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Wstep

Szanowni Panstwo!

Celem niniejszej publikacji jest przyblizenie
szkotom i placéwkom systemu oswiaty oraz ich
organom prowadzacym przyktadéw realizacji
zadan z zakresu doradztwa edukacyjno-zawo-
dowego.

Zanim jednak przystapimy do prezentacji do-
brych praktyk w tym zakresie, warto odnies¢
sie do funkcjonujacej w Srodowisku ekspertow
réznorodnosci dotyczacej pojecia doradztwa.

Réznorodnosc ta dotyczy zwtaszcza stosowania
pojec doradztwo edukacyjno-zawodowe i porad-
nictwo zawodowe. Mozna przyja¢, ze doradztwo
edukacyjno-zawodowe jest zwigzane z syste-
mem oswiaty i dotyczy procesu towarzyszenia
uczniom w podejmowaniu decyzji zwigzanych
z wyborem kierunku ksztatcenia i zawodu oraz
z planowaniem ksztatcenia i kariery zawodo-
wej. Natomiast pojecie poradnictwo zawodo-
we bardzo czesto spotykamy w odniesieniu
do oséb dorostych. W doradztwie analizuje sie
to, co dana osoba wie, co umie, co potrafi oraz
jaka jest osoba, by méc wykonywaé dany zawod
lub wybra¢ okres$long Sciezke kariery.

W prawie o$wiatowym uzywane jest pojecie
doradztwa edukacyjno-zawodowego, taka zatem
nazwa bedzie uzywana w niniejszej publikacji
w odniesieniu do zadan szkoty lub placéwki.

Szeroko rozumiane doradztwo edukacyjno-zawodowe
mozna postrzegac jako ksztattowanie postaw aktywnych
wobec planowania wiasnej kariery edukacyjnej i zawodo-

wej, moze stac sig ono zatem waznym elementem progra-
mu wychowawczego szkoty lub placdwki, a nie sekwencja
odosobnionych, sporadycznych dziatan.

Szczegdlnie istotnym momentem w podej-
mowaniu decyzji edukacyjno-zawodowych
przez mtodych ludzi jest etap gimnazjum.
Aby doradztwo edukacyjno-zawodowe byto

realizowane w gimnazjum systematycznie,
a zarazem skutecznie, potrzebna jest przede
wszystkim osoba, ktéra bedzie koordynowac
dziatania w tej dziedzinie. Zatrudnienie doradcy
zawodowego w sposob istotny przyczynia sie
do podniesienia jakosci dziatart w tym obszarze,
lecz jego brak nie powinien by¢ argumentem
na rzecz catkowitej z nich rezygnacji czy opie-
rania dziatan doradczych tylko na specjalistach
zinstytucji zewnetrznych. Jakos¢ dziatarh dorad-
czych w kazdej szkole, nie tylko gimnazjalnej,
zalezy przede wszystkim od motywacji kadry
pedagogicznej do realizacji zatozer wewnatrz-
szkolnego systemu doradztwa zawodowego.
Warto kierowa¢ dziatania z zakresu planowania
Sciezki edukacyjno-zawodowej juz do uczniéw
klas I gimnazjum, wbrew czesto funkcjonujace-
mu przekonaniu, ze majq jeszcze czas, jeszcze nie
myslq o wyborze szkoty. Nalezy przy tym pamie-
ta¢, ze doradztwo edukacyjno-zawodowe jest
procesem, ktéry powinien obejmowac wszyst-
kie poziomy gimnazjum. Im wczesniej i czesciej
uczen bedzie miat okazje do poznania tematy-
ki planowania swojej przysztosci, tym wieksze
ma szanse, aby swiadomie i odpowiedzialnie
dokona¢ wyboru kolejnego etapu edukacyj-
nego. Jego motywacja do planowania wtasnej
kariery powinna by¢ rozwijana juz od | klasy
gimnazjum. W dtuzszej perspektywie trafne,
odpowiednie do potencjatu mtodych ludzi de-
cyzje edukacyjno-zawodowe wptyng nie tylko
na podniesienie jakosci ich zycia, ale beda tez
jednym zistotnych czynnikéw przeciwdziataja-
cych bezrobociu i wzmacniajacych gospodarke
w skali regionu i kraju.

W przypadku szkoty ponadgimnazjalnej praca
doradcy zawodowego nabiera szczegdlnego
znaczenia, poniewaz przed uczniami na tym
etapie edukacji jest trudna decyzja, ktérej pod-
jecie moze na dtugie lata zdeterminowac to, jak
bedzie toczy¢ sie ich zycie. Okres nauki w szkole
ponadgimnazjalnej jest czasem, w ktérym mto-
dziez wyprébowuje rézne role spoteczne oraz



zdobywa nowe doswiadczenia — zaréwno w ra-
mach systemu edukacji, jak i w czasie wolnym.

Mtodzi ludzie z reguty sa Swiadomi cigzacej
na nich odpowiedzialnosci i wdrazaja rézne stra-
tegie radzenia sobie z nig - odwlekaja decyzje,
zdaja sie na los, radzg sie bliskich i znajomych.
Cze$c¢ oséb planuje kontynuacje nauki, inne zas
decyduja sie na zakonczenie edukacji i wejscie
na rynek pracy. Wielu mtodych ludzi chce uczy¢
sie dalej, aby nie podejmowac¢ decyzji, nie ukie-
runkowywac sie w danym momencie, odsunac
jak najdalej moment wyboru konkretnego kie-
runku wiasnego rozwoju kariery. Czesto réwniez
boja sie wkroczy¢ na rynek pracy, poniewaz
maja jedynie pobiezng wiedze o sytuacji jaka
na nim panuje.!

Nalezy przy tym miec¢ na uwadze specyfike ro-
dzaju szkoty, w ktérej uczy sie mtodziez. Réznice
pomiedzy zasadniczg szkota zawodowa a tech-
nikum czy liceum zwiezle podsumowuje Daniel
Kukla (2012):2
® licea ogdlnoksztatcace przede wszystkim
przygotowuja do podjecia dalszej nauki. Ich
celem jest wszechstronny rozwdj ucznia, do-
prowadzenie go do egzaminu maturalnego
oraz przygotowanie do ksztatcenia w syste-
mie edukacji wyzszej;
® uczniodw, ktérzy zdecydowali sie na techni-
kum jako szkote ponadgimnazjalng, mozemy
podzieli¢ na dwie kategorie oséb - te ktore:
1) chca uzyska¢ konkretny zawdd i podjac
w nim prace,
2) jeszcze nie maja okreslonej doktadnie dal-
szej drogi edukacyjnej i zawodowej, ale
nie chca pozostac tylko z wyksztatceniem

' D. Pisula, Poradnictwo kariery przez cate zycie, KO-
WEZiU, Warszawa 2009.

2 D.Kukla, Raport dotyczqcy stanu doradztwa eduka-
cyjno-zawodowego w Polsce i wybranych krajach Unii
Europejskiej, Warszawa, 2012.

0golnym, jesli nie beda kontynuowacd
ksztatcenia,
® zasadnicze szkoty zawodowe majg krotszy
niz technika okres nauki, jednak umozliwiaja
dalszg edukacje, np. na kursach lub w liceach
ogolnoksztatcagcych dla dorostych. Proces
doradczy jest tu zatem réwniez niezwykle
istotny.

Poniewaz kazda z wyzej wymienionych grup
ucznidw potrzebuje wsparcia ze strony wykwa-
lifikowanych doradcéw, w szkotach - zgodnie
z obowiazujacymi przepisami — tworzone s3
Wewnatrzszkolne Systemy Doradztwa Zawo-
dowego (WSDZ)3, ktére majg by¢ odpowiedzig
na to zapotrzebowanie i jednocze$nie wypet-
ni¢ natozony na szkoty obowigzek wspierania
uczniéw w zakresie rozwoju zawodowego.
Podstawy prawne opracowywania Wewnatrz-
szkolnego Systemu Doradztwa Zawodowego
opisano w rozdziale 1.

Pierwsza czes¢ niniejszej publikacji (rozdziaty
1-4) ma charakter ogdlny. Oméwiono w niej
m.in. akty prawne regulujace organizacje do-
radztwa zawodowego w systemie oswiaty. Waz-
nym elementem tej czesci publikacji jest roz-
dziat o tworzeniu Wewnatrzszkolnego Systemu
Doradztwa Zawodowego w szkole — od pierw-
szych pomystéw az do ewaluacji. W drugiej cze-
sci publikacji zgromadzono przyktady dobrych
praktyk w zakresie realizacji doradztwa zawo-
dowego na poziomie gimnazjum, szkét ponad-
gimnazjalnych orazich organéw prowadzacych.
Przyktady dobrych praktyk w gimnazjach i szko-

> Przez Wewnatrzszkolny System Doradztwa Zawodo-
wego rozumiemy ogét dziatari podejmowanych przez
szkote w celu przygotowania uczniéw do wyboru zawo-
du, poziomu i kierunku ksztatcenia. System powinien
okreslac: role i zadania nauczycieli w ramach rocznego
planu dziatan, czas i miejsce realizacji zadan, oczeki-
wane efekty, metody pracy. A. tukaszewicz w: Szkolny
doradca zawodowy, KOWEZiU, Warszawa 2003.
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tach ponadgimnazjalnych to oryginalne szkol-
ne dokumenty, prezentuja one rézne podejscia
szkét do doradztwa.

W rozdziale 7 przedstawione sg przyktadowe
rozwigzania dotyczace zaangazowania jedno-
stek samorzadu terytorialnego w organizacje
doradztwa zawodowego w szkotach i placow-
kach systemu oswiaty.

W ostatnich dwdch rozdziatach dotyczacych
zadan poradni psychologiczno-pedagogicznych
oraz poradnictwa zawodowego dla dorostych
ujeto teoretyczne podejscie do ich roli w reali-
zacji doradztwa edukacyjno-zawodowego.

YU3:n73 -ieYCusSkSiay

Wiecej przyktadéw dobrych praktyk znajda Pan-
stwo w zatacznikach do wersji elektronicznej
tej publikacji dostepnej na stronie internetowej
Krajowego Osrodka Wspierania Edukacji Zawo-
dowej i Ustawicznej: www.koweziu.edu.pl.

Mamy nadzieje ze publikacja ta stanie sie dla
Panstwa zrédtem inspiracji pozwalajacym
na efektywng realizacje zadan z zakresu do-
radztwa edukacyjno-zawodowego w systemie
oswiaty.

Autorzy

V4



Za co odpowiadamy,

z czego bedziemy rozliczeni,

czyli podstawy prawne doradztwa
edukacyjno-zawodowego
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Zapisy dotyczace zadan szkoty w zakresie do-
radztwa edukacyjno-zawodowego mozemy
znalez¢ w nastepujacych aktach prawnych:

w Ustawie o systemie oswiaty (Dz. U. z 2004 r.

Nr 256 poz. 2572,z pdzn.zm.)

w Rozporzadzeniu Ministra Edukacji Narodowej

z dnia 30 kwietnia 2013 r. w sprawie zasad
udzielania i organizacji pomocy psychologicz-
no-pedagogicznej w publicznych szkotach
i placowkach (Dz. U.z 2013 r,, poz. 532);

w Rozporzadzeniu Ministra Edukacji Narodo-

wej z dnia 21 maja 2001 r. w sprawie ramo-
wych statutéw publicznego przedszkola oraz
publicznych szkét (Dz. U.z 2001 r. Nr 61, poz.
624,z pézn.zm.);

w Rozporzadzeniu Ministra Edukacji Narodo-

wej z dnia 1 lutego 2013 r. w sprawie zasad
dziatania publicznych poradni psychologicz-
no-pedagogicznych, w tym poradni specjali-
stycznych (Dz. U.z 2013 r,, poz. 199);

w Rozporzadzeniu Ministra Edukacji Naro-

dowej z dnia 12 marca 2009 r. w sprawie
szczegotowych kwalifikacji wymaganych
od nauczycieli oraz okreslenia szkét i wypad-
kow, w ktérych mozna zatrudnic nauczycieli
niemajacych wyzszego wyksztatcenia lub
ukonczonego zaktadu ksztatcenia nauczycie-
li (Dz.U.z 2009 r. Nr 50, poz. 400, z péz. zm.).

System oswiaty — na mocy ustawy o systemie
oswiaty* —zapewnia miedzy innymi przygotowanie
uczniéw do wyboru zawodu i kierunku ksztatcenia.

4

System oSwiaty zapewnia w szczegéInosci: (Art. 1.)

(...)

14) przygotowywanie uczniéw do wyboru zawodu i kie-
runku ksztatcenia;

15) warunki do rozwoju zainteresowan i uzdolnien
uczniéw przez organizowanie zajec pozalekcyjnych
i pozaszkolnych oraz ksztattowanie aktywnosci spo-
tecznej i umiejetnosci spedzania czasu wolnego

(Dz.U.z 2004 r. Nr 256 poz. 2572,z pézn. zm.)

Zgodnie zobowigzujagcym prawem oswiatowym
zadania z zakresu doradztwa edukacyjno-zawo-
dowego zostaty wpisane w obszar pomocy psy-
chologiczno-pedagogicznej w szkole®. W Swietle
zapisOw pomoc ta udzielana jest w trakcie bieza-
cej pracy z uczniem w formie zaje¢ zwigzanych
z wyborem kierunku ksztatcenia i zawodu oraz
planowaniem kariery zawodowej dla uczniéw
gimnazjum i szkét ponadgimnazjalnych. Wymiar
godzin przeznaczonych na doradztwo dyrektor
szkoty ustala, bioragc pod uwage wszystkie go-
dziny, ktére w danym roku szkolnym moga by¢
przeznaczone na realizacje wszystkich form
pomocy psychologiczno-pedagogicznej. Do-
radztwo edukacyjno-zawodowe obowigzkowo
powinno by¢ realizowane we wszystkich gimna-
zjach i szkotach ponadgimnazjalnych. Zadania
te moga realizowac doradcy zawodowi oraz inni
nauczyciele i specjalisci, w szczegdlnosci peda-
godzy i psycholodzy.

Do zadan doradcy zawodowego nalezy w szczegdlnosci

(§25.1):

O systematyczne diagnozowanie zapotrzebowania
uczniéw na informacje edukacyjne i zawodowe
oraz pomoc w planowaniu ksztatcenia i kariery
zawodowej;

O gromadzenie, aktualizacja i udostepnianie informagji

edukacyjnych i zawodowych whasciwych dla danego
poziomu ksztatcenia;

O3 prowadzenie zajec zwigzanych z wyborem kierunku
ksztatcenia i zawodu oraz planowaniem ksztatcenia
i kariery zawodowej;

O koordynowanie dziatalnosci informacyjno-doradczej
prowadzonej przez szkote i placéwke;

> Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia
30 kwietnia 2013 r. w sprawie zasad udzielania i orga-
nizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej w pu-
blicznych szkotach i placéwkach (Dz. U.z 2013 poz. 532).



O wspdtpraca zinnymi nauczycielami w tworzeniu
i zapewnieniu ciagtosci dziatan w zakresie doradz-
twa edukacyjno-zawodowego;

3 wspieranie nauczycieli, wychowawcéw grup
wychowawczych i innych spegjalistéw w udzielaniu
pomocy psychologiczno-pedagogiczne;.

Zgodnie z zapisami ww. rozporzadzenia w przy-
padku braku doradcy zawodowego w szkole lub
placéwce, dyrektor ma obowigzek wyznaczy¢
osobe odpowiedzialng za realizacje zadan
z zakresu doradztwa edukacyjno-zawodowe-
go (§ 25.2).

W realizacji zadan z zakresu doradztwa szkoty
moga liczy¢ na wsparcie merytoryczne poradni
psychologiczno-pedagogicznych i placowek
doskonalenia nauczycieli, a takze na wspot-
prace z tymi placowkami (§ 27).

Dzieci i mtodziez znajda wsparcie w wyborze
kierunku ksztatcenia i planowaniu kariery zawo-
dowej nie tylko w szkole, ale takze w publicz-
nych poradniach psychologiczno-pedagogicz-
nych®(§ 1, § 8.1).

Szkoty (gimnazja, licea ogdlnoksztatcace, tech-
nika i zasadnicze szkoty zawodowe) powinny
opisac¢ swoja koncepcje realizacji zadan z zakre-
su doradztwa w Wewnatrzszkolnym Systemie
Doradztwa Zawodowego’ (w § 2.1 zatacznika
dla odpowiedniego typu szkoty). Sposdb or-
ganizacji doradztwa szkoty okreslajg w swoich
statutach.

W przepisach prawa zostaty réwniez okreslone
kwalifikacje jakie musi posiada¢ osoba zatrud-

° Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia
1 lutego 2013 r. w sprawie zasad dziatania publicznych
poradni psychologiczno-pedagogicznych, w tym po-
radni specjalistycznych (Dz. U.z 2013 r, poz. 199).

7 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia
21 maja 2001 r. w sprawie ramowych statutéw publicz-
nego przedszkola oraz publicznych szkét (Dz. U. z 2001
r.Nr61, poz. 624,z pézn. zm.).

niona na stanowisku nauczyciela-doradcy zawo-
dowego® (§ 22.1, 2, 3).

Na stanowisku nauczyciela-doradcy zawodowego w li-
ceum ogdlnoksztatcacym lub technikum moze zostac za-
trudniona osoba, ktdra ukonczyta:

3 studia magisterskie w zakresie doradztwa zawodo-
wego oraz posiada przygotowanie pedagogiczne lub

O3 studia magisterskie na dowolnym kierunku i studia
podyplomowe w zakresie doradztwa zawodowego
oraz posiada przygotowanie pedagogiczne.

Na stanowisku nauczyciela-doradcy zawodowego w gim-

nazjum lub zasadniczej szkole zawodowej moze zostac za-

trudniona osoba, ktéra ma kwalifikacje okreslone powyzej
lub ukoriczyta:

O studia pierwszego stopnia w zakresie doradztwa
zawodowego oraz posiada przygotowanie pedago-
giczne lub

3 studia pierwszego stopnia na dowolnym kierunku
(specjalnosci) i studia podyplomowe w zakresie
doradztwa zawodowego oraz posiada przygotowa-
nie pedagogiczne.

Mozliwos¢ zajmowania stanowiska nauczyciela-doradcy

zawodowego w szkotach i placéwkach ma takze oso-

ba, ktora uzyskata ktéres z ww. kwalifikacji, a ponadto
ukoniczyta studia podyplomowe lub kurs kwalifikacyjny

w zakresie pedagogiki specjalnej, odpowiedniej do nie-

petnosprawnosci uczniow lub rodzaju placéwki.

Przygotowujac Wewnatrzszkolny System Do-
radztwa Zawodowego, warto takze przeanali-
zowac rozporzadzenie w sprawie nadzoru pe-
dagogicznego pod katem zapiséw dotyczacych
realizacji doradztwa w szkole.

& Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia
12 marca 2009 r. w sprawie szczegdtowych kwalifikacji
wymaganych od nauczycieli oraz okreslenia szkot i wy-
padkéw, w ktorych mozna zatrudni¢ nauczycieli nie-
majacych wyzszego wyksztatcenia lub ukoriczonego
zakfadu ksztatcenia nauczycieli (Dz. U. z 2009 r. Nr 50,
poz. 400, z pdzn. zm.).

\

1



t
1
7y

7
(0]
Sk

é

e

YCu

7

a

nZd

U

Ylg

= Doradztwo edukacyjno-zawodowe. Przyktadowe rozwigzania | Za co odpowiadamy, z czego bedziemy rozliczeni..

o~
—



Jak tworzy¢ Wewnatrzszkolny
System Doradztwa Zawodowego
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Przygotowanie Wewnatrzszkolnego Systemu
Doradztwa Zawodowego (WSDZ) jest obowiaz-
kiem kazdego gimnazjum, liceum ogdInoksztat-
cacego, technikum i zasadniczej szkoty zawodo-
wej. Warto jednak zadba¢, by byt to dokument
wspierajacy realizacje doradztwa w szkole, byt
czytelny i integrowat rézne dziatania przygo-
towujace uczniéw do podejmowania $wiado-
mych, przemyslanych decyzji o ich przysztosci,
w tym o karierze edukacyjnej i zawodowej.

Etapy pracy nad Wewnatrzszkolnym Syste-

mem Doradztwa Zawodowego (WSDZ)

1. Powotanie kilkuosobowego zespotu,
w skfad ktérego wchodzi¢ bedzie przedsta-
wiciel kierownictwa szkoty, osoba, ktérej
powierzono koordynacje zadan z zakresu
doradztwa, bibliotekarz/bibliotekarka®, pe-
gadog/pedagozka i/lub psycholog/psycho-
lozka zatrudnieni w szkole oraz 2-3 wycho-
wawcow klas.

Zakres zadan, do ktérych realizacji zobo-
wigzane sg szkoty, jest duzy. Dlatego warto
zadba¢, by jak najwieksza liczba nauczycieli
byta zaangazowana w ich realizacje, by czuli
sie za nie wspétodpowiedzialni. Podobnie
jak w przypadku innych dziatann podejmo-
wanych przez szkote, np. opracowywania
programow nauczania czy prowadzenia we-
wnetrznej ewaluacji, realizacja doradztwa
edukacyjno-zawodowego wymaga statego
zespotu, ktéry bedzie tworzyt, monitorowat,
ewaluowat realizowane zadania, wspierat
innych pracownikéw szkoty w ich realizacji,
diagnozowat potrzeby wszystkich zaintere-
sowanych i zaangazowanych grup: uczniéw,
ich rodzicéw oraz nauczycieli.

Bez wzgledu na to, jak w szkole funkcjonuje
doradztwo edukacyjno-zawodowe, warto
dokonac¢ przegladu zakresu i sposobow jego
realizacji.

°  Biblioteka jest bardzo dobrym miejscem gromadze-

nia i aktualizacji informacji edukacyjno-zawodowe;j.

2. Szczegdtowa analiza aktéw prawnych do-
tyczacych doradztwa (rozdziat 2). Pozwoli
to na opracowanie ram do opisu zadan.
Moze by¢ punktem odniesienia do okre$le-
nia elementéw wewnatrzszkolnego systemu
doradztwa.

3. Analiza szkolnych zasobéw ludzkich i ma-
terialnych dotyczacych doradztwa. Przygo-
towujac taki przeglad, warto zada¢ miedzy
innymi nastepujace pytania:

O Kto obecnie realizuje zadania z zakresu do-
radztwa?

O W jakich szkolnych dokumentach opisane sa
zadania z zakresu doradztwa?

O Kto uczestniczyt w szkoleniach z tego za-
kresu?

O Z kim wspétpracujemy w tym zakresie, z ja-
kimi instytucjami, organizacjami, osobami?

O Jakie mamy publikacje, filmy, narzedzia dia-
gnostyczne?

Taki przeglad pozwoli okresli¢, od czego
mozna i warto rozpocza¢ tworzenie WSDZ.

4. Opracowanie planu pracy nad WSDZ i za-

prezentowanie go na spotkaniu rady peda-
gogicznej.
Opracowanie WSDZ jest procesem dosc
dtugim i angazujagcym wiele oséb. Dlatego
warto przygotowac plan pracy z harmo-
nogramem i osobami odpowiedzialnymi
za poszczegdlne elementy. Poddanie pod
dyskusje przygotowanego planu na spo-
tkaniu rady pedagogicznej moze by¢ forma
ewaluacji poczatkowej, pozwoli na weryfika-
cje i ewentualne uzupetnienie planowanych
dziatan. Doswiadczenie pokazuje, ze dobrze
bytoby, gdyby plan byt przedstawiony przez
przedstawiciela kierownictwa szkoty.
Przystepujac do pracy nad WSDZ, warto
przyblizy¢ dwie definicje:
1) doradztwo edukacyjno-zawodowe,
2) Wewnatrzszkolny System Doradztwa Za-
wodowego.



Najczesciej przyjmuje sie za A. tukaszewicz,
ze Wewngtrzszkolny System Doradztwa Zawo-
dowego jest to ogét dziatari podejmowanych
przez szkote w celu przygotowania uczniéw
do wyboru zawodu, poziomu i kierunku ksztat-
cenia. System powinien okreslac: role i zadania
nauczycielaw ramach rocznego planu dziatar,
czas i miejsce realizacji zadan, oczekiwane
efekty, metody pracy'®.

. Przeprowadzenie analizy SWOT w zakresie
doradztwa.
Nawet jesli w szkole nie ma opracowanego
WSDZ, to na pewno realizowane sg zadania
z tego zakresu. Uczniowie, ich rodzice i na-
uczyciele majg rézne doswiadczenia w dys-
kusjach o planowaniu kariery edukacyjnej
i zawodowej. Pewne formy pracy sprawdza-
ja sie, a inne mniej. Dlatego wazne jest, aby
w poczatkowym etapie prac nad WSDZ, okre-

$lono mocne i stabe strony szkoty w zakresie
doradztwa, zastanowic sie nad tym, co moze
by¢ szansa, a co zagrozeniem w doskonaleniu
doradztwa - zrobi¢ analize SWOT. W przepro-
wadzenie analizy warto zaangazowac przed-
stawicieli roznych grup: nauczycieli, ucznidéw,
ich rodzicéw, partneréw spotecznych, lokal-
nych pracodawcéw. Im bardziej zréznicowa-
na bedzie grupa, tym analiza bedzie lepsza
i tatwej bedzie stworzy¢ spojny i efektywny
WSDZ. Przystepujac do analizy, warto wyko-
rzysta¢ wykonang wczesniej analize zasobow
szkoty w zakresie doradztwa (etap 3. Analiza
szkolnych zasobdw).

W tabeli 1 zamieszczono przyktadowe py-
tania, jakie mozna wykorzysta¢, prowadzac
analize SWOT".

Rzetelna analiza SWOT pokaze, na czym
mozna budowac system doradztwa w szkole,
na kogo mozna liczy¢, czego unikac.

Tabela 1. Przyktadowe pytania, jakie mozna wykorzysta¢, opracowujac analize¢ SWOT, pomocng
w opracowaniu WSDZ

Mocne strony szkoty planujacej realizacje WSDZ moga | Stabe strony szkoty planujacej realizace WSDZ moga

wytonic sie podczas poszukiwania odpowiedzi na pytania: | wytonic sie podczas poszukiwania odpowiedzi na pytania:

(3 Cow szkole w obszarze doradztwa zawodowego jest 3 (zego w szkole w obszarze doradztwa zawodowego
robione dobrze? sie nie robi?

(3 Jakie kompetengje realizatoréw WSDZ sprzyjaja podej- | 3 Czego w obszarze doradztwa zawodowego nie robi sie
mowanym dziataniom? najlepiej?

3 (zy dotychczasowe dziatania w zakresie doradztwa O3 Jakich kompetendji realizatorom WSDZ brakuje?
zawodowego s3 doceniane? 3 (zego szkota powinna unikac?

Szanse szkoty mozna okresli¢ odpowiadajac na pytania: Zagrozenia dla szkoty zostang zidentyfikowane podczas

(3 Jakie osoby sprzyjaja szkole? udzielania odpowiedzi na pytania:

(3 Na kogo szkota moze liczyc? O Kto moze (w) szkole przeszkadzac w realizacji WSDZ?

O Z pomocy jakich instytucji szkota moze korzystac? (3 Jaki jest stosunek organu prowadzacego szkote do

3 Cyistnieje pozytywny klimat wokét doradztwa zawo- doradztwa zawodowego?
dowego w $rodowisku lokalnym? 3 (zy szkota moze liczy¢ na wsparcie finansowe i organi-

zacyjne z zewnatrz?

" K.Druczak, J. Minta, Poradnictwo zawodowe w gim-

10 A tukaszewicz, Szkolny doradca zawodowy, KOWE- nazjum. Poradnik dla nauczycieli przedmiotu, KOWE-
ZiU, Warszawa 2003. ZiU, Warszawa 2013.
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6. Diagnoza potrzeb (uczniéw, rodzicéw i na-

uczycieli) w zakresie doradztwa.

Jednym z waznych zadan szkoty w realizacji
doradztwa jest systematyczne diagnozowanie
zapotrzebowania uczniéw na informacje edu-
kacyjne i zawodowe oraz pomoc w planowa-
niu ksztatcenia i kariery zawodowej (por.s. 10).
Wyniki diagnozy bedg istotnym elementem
prac nad WSDZ, gdyz pokaza, co uczniowie
wiedzg na temat planowania wtasnej kariery
edukacyjnej i zawodowej, jakiego wspar-
cia oczekuja, jakie formy doradztwa s3 dla
nich atrakcyjne. Czesto stosowana metoda

diagnozy jest kwestionariusz ankiety dla
uczniéw. Przygotowujac kwestionariusz
ankiety, warto pamietac, by nie byto w nim
zbyt duzo pytan otwartych (przykfad - tabe-
la 2). Moga by¢ one zbyt trudne dla uczniéw,
ktérzy dotychczas nie zastanawiali sie nad
podobnymi kwestiami. Warto zatem przy-
gotowac rozne kafeterie.

Jednak warto siegnac takze po inne sposoby,
np. warsztaty w czasie zaje¢ z wychowawca
klasy. Warsztaty takie nie wymagaja przygoto-
wania kwestionariusza, pozwalajg na dyskusje
i ewentualne wyjasnienie niejasnych kwestii.

Tabela 2. Przyktad kwestionariusza ankiety dla ucznia'

Jakiej pomocy i wparcia oczekujesz ze strony doradcy zawodowego, czego ma ona dotyczyc¢?
Ustosunkuj sie do kazdej propozycji, zaznaczajac swéj wyboér — zakres$l jedna z cyfr od 1 do 5. Cyfry
te oznaczaja wage danego obszaru pomocy dla Ciebie: 1 — niewazne, 2 - raczej niewazne, 3 — trudno
powiedzie¢, 4 - raczej wazne, 5 — wazne.

Poznanie siebie, wasnego potencjatu zawodowego i profilu kompetencyjnego 112 3]4(5
Zapoznanie sie z aktualna i rzetelng informacja o zapotrzebowaniu na pracownikéw w wojewédztwie | 1|2 | 3 | 4 |5
Poznanie charakterystyk zawoddw oraz kwalifikacji 112 3]4(5
Poznanie regionalnej oferty ksztatcenia pozaszkolnego — kursy i szkolenia 112 3]4(5
Pomoc w zakresie wyboru dalszego kierunku ksztatcenia i szkolenia lub zmiany kwalifikagji

Lo N . . 11213415
w odniesieniu do indywidualnych predyspozycji zawodowych i zapotrzebowania rynku pracy
Zapoznanie si¢ z przydatnymi wzorami podstawowych dokumentéw aplikacyjnych (CV, list 11213 14al5s
motywacyjny) i uzyskanie pomocy w ich sporzadzeniu
Ksztattowanie umiejetnosci zwigzanych z planowaniem wtasnej kariery zawodowej i skutecznym 11213 14l5
poruszaniem sie na rynku pracy
Poznanie skutecznych metod poszukiwania zatrudnienia 11213415
Ksztattowanie umiejetnosci zwigzanych z procesem rekrutacji (rozmowa z przysztym pracodawca, 11213045
negocjowanie wysokosc wynagrodzenia)
Wiedza dotyczaca tego, jakie cechy kandydata sa szczeg6Inie cenione przez pracodawcow 112131415
Poznanie réznych przydatnych 7rédet informacji edukacyjno-zawodowych przydatnych podczas 11213145
poszukiwania zatrudnienia i planowania wfasnej kariery zawodowej
Skorzystanie z fachowych programéw multimedialnych, publikagji, czasopism, ulotek 112131415

12

Na podstawie: M. Gorczynski, Ankieta diagnozujgca zapotrzebowanie stuchaczy Lubelskiego Centrum Ksztatcenia
Zawodowego i Ustawicznego na informacje edukacyjno-zawodowe oraz na pomoc w planowaniu ksztatcenia i karie-
ry zawodowej.



Warto pamieta¢, ze pierwszym doradca edu-
kacyjnym i zawodowym uczniéw sa rodzice.
Dlatego takze wsrdd nich nalezy przeprowadzi¢
diagnoze potrzeb w zakresie doradztwa - zapy-
ta¢, jakich informacji potrzebuja, by efektywnie
wspierac dzieci w planowaniu kariery edukacyj-
nej i zawodowej. Analiza danych moze pozwoli¢
odpowiedzie¢ na pytanie, jak z rodzicoéw uczynic¢
sojusznikéw szkoty w realizacji doradztwa.

Kolejng wazna grupa s nauczyciele. To oni osta-
tecznie beda spotykali sie z uczniami i ich ro-
dzicami i rozmawiali o planowaniu kariery edu-
kacyjnej i zawodowej. Warto zna¢ ich potrzeby
w zakresie szkolen, dostepu do publikacji, ma-
teriatéw edukacyjnych.

Przyktadowe metody badania potrzeb to:'?

O konsultacje z samorzadem uczniowskim,

O ankietowanie ucznidéw,

O konsultacje z rodzicami (wywiady, ankiety),

O wyodrebnianie potrzeb uczniéw w wyni-
ku burzy mézgdéw przeprowadzonej wsrod
personelu szkoty,

O konsultacje z lokalnymi pracodawcami (wy-
wiady, ankiety),

O konsultacje zabsolwentami szkoty (wywiady,
ankiety),

O analiza odpowiednich publikacji poswieco-
nych doradztwu.

Im bardziej zré6znicowane metody badania po-
trzeb w zakresie doradztwa bedg stosowaneiim
wiecej 0s6b o te potrzeby zapytamy, tym lepszy
bedzie plan pracy w zakresie doradztwa, tym
efektywniejsze beda dziatania podejmowane
w tym zakresie przez szkote.

> Praca zbiorowa, ABC Poradnictwa zawodowego
w szkole, KOWEZiU, Warszawa 2008.

7. Przyjecie zatozen dotyczacych WSDZ.

Aby przygotowac projekt WSDZ, warto przy-
jac przynajmniej kilka zatozen':

O pomoc profesjonalna powinna by¢ usytu-
owana blisko ucznia, a wiec w szkole;

O dziatania powinny by¢ podejmowane wspol-
nie z uczniem;

O konieczne jest zagwarantowanie syste-
matycznego i planowego oddziatywania
na ucznia;

O nieodzowne jest motywowanie uczniow,
ich rodzicéw i nauczycieli do $wiadomego
interesowania sie problematyka rozwoju
zawodowego i planowania kariery zawodo-
wej oraz do korzystania z pomocy i wsparcia
doradczego;

O istotne jest uwzglednianie odpowiednich
dokumentéw i aktéw prawnych, ktére sta-
nowia podstawe funkcjonowania WSDZ
w szkole;

O wazne jest postrzeganie wyboru zawodu
jako procesu rozwojowego;

O docenienie roli $rodowiska szkolnego
w ksztattowaniu decyzji uczniow;

O dziatania w szkole powinny sie koncentrowac
na obszarach waznych dla ucznia: wiedza
o sobie, wiedza na temat zawoddw, wiedza
na temat $ciezek ksztatcenia i wiedza na te-
mat rynku pracy;

O WSDZ obejmuje prace indywidualna i grupo-
wa z uczniami, ich rodzicami, nauczycielami,
srodowiskiem lokalnym;

O dziatania powinien koordynowac fachowiec
- doradca zawodowy lub wyznaczony przez
dyrektora nauczyciel majacy do tego odpo-
wiednie przygotowanie.

W tej czesci WSDZ mozna wspomniec o idei
uczenia sie przez cate zycie, Swiadomosci cia-
gtych zmian i roli kompetencji kluczowych.
Warto pamietac, ze doradztwo zawodowe nie

“ K. Druczak, J. Minta, Poradnictwo zawodowe w gim-

nazjum. Poradnik dla nauczycieli przedmiotu, KOWE-
ZiU, Warszawa 2013.
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stuzy tylko wybraniu zawodu, a przede wszyst-
kim budowaniu kariery zawodowej w dtuzszej
perspektywie, przy zatozeniu zmiennosci rynku
pracy i wielce prawdopodobnej, wielokrotnej
koniecznosci przekwalifikowywania sie pra-
cownikéw w XXI wieku's.

Jednak przyjete zatozenia beda przede wszystkim za-

lezaty od tego, jaka definicje doradztwa edukacyjno-
-zawodowego przyjmie szkofa.

8. Opracowanie katalogu dziatan w zakresie
doradztwa edukacyjno-zawodowego na caty
cykl ksztatcenia.

Opisywane w WSDZ dziatania powinny obej-
mowac caty cykl edukacyjny (trzy lub w przy-
padku technikéw cztery lata).

Przy planowaniu dziatan z zakresu doradztwa
najczesciej wykorzystuje sie nastepujace mo-
dele’:

O model linearny - konkretne tresci sg przeka-
zywane w zaplanowanej kolejnosci, najbar-
dziej rozpowszechniony model doradztwa
w gimnazjach:
| klasa gimnazjum — poznanie siebie;

Il klasa gimnazjum - poznanie zawoddéw
i rynku pracy;

Il klasa gimnazjum - podjecie decyzji eduka-
cyjnej i/lub zawodowej;

O model modutowy - realizowane sg podobne
tresci, ale inna jest ich organizacja. Moduty:
poznanie siebie, wiedza o rynku pracy, po-
dejmowanie decyzji edukacyjno-zawodo-
wych realizowane sa w kazdej klasie. Tresci
komponowane s3 tak, aby uczers miat mozli-
wosc¢ pogtebiania wiedzy i rozwijania umie-
jetnosci, z ktérymi zapoznat sie wczesniej;

> T. Sobierajski, Doradztwo zawodowe. Uniwersalizm

i konceptualizacja, ISNS UW, Warszawa 2013.
'® M. Rosalska, Warsztat diagnostyczny doradcy zawo-
dowego, KOWEZiU, Warszawa 2012.

O model problemowy - zatozeniem jest
tu potrzeba wskazania obszaréw tematycz-
nych, z ktérymi warto zapoznac¢ ucznia. Ob-
szary te powinny by¢ mocno zakotwiczone
w potrzebach uczniéw i korespondowacd
ze specyfikg ich branzy.

Z punktu widzenia efektywnosci doradztwa naj-
mniej korzystny jest model liniowy, gdyz przy ta-
kim uktadzie tresci, uczen w trzeciej klasie gim-
nazjum bedzie podejmowat decyzje o wyborze
kariery edukacyjnej i zawodowej na podstawie
informacji o sobie sprzed trzech lat.

Skuteczne doradztwo wymaga od doradcéw
i nauczycieli znajomosci waznych i trudnych
kwestii zwigzanych ze wspdtczesnym rynkiem
pracy. Kiedy i jak rozmawiac z uczniami o wspot-
czesnych problemach zwigzanych ze wspétcze-
snym rynkiem pracy? Te pytania zadaja sobie
czesto doradcy zawodowi, nauczyciele wycho-
wawcy i rodzice. Na te pytania mozna znalez¢
odpowiedz w Informatorze o zawodach szkol-
nictwa zawodowego'’. Zamieszczone tam teksty
poruszaja takie tematy, jak: ponowoczesnos¢,
globalizacja, spoteczenstwo ryzyka, kolonizo-
wanie przysztosci, prekariat oraz oczekiwania
pracodawcow, kwalifikacje zawodowe, stereo-
typy zawodowe oraz zmiany w ksztatceniu za-
wodowym. Te zagadnienia oméwione sg w krét-
kich tekstach w przystepny dla uczniéw sposéb,
zachecajac do dyskusji. Warto zatem uwzgledni¢
je wsréd planowanych dziatan.

Przygotowany katalog dziatan z zakresu doradz-
twa nalezy uporzadkowac. Jednym ze sposobdéw
jest przyjecie perspektywy zadan opisanych
w rozporzadzeniu w sprawie zasad udzielania
i organizacji pomocy psychologiczno-pedago-
gicznej w publicznych przedszkolach, szkotach

7 D.Obidniak, A. Pfeiffer, M. Suliga, Informator o zawo-
dach szkolnictwa zawodowego, KOWEZiU, Warszawa
2013.



Tabela 3. Przyktad usystematyzowania dziatan z zakresu doradztwa

oraz pomoc w planowaniu ksztatcenia i kariery zawodowej

Obszar 1. Systematyczne diagnozowanie zapotrzebowania poszczegélnych uczniow na informacje edukacyjne i zawodowe

Lp. | Opisdziatania | Sposoby realizacji

Osoby/instytucje odpowiedzialne za realizacje dziatania

(zas realizagji

1

Obszar 2. Gromadzenie, aktualizacja i udostepnianie informacji edukacyjnych i zawodowych wtasciwych dla danego poziomu
ksztatcenia

Lp. | Opisdziatania | Sposobyrealizacji | Osoby/instytucje odpowiedzialne za realizacje dziatania | (zas realizagji

1

Obszar 3. Prowadzenie zajec przygotowujacych uczniow do $wiadomego planowania kariery i podjecia roli zawodowej

Lp. | Opis dziatania Sposoby realizacji

Osoby/instytucje odpowiedzialne za realizacje dziatania

(zas realizagi

1

Obszar 4. Koordynowanie dziatalnoci informacyjno-doradczej prowadzonej przez szkote/placowke

Lp. | Opis dziatania Sposoby realizacji

Osoby/instytucje odpowiedzialne za realizacje dziatania

(zas realizagi

1

cyjno-zawodowego

Obszar 5. Wspétpraca z innymi nauczycielami w tworzeniu i zapewnieniu ciggtosci dziatan w zakresie doradztwa eduka-

Lp. | Opisdziatania | Sposoby realizacji

Osoby/instytucje odpowiedzialne za realizacje dziatania

(zas realizagji

1

i placéwkach. Wszystkie dziatania mozna usys-
tematyzowac — pokazano to na przyktadzie ta-
beli 3,

Przygotowanie takiej czy podobnej tabeli moze
mie¢ charakter ewaluacji wstepnej. Pozwoli
sprawdzi¢, czy zaplanowane dziatania wyczer-
puja zapisy rozporzadzenia.

Przykfady roznych dziatan w zakresie doradztwa — w od-

niesieniu do wszystkich odbiorcow: uczniéw, ich rodzicow,
nauczycieli — zamieszczone s3 w dalszej czesci publikacji.

'8 A Lisikiewicz, Doradztwo zawodowe - Od dia-
gnozy do ewaluadji - Praktyczne wsparcie kadry szkét
gimnazjalnych. Podrecznik trenera. Materiat przygoto-
wany w ramach projektu ,Edukacja dla pracy. Etap I',
KOWEZiU.

9. Opisanie rél wszystkich oséb zaangazowa-

nych w realizacje dziatan, czas i miejsce,
sposoby realizacji.
Opis dziatan trzeba uzupetni¢ informacjami
o tym: kto, kiedy, gdzie i w jaki sposéb bedzie
jerealizowad. Jak w innych przypadkach war-
to pamieta¢, ze:

O im wiecej 0séb pozyskamy do realizacji za-
dan, tym wiecej bedzie zrobione;

O im precyzyjniej opiszemy, kiedy maja by¢
realizowane poszczegélne dziatania, tym
wieksza pewnos¢, ze beda one zrealizowane.
Dlatego nalezy unika¢ sformutowan praca
ciggta, na biezqco. Mozna zapisac: co najmniej
raz w miesiqcu, dwa razy w semestrze itd.

O roznorodne, aktualne i rzetelne informacje
edukacyjno-zawodowe pozwola wszystkim
zainteresowanym zdoby¢ potrzebng wiedze.
Zasoby informacyjne oraz narzedzia pracy
doradcéw zawodowych zostaty opisane
w rozdziale 3.
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Aby doradztwo byto skuteczne, musi opie-
rac¢ sie na rzetelnej i aktualnej informacji
edukacyjno-zawodowej. Zatem jednym
z kluczowych miejsc realizacji doradztwa po-
winna by¢ biblioteka szkolna. Warto uczyni¢
nauczyciela-bibliotekarza osoba odpowie-
dzialna za aktualizacje tych informacji i state
gromadzenie publikacji wspierajacych szkoty
w realizacji zadan z doradztwa.

10. Opisanie korzysci z planowanych dziatan
w zakresie doradztwa.
Jak pokazuja liczne badania doradztwo
zawodowe rozumiane jest bardzo wasko —
jako doradztwo indywidualne. Czesto sami
nauczyciele nie postrzegaja swojej pracy
zwigzanej z zajeciami dotyczacymi etyki za-
wodowej, planowania kariery, etosu pracy
w kategoriach doradztwa. Czesto tez, w dys-
kusjach z przedstawicielami organu prowa-
dzacego, rada pedagogiczna czy rodzicami
brakuje argumentéw, dlaczego doradztwo
jest wazne, jakie sg korzysci z dobrze realizo-
wanego doradztwa.
Ponizej przedstawiono przyktadowe korzysci
z doradztwa dla ucznidéw, rodzicéw i szkoty.
Opracowanie takiego katalogu warto uczy-
ni¢ przedmiotem warsztatéw z nauczyciela-
mi, uczniami i ich rodzicami.

Korzysci dla ucznia™:

O pomoc w racjonalnym zaplanowaniu indywi-
dualnej Sciezki kariery;

O uswiadomienie mozliwosci wprowadzania
zmian w zaplanowanej $ciezce zawodowej;

O zapobieganie niepowodzeniom szkolnym,
zniecheceniu, porzucaniu szkoty, a w konse-
kwencji w podjeciu nieodpowiedniej pracy
lub trudnosci w jej znalezieniu, przekazy-

19 D. Kukla, W. Duda, Doradztwo zawodowe wobec no-
wych wyzwan i oczekiwarn spofeczno-gospodarczych.,
Wydaw. Akademii im. Jana Diugosza w Czestochowie,
Czestochowa 2010.

wanie aktualnych informacji o typach szkét
ponadgimnazjalnych, kierunkach studiéw
i innych mozliwosciach kontynuacji nauki;

O pomoc we wkraczaniu i poruszaniu sie
po rynku pracy.

Korzysci dla rodzicow?’:

O przygotowanie do efektywnego wspierania
dzieci w podejmowaniu przez nich decyzji
edukacyjno-zawodowych;

O przekazywanie aktualnych informacji o ty-
pach szkot, mozliwosciach ksztatcenia;

O pomoc dzieciom w wyborze szkoty ponad-
gimnazjalnej.

Korzysci dla szkoty?":

O realizowanie zobowigzan wynikajacych z za-
piséw zawartych w statutach gimnazjéw;

O utworzenie na terenie szkoty bazy informacji
edukacyjnej i zawodowej oraz zapewnienie
jej systematycznej aktualizacji - trafne wybo-
ry edukacyjno-zawodowe uczniéw;

O konkurencyjnos¢ szkoty, poprawa jej wize-
runku i prestizu — tworzenie i aktualizacja baz
informacji edukacyjno-zawodowej;

O podniesienie swiadomosci znaczenia do-
radztwa w szkole;

O przygotowanie ucznia do podjecia rél spo-
tecznych i zawodowych.

11. Poszukiwanie sojusznikow zewnetrznych.
Samodzielnie czy we wspétpracy? To waz-
ne pytanie zwigzane z realizacja doradz-
twa w szkole. Wspdtpraca moze dotyczy¢
pojedynczej szkoty, ktéra ma wiasny WSDZ
i szuka sojusznikow albo szkdt, ktére dziatajg
w sformalizowanej sieci tworzonej przez jed-
nostke samorzadu terytorialnego (przykfady
dobrych praktyk opisano w rozdziale 7).

2 Tamze.
21 Praca zbiorowa, ABC Poradnictwa zawodowego
w szkole, KOWEZiU, Warszawa 2008.



Szukajac instytucji i organizacji, ktére moga
by¢ partnerem szkoty w realizacji doradztwa,
warto zwrdcic sie miedzy innymi do:

O poradni psychologiczno-pedagogicznej,

O powiatowego urzedu pracy,

O innych szkoét tego samego lub wyzszego
typu,

O Ochotniczego Hufca Pracy,

O zakfadu doskonalenia zawodowego,

O izby rzemiost,

O pracodawcow,

O organizacji pozarzagdowych,

O szkot wyzszych,

O instytucji szkoleniowych i wielu innych.

Informacje o zakresie dziatan instytucji realizu-

jacych zadania z zakresu doradztwa opisane sg

w publikacji Poradnictwo zawodowe w gimna-

zjum. Poradnik dla nauczycieli przedmiotu autor-

stwa Katarzyny Druczak i Joanny Minta, dostep-

nej na stronie KOWEZiU.

Korzysci dla szkoty ptynace ze wspétpracy z in-

stytucjami, ktére realizujg doradztwo zawodo-

we sg liczne, m.in.:

O bogatsza oferta dziatan dla uczniéw, rodzi-
cow i nauczycieli,

O wymiana doswiadczen,

O doskonalenie nauczycieli zaangazowanych
w realizacje doradztwa,

O dostep do réznorodnych zrédet informacji
edukacyjno-zawodowe;j.
Duzym wsparciem w realizacji zadan z do-
radztwa moze by¢ lokalna sie¢ doradcéw za-
wodowych (lub/i oséb, ktérym dyrektorzy
powierzyli zadanie realizacji i/lub koordyna-
cje doradztwa w szkole). W przeprowadzonym
w wojewddztwie warminsko-mazurskim —
w ramach jednego z projektéw systemowych
wspotfinansowanych z srodkéw Unii Euro-
pejskiej, w ramach EFS - pilotazu zewnetrz-
nego wsparcia szkét w realizacji zadan z za-
kresu doradztwa stworzono sieci doradcéw
we wszystkich powiatach. W raporcie z pilo-
tazu doswiadczenia te opisano nastepujaco:
Ze wszystkich form wspdfpracy, jakie podjeto

w ramach tworzenia i rozwijania Sieci Dorad-
cdw, warsztaty miaty najwieksze znaczenie.
W ich trakcie mozliwa byta wymiana doswiad-
czen, tworzono efektywne sposoby wsparcia
kolezeriskiego, zwtaszcza dla poczqtkujqcych
nauczycieli wyznaczonych do pracy doradczej
w szkotach. W warsztatach Sieci doradcéw bra-
li udziat doradcy z wieloletnim stazem pracy,
ale réwniez nauczyciele, ktérzy takie dziatania
podijeli stosunkowo niedawno i nie posiadali do-
Swiadczenia. Wsparcie kolezeriskie i podpowie-
dzi merytoryczne od doswiadczonych kolegéw
byty dla nich bardzo cenne.?

Przygotowanie i opisanie roli sojusznikéw
zewnetrznych rozszerzy liste dziatan pla-
nowanych przez szkote. Warto wiec w tym
miejscu dokona¢ kolejnego przegladu listy
dziatan i odpowiednio ja uzupetnic.

12. Ewaluacja zadan z zakresu doradztwa edu-
kacyjno-zawodowego.
Doradztwo edukacyjno-zawodowe, podob-
nie jak inne obszary pracy szkoty, powinno
by¢ systematycznie monitorowane i podda-
wane ewaluacji wewnetrznej.
Rozporzadzenie w sprawie nadzoru peda-
gogicznego zobowiazuje dyrektoréw szkoét
i placowek do przeprowadzania, we wspot-
pracy z nauczycielami, ewaluacji wewnetrz-
nej oraz naktada na szkoty i placéwki obo-
wiazek wykorzystywania wynikéw ewaluacji
wewnetrznej w procesie podnoszenia i do-
skonalenia jakosci pracy. Pewna dowolnos¢
pozostawia rozporzadzenie dyrektorom
szkot i placowek w kwestii wyboru obszaréw
poddawanych ewaluacji wewnetrznej, jed-
nakze zapisy rozporzadzenia jednoznacznie
precyzuja, ze ewaluacje wewnetrzng prze-

2 Praca zbiorowa, Raport z pilotazu zewnetrznego

wsparcia szkét w zakresie doradztwa edukacyjno-za-
wodowego realizowany w wojewddztwie warmirisko-
-mazurskim w roku szkolnym 2011/2012, KOWEZiU,
Warszawa 2012.
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prowadza sie w odniesieniu do zagadnien
uznanych w szkole i placéwce za istotne
w jej dziatalnosci.

Szkota, decydujac sie na ewaluacje doradz-
twa edukacyjno-zawodowego, moze podejsc
do tego co najmniej dwoma sposobami:

1) skorzysta¢ z wymagan wobec szkét za-
mieszczonych w zataczniku 2 do rozpo-
rzadzenia w sprawie nadzoru pedago-
gicznego,

2) opracowac wiasny projekt ewaluacji doty-
czacy wytacznie doradztwa.

W pierwszym przypadku — analizujac wy-
brane w szkole do ewaluacji wewnetrznej
jedno (lub kilka) wymaganie opisane w ww.
zataczniku — warto zastanowic sie, ktére za-
pisy zawieraja tresci dotyczace doradztwa.
Woéwczas poddajac ewaluacji stosunkowo
szeroki zakres pracy szkoty, mozna zdoby¢
wiedze na temat realizacji doradztwa. Wada
takiego podejscia jest dos¢ niewielka liczba
informacji, ktére na ten temat mozna zdoby¢.
W drugim przypadku zespé6t ewaluacyjny
musi w catosci opracowac projekt ewaluacji
realizacji doradztwa w szkole. Mimo pracy,
ktora trzeba wykonac, szkota zdobedzie pet-
na i gteboka wiedze na temat realizacji we-
wnatrzszkolnego systemu doradztwa.
Inspiracji do przygotowania dobrego i kom-
pletnego projektu ewaluacji doradztwa
mozna poszukiwa¢ w réznych publikacjach.
Ponizej zaprezentowano kilka z nich.

Standardy jakosci ksztatcenia zawodowego?

W 2013 roku w projekcie Szkota zawodowa
szkotq pozytywnego wyboru opracowano
Standardy jakosci ksztatcenia zawodowego.
Standardy te stanowiq dobrowolne narzedzie,

% Standardy jakosci ksztatcenia zawodowego, KOWEZiU,
Warszawa 2013.

P

ktére moze byc¢ wykorzystywane przez dyrekto-
réw i nauczycieli szkét i placéwek prowadzq-
cych ksztatcenie zawodowe przy podejmo-
waniu dziatarh majqcych na celu podnoszenie
jakosci, zwiekszenie efektywnosci prowadzo-
nego ksztatcenia oraz poprawe wizerunku
szkoty lub placéwki**.Wsrod dziesieciu zapro-
ponowanych standardéw jakosci dziewiaty
dotyczy doradztwa i brzmi nastepujaco:

Szkofa wspiera uczniéw w dokonaniu oceny trafnosci
wyboru zawodu, w podjeciu decyzji w zakresie dalszego

ksztatcenia lub ewentualnego przekwalifikowania sie
i przygotowuje ucznia do odnalezienia sie na rynku pracy.

Zaproponowane do tego standardu kryteria
i przyktadowe wskazniki moga by¢ bardzo
pomocne przy projektowaniu ewaluacji we-
wnetrznej w zakresie doradztwa — tabela 4.
Publikacja ta jest dostepna na stronie inter-
netowej KOWEZiU w zaktadce dotyczacej
ksztatcenia zawodowego.

ropozycja obszaréw do ewaluacji autono-

micznej w zakresie doradztwa edukacyjno-
-zawodowego
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Inny punkt wyjscia do ewaluacji proponuje
M. Rosalska w ksiazce Warsztat diagnostyczny
doradcy zawodowego®. Podejscie to zostato
wykorzystane w programie szkolenia dla
dyrektoréw gimnazjéw Doradztwo zawodo-
we. Od diagnozy do ewaluacji. Praktyczne
wsparcie kadry szkét gimnazjalnych reali-
zowanego w ramach projektu Edukacja dla
pracy wspétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej w ramach Europejskiego Fun-
duszu Spotecznego. Autorka zaproponowata

Tamze.
Rosalska Matgorzata, Warsztat diagnostyczny do-

radcy zawodowego, KOWEZiU, Warszawa 2012.



Tabela 4. Kryteria i wskazniki — standardy jakosci ksztatcenia zawodowego - przyktady

Kryteria

Wskazniki

W szkole/placéwee zapewnia
sie uczniom dostep

do kompleksowych ustug
doradczych

O zatrudniony jest doradca zawodowy lub jego zadania powierzane sa wychowawcy,
nauczycielowi, innemu spegjaliécie lub

O3 organizuje sie kontakt z doradcg zawodowym w poradni psychologiczno-pedago-
gicznej;

3 funkcjonuje wewnatrzszkolny system doradztwa zawodowego;

O oferta ustug doradczych obejmuje poradnictwo indywidualne i grupowe w zakresie:

— informadji edukacyjno-zawodowej,

— udostepniania narzedzi diagnostycznych, wspomagajacych proces poznawczy
i decyzyjny,

— mozliwosci uzyskiwania dodatkowych kwalifikacji w zawodach w ramach
danego obszaru ksztatcenia, planowania kolejnych etapdw kariery zawodowej,
ewentualnie zmiany kierunku ksztatcenia,

— wsparcia w decyzjach edukacyjno-zawodowych uczniéw ze specjalnymi potrze-
bami edukacyjnymi,

— informowania uczniow o mozliwosci wziecia udziatu w dodatkowych praktykach
i stazach oraz innych zajeciach zwigkszajacych szanse na zatrudnienie

W szkole/placéwce osoba
realizujaca zadania z zakresu
doradztwa aktywnie uczestniczy
w procesie rekrutacji uczniéw
do szkoty

z dokumentadji osoby realizujacej zadania z zakresu doradztwa wynika, ze osoba ta:

— aktywnie uczestniczy w organizowanych przez szkote spotkaniach informacyjnych
dla kandydatéw, udzielajac im wsparcia w dokonaniu wyboru, prowadzi rozmowy
z kandydatami do szkoty/placéwki prowadzacej ksztatcenie zawodowe w celu
weryfikagji lub potwierdzenia swiadomego wyboru kierunku ksztatcenia, motywu
wyboru zawodu przez ucznia/stuchacza, wykluczenia ewentualnych przeciwwskazan
do pracy w danym zawodzie;

— organizuje wizyty ucznidw gimnazjum w szkole/placéwce, w tym zajecia zawodo-
znawcze, spotkania z rodzicami gimnazjalistéw;

— wspdtpracuje przy organizacji dni otwartych szkoty, targéw edukacyjnych

W szkole/placéwce prowadzona

jest wspétpraca na rzecz

doradztwa zawodowego z:

— poradnig psychologiczno-pe-
dagogiczna,

— placéwka doskonalenia
nauczycieli,

— pracodawcami lokalnego
rynku pracy,

— zinstytugjami zewnetrznymi
(partnerstwo lokalne)

z dokumentacji szkolnej wynika, ze szkota/placdwka wspdtpracuje z:

— poradnig psychologiczno-pedagogiczna,

— placdwka doskonalenia nauczycieli;

— pracodawcami lokalnego rynku pracy,

— instytucjami (urzad pracy, biuro karier, Mfodziezowe Biuro Pracy, Mobilne Centrum
Informacji Zawodowej, cech rzemiost, Ochotniczy Hufiec Pracy itp.), a efekty wspot-
pracy Swiadcza o kompleksowosci ustug doradczych
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W szkole/placéwce dziatania
z zakresu doradztwa
zawodowego

wykonywane przez doradcéw
zawodowych lub inne

osoby realizujace zadania

z tego zakresu podlegaja
monitorowaniu i ewaluacji

O3 wnioski wynikajace z ewaluacji sa wykorzystywane do planowania zmian stuzacych
podniesieniu jakosci ustug doradczych;

3 oceniana jest jakos¢ ustug doradczych i podejmowane sg dziatania w celu uzyskania
informacji dotyczacych losow absolwentéw, w tym miedzy innymi:

— dalszej Sciezki edukacyjnej absolwenta,

— podijecia zatrudnienia po ukoriczeniu szkoty (w tym: trudnosci zwigzanych z po-
szukiwaniem pierwszej pracy, zgodnosci podjecia pierwszej pracy z wyuczonym
zawodem, podjecia zatrudnienia u pracodawcéw u ktdrych jako uczniowie szkoty
zawodowej uczestniczyli w realizacji praktycznej nauki zawodu)

l potrzeb doradczych
ucznia

kompetencji nauczyciela
iinnych pracownikow |
szkoly

EWALUACJA

Il sojusznikéw w otoczeniu
spotecznym

— zasobow szkoty e

pewne obszary do ewaluacji, ktére pokazano
na schemacie 1.

Do tych obszaréw konieczne jest przygoto-
wanie petnego projektu ewaluacji, z celami,
pytaniami badawczymi, kryteriami, wskaz-
nikami i narzedziami. Wysitek ten optaci

Schemat 1. Obszary ewaluacji autonomicznej w zakresie doradztwa edukacyjno-zawodowego -
propozycja

perspektywa ucznia

perspektywa absolwenta

perspektywa doradcy zawodowego
perspektywa wychowawcy klasy
perspektywa nauczyciela przedmiotu

perspektywa instytucji rynku pracy

perspektywa pracodawcy

perspektywa pracodawcy

biblioteka szkolna

materialy diagnostyczne i metodyczne

sie, gdyz szkofa zdobedzie rzetelng wiedze
0 swojej pracy w zakresie doradztwa.
Jeszcze inng inspiracjg moga by¢ Standardy
doradztwa edukacyjno-zawodowego w szko-
fach gimnazjalnych Miasta Poznania dostep-
ne na stronie internetowej www.cdzdm.pl.



13.

Dziatania podejmowane przez szkoty i pla-
cowki w ramach ewaluacji wewnetrznej s
nie tylko nieodfagcznym elementem zmian
projakosciowych w edukacji, ale przede
wszystkim podstawowym warunkiem roz-
woju kazdej szkoty/placéwki jako organiza-
¢cji. Doradztwo edukacyjno-zawodowe jest
procesem, ktory integruje rézne obszary
pracy szkoty, angazuje rézne osoby i instytu-
cje w celu lepszego przygotowania uczniéw
do podejmowania decyzji o ich przysztosci.
Dlatego ewaluacja tego procesu zastuguje
na najwyzsza uwage.

Przygotowanie dokumentu opisujacego
WsDZ.

Opisane powyzej dziatania, przygotowujace
WSDZ, powinny znalez¢ swoje zwiencze-
nie w dokumencie. Warto zadba¢, by ten
dokument napisano jezykiem stosunkowo
prostym. zywanie zbyt specjalistycznego,
hermetycznego jezyka moze spowodowac,

Ze opisane dziatania nie beda do konca
zrozumiate oraz utrwali (w nauczycielach,
uczniach i ich rodzicach oraz przedstawi-
cielach JST) przekonanie, ze doradztwo jest
zamknieta dziedzina tylko dla specjalistow.
W dokumencie powinny by¢ opisane dziata-
nia zaplanowane na caty cykl ksztatcenia. Na-
lezy zadba¢, by opis dziatan nie byt wytacznie
spisem tematow spotkan z uczniami.

Dobrg praktyka jest niestandardowe zaty-
tutowanie dokumentu, by wyrazat on po-
zytywne wobec doradztwa zawodowego
skojarzenia.

Oprécz opisu WSDZ konieczne jest przygoto-
wywanie corocznych planéw pracy doradcy
zawodowego.

W drugiej czesci publikacji zamieszczone
sq rézne przyktady wewnatrzszkolnych
systeméw doradztwa zawodowego. Warto
sie z nimi zapoznac i potraktowac je jako
inspiracje to stworzenia lub doskonalenia
wiasnego WSDZ.

7,

y

7%

-

C
Y s
i

25



" UIRISAS AUIONZSZIIBUMBA DAZIOMY Bl | eluezeImMZol amopepiAzid “amopomez-oufhoexnpa omizpeiog NI

26

g,
A‘*zct,

V4

(o

da
0]

Y373 sieYCulb1mSriny
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oraz narzedzia pracy
doradcow zawodowych
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3.1. Narzedzia diagnostyczne
i materiaty metodyczne

Trafna i rzetelna diagnoza predyspozycji za-
wodowych i zainteresowan uczniéw, przepro-
wadzona z wykorzystaniem narzedzi diagno-
stycznych, zapewnia im mozliwos¢ poznania
siebie, zwiekszenie Swiadomosci oraz trafnosci
podejmowanych decyzji edukacyjnych i zawo-
dowych.

W 2008 roku Ministerstwo Edukacji Narodo-
wej ogtosito konkurs na opracowanie narze-
dzi diagnostycznych i materiatow metodycz-
nych wspomagajacych proces rozpoznawania
predyspozycji i zainteresowan zawodowych
uczniow.

Celem konkursu byto stworzenie narzedzi oraz
materiatéw metodycznych do wykorzystania
w procesie planowania Sciezki edukacyjnej
i kariery zawodowej ucznia przez instytucje zaj-
mujace sie doradztwem edukacyjnym i zawodo-
wym oraz przez rodzicéw, ucznidéw i nauczycieli.

W ramach zrealizowanych projektéw, wspoffi-
nansowanych ze srodkéw Europejskiego Fun-
duszu Spotecznego, powstaty opisane ponizej
narzedzia, dostepne na stronie internetowej
Ministerstwa Edukacji Narodowej (www.men.
gov.pl) w zaktadce Ksztatcenie zawodowe — Po-
radnictwo edukacyjno-zawodowe - Projekty
systemowe i konkursowe oraz na portalu Scho-
laris (www.scholaris.pl) i na ptycie dotaczonej
do niniejszej publikacji.

W podanych opisach zastosowano pewne skro-
ty. Przy kazdym opisie narzedzia podane s3 in-
formacje:

. dlajakiego etapu edukacyjnego opracowano
narzedzie: I-VI - szkota podstawowa, G - gim-
nazjum, PD - szkota ponadgimnazjalna;

N kto jest adresatem narzedzia: U - uczen,
R - rodzic, N - nauczyciel, DZ - doradca za-
wodowy.

Talent Game - metodyka i narzedzia diagno-
zy predyspozycji i zainteresowan zawodowych
uczniéow

) Talote...

lvi| 6 [ 6| u | DZ |

Tajemnice Aeropolis to gra edukacyjno-dia-
gnostyczna przeznaczona dla dzieci i miodzie-
zy w wieku 7-18 lat. Pozwala mtodym ludziom
lepiej poznac swoje zainteresowania zawodowe.
Zawiera szereg minitestow psychologicznych
diagnozujacych kompetencje i predyspozycje.

Podczas gry uczen wedruje po réznych po-
zaziemskich $wiatach tworzacych galaktyke
Aeropolis w poszukiwaniu swojego ojca, ktory
w tajemniczych okolicznosciach nagle zniknat.
Na poszczegdélnych etapach gry uczen rozwia-
zuje minitesty psychologiczne diagnozujace



rézne aspekty kompetencji oraz predyspozyciji,
m.in. kompetencje poznawcze i spoteczne, ko-
ordynacje wzrokowo-ruchowa, wytrzymatos¢,
zdolnosci muzyczne.

Narzedzie zostato opracowane w taki sposob,
by mogto by¢ wykorzystywane przez uczniow
w roznym wieku. Po okresleniu na wste-
pie gry kategorii wiekowej, kazdy uczestnik
ma do przejscia te samga sciezke - fabute, w za-
leznosci od wieku zréznicowane sg zadania dia-
gnostyczne.

W ramach projektu Talent Game opracowane
zostaly nastepujace poradniki i materiaty uta-
twiajgce korzystanie z tego narzedzia diagno-
stycznego:
Przewodnik dla narzedzia Talent Game, kto-
ry zawiera podstawowe informacje o grze,
historii jej powstania i raportach, ktére gracz
moze wygenerowac po jej zakonczeniu.
Poradnik dla uczniéw MOJ TALENT, skiero-
wany do oséb, ktére zdecydowaly sie zagrac
w te gre. Uczniowie znajda w nim podstawo-
we informacje o tym, jak wazna jest wiedza
o sobie i swoich mozliwosciach. W poradniku
opisano réwniez, kim jest doradca zawodo-
wy, jak sie przygotowac na spotkanie z nim
oraz jaka pomoc moze on zaoferowac.
Poradnik Talent Game dla doradcéw zawo-
dowych zawiera zbiér informacji na temat
uwarunkowan wyboru $ciezek zawodowych
orazinformacje dotyczace sposobu budowa-
nia dobrych kontaktéw z klientami, motywo-
wania ich do dziatania, wyznaczania celéw,
rozwijania umiejetnosci utatwiajacych ana-
lize potencjalnych $ciezek kariery i podjeci
decyzji edukacyjno-zawodowej. Poradnik
zawiera takze wskazéwki dotyczace sposo-
bu przeprowadzenia rozmowy doradczej
oraz omowienia z uczniem wynikéw gry
i poszczegolnych minitestéw. Materiaty te sg
dostepne na stronie internetowej:
http://www.talentgame.pl.

| -vi |G| Pc|U|[R|DZ|N|

W sktad narzedzia wchodzay PRADR
poradniki przeznaczone dla [*

uczniow w poszczegodlnych

grupach wiekowych (klasa I-1ll,

klasa IV-VI, gimnazjum, szkota RUBABN

ponadgimnazjalna) oraz dla
doradcéw zawodowych/na-
uczycieli realizujacych zadania
z tego zakresu. Ich gtéwnym
celem jest przedstawienie
informacji i wskazéwek doty-
czacych wyboru zawodu oraz
pokazanie mozliwosci przepro-
wadzenia efektywnego porad-
nictwa zawodowego. W kaz-
dym z poradnikéw poruszane sg zagadnienia
wiasciwe dla omawianego etapu edukacyjnego.
Poza materiatami przeznaczonymi dla dorad-
cow zawodowych oraz dzieci i mtodziezy po-
wstat poradnik dla rodzicéw, ktérzy odgrywa-
ja znaczaca role w procesie poznawania siebie
i wyboru zawodu dokonywanego przez ich
dzieci. W poradniku uwzgledniono informacje
o rozwoju cztowieka, scharakteryzowano po-
szczegdlne zadania rozwojowe wiasciwe dla
danego okresu zycia i wynikajace z nich charak-
terystyczne dziatania. W poradniku uwzgled-
niono takze wybrane zagrozenia i zaburzenia
typowe dla poszczegélnych okreséw, opisano
takze propozycje wsparcia.

Dodatkowo autorzy narzedzia przygotowali
odrebng publikacje, na podstawie ktérej mozna
zorganizowac wyjazd na zielong szkote. W ma-
teriale tym zamieszczono scenariusze zajec oraz
konkretne ¢wiczenia, ktére mozna wykorzystac
podczas spotkan z grupa. Gtdwnym celem
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pracy z uczniami - z wykorzystaniem zapro-
ponowanego materiatu — jest pomoc uczniom
w nabyciu nowej wiedzy oraz uswiadomieniu
sobie wtasnych mozliwosci, umiejetnosci i zain-
teresowan. Wiedza na temat zawodoéw i rynku
pracy pomaga w podjeciu ostatecznej decyzji
odnosnie przysztosci zawodowe;j.

Podstawa opisywanego pakietu narzedzi dia-

gnostycznych sa:
Test Barwy Preferencji Zawodowych, opiera
sie na probie obiektywizacji pomiaru zacho-
wan emocjonalnych mierzonych subiektyw-
nym stosunkiem do barw. Celem badania jest
diagnoza dominujacych w zyciu jednostki
faktycznych lub potencjalnych sfer aktyw-
nosci zawodowych.

Skala Postaw Tworczych i Odtworczych. Test
ma mierzy¢ postawy tworcze rozumiane jako
ogolna wiasciwos¢ jednostki umozliwiajaca
i ukierunkowujaca jej aktywnos¢ oparta na od-
powiednich cechach wrazliwosci emocjonalnej
i percepcyjnej, cechach osobowosciowych oraz
motywadji, umiejetnosci kierowania sobg. Po-
stawa twdrcza to zatem nie tylko pozytywny
stosunek do twdérczosci, ale tez odpowiednie
podejscie do Swiata i samego siebie.

Kwestionariusz Nastawien Intrapersonal-
nych, Interpersonalnych i Nastawien wobec
Swiata. Narzedzie to odnosi sie do przeko-
nan osobistych na temat wiasnej osoby, re-
lacji zinnymi ludzmi, wiasnego zycia i $wiata,
ktore decyduja o sposobie dziatania i doko-

nywanych wyborach kreacyjnych. Stuzy on
do badania nastawien intrapersonalnych
rozumianych jako obraz siebie i samoocena
globalna (system przekonan wobec wtasne-
go ,ja"), na ktéra sktadajg sie samoocena
ogolna i samooceny czastkowe. Nastawienia
te to obraz innych ludzi i relacji z nimi.
Kwestionariusz Radzenia Sobie w Sytu-
acjach Trudnych. Narzedzie to pomaga okre-
$li¢, jakie mtodzi ludzie maja umiejetnosci
radzenia sobie w sytuacji trudnej. Juz od na-
rodzin cztowiek musi nauczy¢ sie radzi¢ sobie
ztrudnosciamii wyzwaniami, ktére przed nim
stoja. Sytuacja trudna powoduje podjecie ak-
tywnosci, ktéra w konsekwencji spowoduje
poprawe stanu emocjonalnego. Dlatego tez
w tescie, tak jak i w zyciu, strategie radzenia
sobie w takich sytuacjach s analizowane
na przyktadzie okreslonej sytuacji.

i IModziezowy Ewestionariusz
Zainteresowart Zawodowych

| Vi |G| PG |u|DZ|

W skfad narzedzia wchodzi test Mtodziezowy
Kwestionariusz Zainteresowan Zawodowych —
w skrécie MEOKOZZ, ktéry mozna przeprowadzac
zarébwno w wersji papierowej, jak i elektronicznej.




Test ten opracowano na podstawie koncepgji
Hollanda, ktéra wyréznia 6 kategorii zaintere-
sowan (realistyczne, badawcze, artystyczne,
spoteczne, przedsiebiorcze i konwencjonalne).
Ze wzgledu na rdéznice kulturowe, niektére
z nich zyskaty nowe nazwy i tak zainteresowania
realistyczne nazwano przedmiotowymi, kon-
wencjonalne — metodycznymi, a przedsiebior-
cze - kierowniczymi. Zainteresowania i kom-
petencje decyduja o indywidualnej tendencji
do okreslonego sposobu myslenia, postrzegania
rzeczywistosci i dziatania w ciggu catego zycia.
Podczas rozwigzywania testu zadaniem ucznia
jest odnalezienie siebie wsrdd 6 typdw diagno-
zowanych zainteresowan. Po wypetnieniu kwe-
stionariusza uzyskuje on informacje na temat
sity swoich zainteresowan oraz krétka interpre-
tacje kazdego z nich.

Aby umozliwi¢ dorad- R ey :

com zawodowym ko- e

rzystanie z narzedzia T
autorzy opracowali e
podrecznik, w ktérym
opisano uwarunkowa-
nia wyboru zawodu,
zatozenia teoretyczne
i dane empiryczne be-
dace punktem wyjscia
do przeprowadzonych
badan oraz etapy po-
wstawania kwestionariusza. W podreczniku
znajduje sie takze opis samej procedury ba-
dania, obliczania i interpretacji wynikéw oraz
wskazéwki dotyczace mozliwosci wykorzystania
w praktyce doradczej wynikéw badania prze-
prowadzonego kwestionariuszem MtOKOZZ.
Wsrédd zatacznikdéw przedstawiono profile dla
réznych zawodéw, ktére moga by¢ pomocne
przy orzekaniu o trafnosci wyboru zawodu,
a takze normy i jeden egzemplarz kwestiona-
riusza wraz z materiatami potrzebnymi do jego
wypetniania.

Vademecum

| Vi [G[PG|U|R [DZ|N |

Vademecum zawiera narzedzia utatwiajgce gro-
madzenie i porzadkowanie informacji zwigza-
nych z rozwojem zawodowym ucznia, przygoto-
wywaniem planéw jego kariery zawodowej oraz
kontrolowanie ich realizacji.

Vademecum Talentu sktada sie z réznych ele-

mentow; sg to:
Podrecznik dla ucznia
- Portfolio Vademe-
cum Talentu, ktéry
ma pomoc ucznio-
wi zwréci¢ uwage
na to, co jest wazne,
aby osiagnac sukces,
czyli pozna¢ swéj po-
tencjat, nauczy¢ sie
poszukiwac informacji oraz podejmowacd
przemyslane decyzje dotyczace przysztosci
edukacyjno-zawodowej. Portfolio jest to
jedynie przygotowana, ale pusta forma, za-
wierajaca specjalnie opracowane ¢wiczenia.
Stopniowo powinna by¢ wypetniana trescia.
Portfolio skfada sie z kilku czesci, zostaty one
utozone wedtug schematu postepowania
przy wyborze zawodu i dalszego ksztatcenia.
Arkusz samooceny ucznia jest zbiorem kilku
¢wiczen na podstawie ktérych uczer moze
sporzadzi¢ wstepny szkic samego siebie. Po
jego wykonaniu do portfolio bedzie mogt
doda¢ przygotowany w ten sposéb obraz
samego siebie obejmujacy m.in. zaintere-
sowania, zdolnosci, wartosci, wiedze, cechy
osobowosci, stan zdrowia.
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Arkusz wsparcia od réwiesnika zawiera ze-
staw pytan, wedtug ktérych kolega bedzie
analizowat preferencje zawodowe ucznia. Po-
winna to by¢ osoba do ktérej uczert ma duze
zaufanie, ktora najlepiej ze wszystkich zna
jego mocne i stabe strony, potrafi wymienic
cechy charakteru, zainteresowania, zdolno-
$ci ucznia. Ostatnig strone arkusza wsparcia
Z syntetycznym opisem ucznia i jego poten-
cjatu, z perspektywy kolezanki lub kolegi,
uczen dofgcza do swojego portfolio. Dzie-
ki takiej samej strukturze, poréwnujac go
ze swoim opisem, uczen moze w tatwy spo-
séb odnalez¢ podobienstwa i réznice.
Arkusz wsparcia od nauczyciela/pedagoga/
doradcy zawodowego - cze$¢ przeznaczo-
na do wypefnienia przez nauczyciela, ktéry
dobrze zna ucznia lub wychowawce. Tak jak
w poprzednim arkuszu ostatnia strona za-
wiera podsumowanie - jest przeznaczona
do dofaczenia do portfolio ucznia. Znajdzie
sie na niej syntetyczny opis ucznia i jego po-
tencjatu widziany z perspektywy nauczyciela.
Arkusz wsparcia od rodzica jest przezna-
czony do wypetnienia przez rodzica, ktéry —
przez pryzmat codziennych obserwacji swo-
jego dziecka, wieloletniego doswiadczenia
w jego wychowaniu - bedzie sie starat odpo-
wiedzie¢ na pytania zawarte w kwestionariu-
szu. Jest to ostatni z 4 arkuszy wsparcia. Po-
winni go wypetnic¢ rodzice ucznia razem lub
przynajmniej jedno z nich. Mozliwe jest row-
niez, aby w specyficznych sytuacjach, rodzice
wypetnili kazde z osobna swoj arkusz - wow-
czas uczen bedzie mie¢ 2 dodatkowe obrazy
siebie. Tak jak w innych arkuszach ostatnia
strona zawiera podsumowanie - nalezy ja
dofaczyc do portfolio ucznia. Uczen znajdzie
na niej syntetyczny opis siebie i potencjatu
widziany z perspektywy rodzicow.

Poradnik multimedialny jest to multimedial-
na instrukcja opisujgca Vademecum Talentu.
Pokazuje ona sposoby jego wykorzystania
i konkretne korzysci. Zanim doradca zawodo-

wy/nauczyciel rozpocznie prace z uczniem,
warto, aby sie z nig zapoznat.

Dodatkowo przygotowano:

Scenariusze zajec grupowych - s3 to przy-
gotowane do wykorzystania przez doradce
zawodowego lub nauczyciela po 3 scena-
riusze zajec¢ grupowych przeznaczonych dla
poszczegdlnych typdw szkét (podstawowej,
gimnazjum i ponadgimnazjalnych).
Podrecznik mentora — zawiera krétka propo-
zycje metodyki zaje¢ dotyczacych rozwoju
zainteresowan i predyspozycji zawodowych
uczniéw, dokonywania diagnozy predyspo-
zycji i zainteresowan w oparciu o narzedzia
z pakietu.

Informator - jest ogol-
nym opisem metody
Vademecum Talentu
i jej wdrazania jako
zintegrowanej oceny
do szkot.

Przewodnik po wol- P ™y
nym czasie — broszura

przeznaczona dla ro-

dzicéw, zawiera praktyczne wskazéwki dla
rodzicow, jak efektywnie wykorzysta¢ czas
wolny dziecka.

Wiasnie to lubie robi¢ - jest narzedziem
do oceny preferencji i zainteresowan zawo-
dowych uczniéw. Test okresla najbardziej
preferowane przez ucznia rodzaje czynnosci
i poprzez powiazanie ich z gtéwnymi rodza-
jami pracy (takimi jak np. praca artystycz-
na, opiekuncza czy produkcyjna) wskazuje
uczniowi szerokie obszary, gdzie moze zna-
lez¢ zawody, w ktoérych to, co lubi robi¢, be-
dzie mégt wykonywac na co dzien.



Labirynt zawoddw, czyli niewerbalny test
predyspozycji i zainteresowan zawodowych
ucznidw wraz z multimedialnymi zasobami
informacji zawodowe;j

| -vi |G |pc| U | R

Test przygotowano w trzech wersjach wieko-
wych - dla ucznidw szkdt podstawowych, gim-
nazjalnych i ponadgimnazjalnych. Dla kazdej
z tych grup przygotowane zostaty multimedial-
ne zasoby informacji zawodowej, ktére moga
by¢ wykorzystywane przez doradcéw zawodo-
wych, pedagogoéw, nauczycieli, a takze samo-
dzielnie przez uczniow iich rodzicéw w procesie
planowania sciezki edukacyjnej i kariery zawo-
dowej ucznidw.

[ S

Dla uczniéw szkoty podstawowej to najkrétsza
wersja oraz opis wynikéw sugerujacy jedynie,
szerokie obszary zawodowe odpowiadajace
predyspozycjom i zainteresowaniom - wskaza-
ne zostajg preferencje w kierunku konkretnych
branz Przewodnika po zawodach. Test ten moze
zosta¢ wykorzystany do wprowadzenia mto-
dych oséb w myslenie o pracy zawodowej. Opis
wynikéw pokazuje strukture Swiata zawodow.
Wyniki testu oraz p6zniej wedréwka po Swiecie
zawodOw maja by¢ poczatkiem systematycznej
eksploracji i myslenia o wlasnym miejscu na
rynku pracy.

Dla uczniéw gimnazjéw test i opis jego wyni-
kéw stanowi jedna z wielu informacji zwrotnych
oraz podstawe do konkretnych decyzji i wybo-
ru $ciezki edukacyjno-zawodowej, dlatego test
generuje bardziej wyczerpujacg interpretacje
wynikow.

Dla uczniéw szkét ponadgimnazjalnych test
i opis jego wynikéw stanowi materiat poréw-
nawczy dla dokonanych juz wyboréw (szcze-
golnie dla uczniéw szkét o profilu zawodowym),
daje podstawy do konkretnych decyzji i wyboru
badz zmian sciezki edukacyjno-zawodowej.

DIAPREZAMUS - pakiet diagnostyczno-meto-
dyczny wspierajacy proces orientacji zawodo-
wej dzieci i mtodziezy

*REIAMUS

| v-vi | 6 |pc| U | R |[DzZ|

Narzedzia skonstruowane w ramach pakietu
diagnostyczno-metodycznego DIAPREZAMUS
zostaly opracowane z myslg o trzech grupach
wiekowych: uczniach szkét podstawowych (kla-
sach IV-VI), uczniach gimnazjéw oraz uczniach
szkét ponadgimnazjalnych. Dodatkowo wersja
elektroniczna dla najmiodszej grupy wiekowej
zostata opracowana w formie gry komputero-
wej. Wersje dla poszczegdlnych grup wieko-
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wych réznia sie miedzy sobg liczba pytan oraz
trescia.

Dodatkowo opracowano zestaw materiatéw
metodycznych:

dla doradcow:

- Orientacje zawodowe na zmieniajqcym sie
ryku pracy — podrecznik zawiera najwaz-
niejsze informacje dotyczace kompeten-
cji jakich obecnie oczekuja pracodawcy
od swoich pracownikéw, specyfiki wyboru
i planowania kariery zawodowej oraz cha-
rakterystyki poszczegélnych obszaréw za-
wodowych.

« Poradnictwo zawodowe w spoteczeristwie
wiedzy. Kierunki przemian, nowe zadania
i wyzwania - przedstawia zmiany zacho-
dzace w roli doradcy zawodowego oraz
zawiera informacje o narzedziach diagno-
stycznych dla doradcéw zawodowych.

dla uczniow:

« Ze szkofy do pracy - praktyczny poradnik
dotyczacy planowania kariery zawodowej
przeznaczony dla ucznia. Zawiera wska-
zowki oraz zestaw ¢wiczen, ktére moga
pomaéc uczniowi w przechodzeniu przez
poszczegdlne etapy procesu planowania.

dla rodzicow:

« Biuletyn metodyczny w zakresie ksztattowa-

nia kompetencji kluczowych - przedstawia
podstawowe informacje o kompetencjach
kluczowych, czym sa, jak je identyfikowac
oraz w jaki sposoéb je zdobywac podczas
catego zycia.
Materiatinformacyjny dla rodzicéw dotyczqg-
cy perspektywy rozwoju rynku pracy - jest
to kompendium wiedzy o wspétczesnym
rynku pracy, zawodach i pracy przysztosci
oraz nowym modelu kariery.

wsparcie metodyczre
PECCES] FOFPOINAWania
= pred cii
- ucEridw

v |G| PG |U|DZ|

W ramach projektu
opracowano Kwestio-
nariusz Predyspozycji =
Zawodowych, ktory

bazuje na teorii Johna P e e
Hollanda. Jest przezna-
czony do okreslenia
predyspozycji zawodo-
wych uczniéw - prefe-
rencji, zdolnosci, zainte- — x= —=m
resowan, kompetencji,

zachowan i cech oso-

bowych, ktére s charakterystyczne dla typéw
osobowosci uwzglednionych w teorii Hollanda
- realistycznego, badawczego, artystycznego,
spotecznego, przedsiebiorczego, konwencjo-
nalnego. Typy osobowosci odpowiadaja $rodo-
wiskom pracy. Pracujac we wiasciwym dla siebie
srodowisku pracy, ludzie maja mozliwos¢ wyko-
rzystania swoich umiejetnoscii cech charakteru,
moga spetniac sie w preferowanej roli spotecz-
nej zgodnie z wkasnymi wartosciami.

Wyniki uzyskane w trakcie badania kwestiona-
riuszem moga zosta¢ wykorzystane przez do-
radce zawodowego w trakcie pracy z dzie¢mi
lub z mtodzieza, w procesie doradczym, m.in.
w trakcie podejmowania decyzji edukacyjnych
badz zawodowych, w projektowaniu sciezek
ksztatcenia czy w ukierunkowaniu dalszego
rozwoju zawodowego jednostki.

Bardziej szczeg6towa analiza rezultatéw umozli-
wia doradcy zawodowemu uzyskanie informacji
dotyczacych samooceny, samowiedzy i samo-
Swiadomosci osoby badanej w odniesieniu
do jej preferencji, zdolnosci, zainteresowan,




kompetencji, cech osobowych czy zachowan
(gtéwnie w wymiarze przysztosci zawodowej).
Praca z tym kwestionariuszem umozliwi dorad-
cy zawodowemu oraz osobie badanej uzyska-
nie informacji na temat preferowanego srodo-
wiska zawodowego, obszaréw ksztatcenia lub
zawodow, ktore badany mogtby wykonywad
w przysztosci.
Kwestionariusz Predyspozycji Zawodowych —
Wersja do Samobadania - jest dostepny w wer-
sji papierowej i elektronicznej. Obie maja taka
sama instrukcje oraz taki sam uktad pytan (kwe-
stionariusz zawiera 36 twierdzen). Twierdzenia
zawarte w kwestionariuszu tworzg szes¢ skal,
ktére odnoszg sie do szesciu typdw osobowo-
sci zawodowej opracowanych przez J. Hollanda.
Opracowano cztery wersje kwestionariusza dla
czterech grup wiekowych — uczniéw:

— szkoty podstawowej (uczniéw klasy IlI

i klasy V1),
- gimnazjum,
- szkét ponadgimnazjalnych.

| v-vi |G| PG|U|R|DZ|

Narzedzie to skfada
sie z testow, ktoére
pomoga w okresleniu
zainteresowan, pre-
dyspozycji zawodo-
wych i zdolnosci dzie-
ci i mtodziezy. Testy te
s3 przeznaczone dla
uczniow szkét podsta-
wowych, gimnazjéw
i szkét ponadgimna-
zjalnych.

Autorzy narzedzia
opracowali réwniez
Poradnik metodycz-
ny, ktéry zawiera

przyktadowe scenariusze zaje¢ dla uczniow
z poszczegdlnych grup wiekowych oraz publi-
kacje Moja sciezka do kariery przeznaczone dla
uczniéw i rodzicdw szkét. Sa to krdtkie poradniki
zawierajace podstawowe informacje dotyczace
planowania kariery i rozpoznawania predyspo-
zycji zawodowych w zaleznosci od etapu rozwo-
ju na jakim znajduje sie dziecko.

| v-vi | G |pG|U|R |[DZ| N |

W ramach projektu powstaty nastepujace narze-

dzia diagnostyczne i materiaty metodyczne:
Przewodnik eduka-
cyjny dla Nauczy-
ciela. Zawiera zestaw
3 wystandaryzowa-
nych kwestionariu- =
szy do samobadania el
zainteresowan zawo-
dowych uczniéw na-
lezacych do réznych B s
grup wiekowych e
wraz z podrecznikiem
do testow, instrukcje zastosowania pakietu
narzedzi, obstugi programu komputerowe-
go oraz opisy 5 przyktadowych wewnatrzsz-
kolnych systemoéw doradztwa zawodowego
dla 5 typdéw szkét (podstawowa, gimnazjum,
liccum ogdlnoksztatcace, szkota zawodo-
wa, technikum), niezbedne do ich realizacji
scenariusze zaje¢, materialty dydaktyczne
i zataczniki do zajec oraz charakterystyki 208
zawodow).
Przewodnik edukacyjny dla Ucznia. Zawiera
zestaw 3 wystandaryzowanych kwestionariu-
szy do samobadania zainteresowan zawodo-
wych uczniéw nalezacych do réznych grup
wiekowych wraz z podrecznikiem do testéw,
instrukcje zastosowania pakietu narzedzi,
obstugi programu komputerowego oraz

Fl - =

e
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materiaty wspierajace proces planowania
sciezki kariery.

Przewodnik dla Rodzica. Zawiera zestaw
3 wystandaryzowanych kwestionariuszy
do samobadania zainteresowan zawodo-
wych uczniéw nalezacych do réznych grup
wiekowych wraz z podrecznikiem do testéw,
instrukcje zastosowania pakietu narzedzi,
obstugi programu komputerowego oraz
wskazowki w zakresie wspierania dziecka
w procesie planowania $ciezki kariery.
Absolwent na rynku
pracy - poradnik dla
Ucznia i Nauczycie-
la. Celem poradnika
jest zaprezentowa-
nie podstawowych
trendow i tendencgji
na wspodtczesnym
rynku pracy, wyja-
Snienie zjawisk, me-
chanizméw i poje¢
w taki sposob, by utatwi¢ uczniowi porusza-
nie sie po wspotczesnym rynku pracy. Pu-
blikacja adresowana jest przede wszystkim
do ucznidw starszych, ktérzy w niedtugim
czasie beda musieli odnalez¢ swoje miejsce
na rynku pracy. Poradnik ma za zadanie za-
réwno rozszerzy¢ wiedze uczniéw na temat
wspotczesnego rynku pracy, jak i wyposazyc
w umiejetnosci potrzebne do poruszania sie
po nim. Dla nauczycieli stanowi on zZrédto
wskazéwek dotyczacych tego, jak wspierac
przysztych absolwentéw w stawianiu pierw-
szych krokéw na rynku pracy. Poradnik zawie-
ra tez duzo informacji o tym, gdzie szukac do-
datkowych materiatéw i wsparcia; w sposéb
jasny i przejrzysty omawia zjawiska zwigzane
z rynkiem pracy oraz techniki radzenia sobie
na trudnej drodze jaka jest poszukiwanie pra-
Cy PO raz pierwszy.

B = e
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Biorac pod uwage réznorodnos$¢ opisanych na-
rzedzi, kazdy doradca zawodowy lub nauczyciel
moze i powinien dobrac takie, ktére w jego opinii
beda najbardziej odpowiednie dla grupy uczniéw,
z ktoérymi pracuje. Moze sie okaza¢, ze bedzie
mogt wykorzystac tylko czes¢ z ktdregos pakietu,
niemniej jednak najwazniejsze jest, aby uczen lub
grupa uczniéw, z ktérymi pracuje, wyniosta z prze-
prowadzonych zaja¢ jak najwiecej korzysci.
Uwaga. Dotychczas opracowane narzedzia za-
mieszczone na plycie dotaczonej do publikacji
dotycza stanu prawnego sprzed wrzesnia 2012r.,
tj. przed reforma szkolnictwa zawodowego, ktéra
wprowadzita m.in. podziat zawodéw na kwalifi-
kacje. Tym samym zachodzi konieczno$¢ kazdo-
razowego dostosowania przez nauczycieli/do-
radcéw zawodowych zawartej w nich informacji
o zawodach do aktualnej klasyfikacji zawodéw
szkolnictwa zawodowego oraz podstawy progra-
mowe;j ksztatcenia w zawodach.

Majac na uwadze ciggle zmieniajaca sie sytuacje
na rynku pracy i w swiecie zawodéw, Minister-
stwo Edukacji Narodowej — za posrednictwem
Osrodka Rozwoju Edukacji w pazdzierniku 2013
roku - uruchomito kolejny projekt konkursowy,
ktdérego celem jest opracowanie narzedzi do ba-
dania kompetencji, zainteresowan i predyspo-
zycji zawodowych. Narzedzia, ktére powstang
w ramach tego projektu, bedg skierowane nie
tylko do ucznidw, ale réwniez do uczacych sie
i zamierzajacych podja¢ nauke oséb dorostych.
Narzedzia zostang opracowane do korica 2015
roku. Tak wiec nauczycielu i doradco zawodo-
wy informacji o kolejnych materiatach oraz na-
rzedziach, ktére bedziesz mégt wykorzystywac
z swojej pracy, szukaj na stronie internetowej
Ministerstwa Edukacji Narodowej (www.men.
gov.pl) oraz Krajowego Osrodka Wspierania
Edukacji Zawodowej i Ustawicznej (www.ko-
weziu.edu.pl, www.euroguidance.pl) i Osrodka
Rozwoju Edukacji (www.ore.edu.pl).



W pracy doradcy zawodowego pomocne s3 nie
tylko narzedzia diagnostyczne, musi on réwniez
nieustannie uzupetnia¢ swoja wiedze, pozna-
wac trendy, nowe teorie i zmiany zachodzace
w edukacji oraz na rynku pracy. Najprostszym
i najbardziej dostepnym sposobem wydaje sie
przeczytanie ksigzki lub materiatéw metodycz-
nych. Dlatego tez ze srodkéw Unii Europejskiej,
m.in. z projektéw Eurodoradztwo Polska oraz
Edukacja dla pracy opracowano wiele publikacji
poruszajacych tematyke poradnictwa zawodo-
wego. Publikacje te sa dostepne poprzez strone
projektu www.euroguidance.pl, strony Minister-
stwa Edukacji Narodowej oraz KOWEZiU.
Inicjatywa Komisji Europejskiej funkcjonujaca
pod nazwa Euroguidance Network ma na celu roz-
woj catozyciowego poradnictwa zawodowego
(lifelong guidance) poprzez gromadzenie i upo-
wszechnianie informacji zawodowej, wymiane
i upowszechnianie dobrych praktyk poradnictwa
zawodowego, opracowywanie i dystrybucje ma-
teriatéw specjalistycznych i metodycznych z ob-
szaru teorii i praktyki poradnictwa zawodowego,
organizowanie seminariow, szkolen i konferencji
oraz udziat w krajowych i miedzynarodowych
spotkaniach i konferencjach poswieconych po-
radnictwu zawodowemu. Polska uczestniczy
w pracach Sieci Eurodoradztwo od 1999r. Projekt
ten jest realizowany przez dwa resorty. W resor-
cie pracy zadania projektu realizuje Departament
Rynku Pracy jako krajowy koordynator. Po stro-
nie resortu edukacji w realizacji zadan projektu
uczestnicza Ministerstwo Edukacji Narodowej
oraz Krajowy Osrodek Wspierania Edukacji Za-
wodowej i Ustawicznej.

Projekt Eurodoradztwo Polska adresowany jest
przede wszystkim do doradcéw zawodowych.
Realizowane dziatania stuza podniesieniu kom-
petencji zawodowych i rozwojowi warsztatu

pracy doradcéw zawodowych przez wzboga-
canie zasobow informacji oraz udostepnianie
réznego rodzaju opracowan. W projekcie przy-
gotowywanych jest wiele publikacji przeznaczo-
nych dla doradcéw zawodowych i innych oséb
realizujacych zadania z zakresu doradztwa edu-
kacyjno-zawodowego w szkotach i placéwkach
systemu oswiaty.

Ponizej krétko opisano wybrane publikacje
wydane w projekcie Eurodoradztwo Polska
w ciggu ostatnich kilku lat, jednak petna oferte
mozna znaleZ¢ na stronach internetowych.

Od marzen do kariery.
Poradnik dla uczniéw

i absolwentéow szkét st
ponadgimnazjalnych,
ktéry zawiera informa-
cje dotyczace procesu
podejmowania decyzji
i planowania kariery
zawodowej, sposobow
poszukiwania pracy T
oraz najwazniejsze in-

formacje o wspdtcze-

snym rynku pracy.

Poradnictwo zawo-

dowe w gimnazjum. )
Poradnik dla nauczy- .
cieli przedmiotu, kto- I
rego celem jest zwro-
cenie uwagi nauczycieli
przedmiotéw na zagad-
nienia z zakresu porad-
nictwa zawodowego,
ktére majg charakter
ponadprzedmiotowy
i moga zostac wiaczone
W programy nauczania
poszczegdlnych przed-
miotéw szkolnych.
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Od aktora do auto-
ra wilasnej kariery.
Wspieranie miodziezy
w konstruowaniu ka-
rier to publikacja skie-
rowana do uczniéw
gimnazjoéw i szkét po-
nadgimnazjalnych,
zawierajaca konkretne
wskazowki i porady uta-
twiajace wyboér szkoty
i kariery zawodowe;j.

g

7
-

[
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&

Metody, techniki i na-
rzedzia diagnostyczne
w poradnictwie za-
wodowym, publikacja
zawiera informacje
o narzedziach i mate-
riatach metodycznych
do badania predyspo-
zycji i zainteresowan
zawodowych uczniéw.

Podstawy poradnictwa
kariery. Poradnik dla
nauczycieli jest adre-
sowany do nauczycieli,
ktoérzy chca uczestni-
czy¢ w kreowaniu ka-
riery zyciowej swoich
uczniéw. Poradnik
nakresla teoretyczne
podstawy poradnictwa
kariery, omawia zagad-
nienia zwigzane z po-
radnictwem kariery dla
miodziezy oraz przed-
stawia metody dziatania
nauczyciela jako dorad-
cy kariery zaréwno w in-
dywidualnym, jak i gru-
powy poradnictwie.

Cenne s3 réowniez publikacje przygotowane
w ramach projektu systemowego Edukacja dla
pracy wspdtfinansowanego ze srodkéw Euro-
pejskiego Funduszu Spotecznego.

Informator o zawo-

dach szkolnictwa za- = (_\
wodowego (2013) za- == ® u
wierajacy krétkie opisy =
zawodow oraz sciezek
edukacyjnych, ktore
pozwalaja je zdobyc.
Informator zostat opra- = = = 2 =
cowany na podstawie

znowelizowanej klasyfi-

kacji zawodéw szkolnictwa zawodowego. Opi-
sano w nim 193 zawody szkolnictwa zawodo-
wego wraz z informacja o typach szkot
ponadgimnazjalnych, w ktérych odbywa sie
ksztatcenie.

Rozwijam skrzydta -
poradnik metodyczny
dla wychowawcéw gim-
nazjum w zakresie do-
radztwa zawodowego.
Poradnik zostat tak skon-
struowany, aby wpierat
wychowawcoéw/nauczy-
cieli gimnazjum w reali-
zacji tematyki dotyczacej
wyboru zawodu i dalszej edukacji. Poradnik jest
podzielony na moduty - lekcje mozliwe do re-
alizacji podczas pobytu uczniéw w gimnazjum.
Zaproponowane w nim tresci merytoryczne i ¢wi-
czenia praktyczne maja przygotowac uczniéw nie
tylko do zdobywania wiedzy o sobie, ale réwniez
informacji o otoczeniu.

Poradnikowi towarzyszy 12 filméw animowa-
nych z wykorzystaniem ktérych mozna popro-
wadzic¢ lekcje, prezentacje do zajec¢ dla uczniéw
i dla rodzicéw opisane w poradniku.



Plakaty o ksztatceniu zawodowym
Podobna funkcje jak publikacje moga petni¢
udostepnione na stronie KOWEZiU plakaty.

? i

j

J.‘ i ' =7 “.:" S
—o .' -3 e E
Jak poméc rozwijac o i"ﬁ"ﬂ.ﬁ
skrzydta? Broszura dla = s
rodzicédw ucznidow gim- i‘:&
nazjum, w ktérej przed- 2 H -yl ey
stawiono informacje, SR | S —

ktére majg pomoc rodzi-

com przy wsparciu dzieci Filmy o zawodach i doradztwie edukacyjno-

w procesie podejmowa- -zawodowym
niu decyzji, rozpozna- Duzym wsparciem w pracy doradcy zawodo-
waniu zainteresowan, wego oraz wychowawcy sg filmy dostepne na
talentéw, uzdolnien oraz wskaza¢, gdzie szukac stronie internetowej KOWEZiU. Prezentuja one
informacji o szkotach, zawodach i rynku pracy. rézne zawody, rézne kariery zawodowe, pokazu-
ja, na czym polega praca doradcy zawodowego
'n!-wmomn c OSWIATOWE gy > oraz gdzie i jak z niej korzystac.
- I
= i
i,
5 E
1 - 1 ™

Materialy informacyjne. Na stronie interne-
towej KOWEZiU dostepne sg materiaty infor-
macyjne adresowane do gimnazjalistow i ich
rodzicéw. Materiaty te mozna powieli¢ i rozdac
uczniom i rodzicom. W artykutach poruszane sg
nastepujace tematy:

Czym nalezy sie kierowa¢, podejmujac decy-

zje o wyborze szkoty ponadgimnazjalnej? Jak

wybrac szkote ponadgimnazjalna?

Jak szuka¢ informacji o zawodach i szkotach

prowadzacych ksztatcenie zawodowe?

Kim jest doradca zawodowy?
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E-lekcje w postaci filmow fabularnych
E-lekcje — wykorzystujace e-learning - sg adre-
sowane do gimnazjalistow, ich rodzicéw, wy-
chowawcéw i doradcow zawodowych.

E-gazetki
W e-gazetkach opisano zawody z klasyfikacji
zawodow szkolnictwa zawodowego; mozna
sie z nimi zapozna¢ na stronie internetowej
KOWEZiU.

o
£
2 e = s

Uwaga. Publikacje oraz materiaty multimedial-
ne s dostepne poprzez strone portalu www.
doradztwozawodowe.koweziu.edu.pl oraz stro-
ne internetowa Krajowego Osrodka Wspierania
Edukacji Zawodowej i Ustawicznej www.kowe-
ziu.edu.pl.



Oferta szkoleniowa KOWEZiU
dla doradcoéw oraz nauczyciel
realizujgcych zadania

z zakresu doradztwa
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W ofercie KOWEZiU, précz licznych publikacji
dotyczacych doradztwa, mozna odnalez¢ row-
niez szkolenia z tego zakresu. Na przyktad oferta
na rok szkolny 2014/15 obejmuje nastepujace
kursy:

1. Poradnictwo na odlegtos¢. Celem kursu
jest przygotowanie nauczycieli, nauczycieli-
-doradcéw zawodowych, pracownikéw PPP
do pracy z klientem na odlegtos¢

2. Techniki kreatywne w poradnictwie zawo-
dowym. Celem kursu jest przygotowanie
nauczycieli, nauczycieli-doradcéw zawodo-
wych, pracownikéw PPP do wykorzystania
technik kreatywnych podczas pracy z klien-
tem

3. Doradztwo zawodowe. Od diagnozy
do ewaluacji. Praktyczne wsparcie kadry
szkot gimnazjalnych. Szkolenie realizowane
w ramach projektu Edukacja dla pracy. Etap
2 wspétfinansowanego z srodkéw Unii Euro-
pejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego. Jest ono adresowane do przed-
stawicieli gimnazjéw: kadry kierowniczej,
doradcéw zawodowych, wychowawcow.
W ramach szkolenia zaplanowano tematy ad-
resowane do wszystkich uczestnikéw razem
oraz osobno dla dyrektoréw i osobno dla
doradcéw zawodowych oraz wychowawcéw.

Tematy wspdlne:

e o Podstawy teoretyczne doradztwa edukacyj-
no-zawodowego.

e » Doradztwo edukacyjno-zawodowe w Swietle
krajowych i unijnych przepiséw prawnych.

¢ ¢ Planowanie dziatan w zakresie doradztwa
edukacyjno-zawodowego w gimnazjum.

¢ ¢ Prezentacja dostepnych zasobéw doty-
czacych doradztwa edukacyjno-zawodo-
wego.

Tematy adresowane do dyrektoréw gimnazjéw:

e ¢ Analiza mocnych i stabych stron w dziata-
niach gimnazjum w zakresie doradztwa edu-
kacyjno-zawodowego.

e » Ewaluacja wewnetrzna doradztwa edukacyj-
no-zawodowego w gimnazjum.

Tematy adresowane do doradcéw zawodowych

i wychowawcéw:

e ¢ Jak pomdc uczniom gimnazjum w planowa-
niu kariery?

e ¢ Jak wspierac nauczycieli przedmiotéw w gim-
nazjum w prowadzeniu zadan z zakresu do-
radztwa edukacyjno-zawodowego?

¢ o Wykorzystanie informacji edukacyjno-zawo-
dowych w realizacji doradztwa zawodowego.

Udziat w szkoleniach dotyczacych realizacji do-

radztwa w szkole moze by¢ waznym aspektem

rozwoju zawodowego nauczycieli i jednym

z elementéw WSDZ.
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5.1. Sytuacja psychofizyczna
mtodziezy w okresie
podejmowania decyzji
zawodowej na etapie szkoty
gimnazjalnej

Jednym z najbardziej decydujacych i inten-
sywnych etapdéw zycia cztowieka jest czas edu-
kacji w gimnazjum. Ten okres przemian, ktére
ze $wiata dziecinstwa prowadza go ku doro-
stosci, wewnetrznie zréznicowany, wypetnio-
ny waznymi momentami, to czas dorastania,
zwany réwniez okresem adolescencji. Obecnie
ze wzgledu na zmiany spoteczno-kulturowe,
mozemy zaobserwowa¢, ze u niektérych osob
ten etap zycia sie wydtuza®.

Jak zauwazaja autorzy ksiazki Mamy wybdr, czas
nauki w gimnazjum zbiega sie z faza przejscio-
wga pomiedzy okresem wczesnego dorastania
(do okoto 16. roku zycia) a péznym dorasta-
niem (po 16. roku zycia). W okresie wczesne-
go dorastania nastepuje najintensywniejsze
dojrzewanie ptciowe, wtedy réwniez jednym
z najwazniejszych zadan rozwojowych staje sie
rozwijanie poczucia autonomii?. Innymi wy-
zwaniami, jakie przypadaja na ten szczegolny
czas, jest rbwniez rozwoj kompetencji emocjo-
nalnych, budowanie systemu wtasnych warto-
$ci, nabywanie pewnosci siebie oraz radzenie
sobie ze zmianami, ktére zachodzg w sferze
fizycznosci. Na tym etapie zycia bardzo wazne
jest rozwijanie umiejetnosci interpersonalnych
przez budowanie relacji spotecznych z dorosty-

% A Banka, Otwartos¢ na nowe formy doswiadczania
pracy i codziennosci a procesy integracji osobowosci,
[w:] R. Gerlach (red.), Praca cztowieka w XXI wieku. Kon-
teksty — wyzwania - zagrozenia, Wydawnictwo Uniwer-
sytetu Kazimierza Wielkiego, Bydgoszcz 2008.

77 G. Corey, M. Schneider-Corey, Mamy wybér, Wydaw-
nictwo Zysk i S-ka, Poznar 2005, s. 60.

mi i rowie$nikami. Poznawanie zasad wspot-
pracy z innymi, wyrazanie swoich mysli i opinii,
uwzglednianie wiasnych potrzeb w stosunkach
z otoczeniem przy jednoczesnym akceptowaniu
potrzeb innych. Ten okres w zyciu cztowieka
to gtéwnie czas rozwoju osobowosci w relacjach
spotecznych (w odniesieniu do réwiesnikéw, ro-
dziny i innych cztonkéw spoteczenstwa)®.

Dorastanie to trudny moment w zyciu kazde-
go cztowieka. W tym okresie musi sie zmierzy¢
z licznymi zadaniami rozwojowymi®. Jednym
z podstawowych wyzwan sg wspomniane juz
przemiany fizjologiczne organizmu, zwfaszcza
dotyczace poznawania i akceptacji sfery wtasnej
ptciowosci.

Kolejnym zadaniem tego okresu jest proces bu-
dowania swojej tozsamosci, odkrywania i okre-
slania siebie, podejmowania préb, eksperymen-
towania, sprawdzania siebie w réznych rolach
i usamodzielniania sie emocjonalnego od do-
rostych. To réwniez czas na wytyczanie granic,
okreslanie swoich mozliwosci oraz wyznaczanie
planéw i celéw do realizacji. Wraz z dorastaniem
mozna zaobserwowac zmieniajacy sie stosunek
do rodzicow - z catkowicie bezrefleksyjnego
do bardzo realistycznego®. Chodzi tu przede
wszystkim o potrzebe niezaleznosci, podejmo-
wania autonomicznych decyzji oraz ponosze-
nia ich konsekwencji. Powyzsze zadania maja
znaczaca role w procesie przygotowywania sie
mtodych ludzi do podejmowanie zyciowych rol
- partnera czy pracownika.

% Tamze.

2 B. Ziotkowska, Okres dorastania. Jak rozpoznac
ryzyko i jak pomagac?, [w:] Psychologiczne portrety
cztowieka. Praktyczna psychologia rozwojowa, (red.)
All. Brzezinska, Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne,
Gdansk 2005, s. 381.

0 B. Harwas-Napierata, J. Trempata, Psychologia roz-
woju cztowieka. Charakterystyka okreséw zycia czto-
wieka, PWN, Warszawa 2005.



Ostatnie wyzwanie dotyczy przygotowania sie
do swiadomego uczestnictwa w zyciu spotecz-
nym oraz przyjecia dojrzatego systemu wartosci
oraz norm etycznych. W trakcie procesu budo-
wania wtasnej tozsamosci mtodzi ludzie poszu-
kuja wskazowek, jasnych punktéw odniesienia,
czesto narazeni s na te najbardziej wyraziste —
cho¢ czesto niekoniecznie korzystne w dtuzszej
perspektywie - ruchy spoteczne?'.

Kumulacja zadan rozwojowych i radzenie sobie
Z nimi, przy jednoczesnym nie zawsze wystar-
czajacym wsparciu mtodziezy w tym stadium
zycia, powoduje, ze w efekcie mtodzi ludzie do-
swiadcza¢ moga wielu trudnosci. Moga zaczac
sie pojawiac sytuacje konfliktowe, na przyktad
w relacjach z rodzicami i nauczycielami, ale row-
niez w grupie réowiesniczej, trudnosci osobiste
dotyczace wyboru systemu wartosci, a takze te
zwiagzane z okresem podejmowania wyboréw
edukacyjnych odnosnie przejscia z gimnazjum
do szkoty ponadgimnazjalnej. Trudnosci, kté-
rych doswiadczaja mtodzi ludzie, moga takze
wynikac z niezaspokojenia potrzeb emocjonal-
nych, poznawczych, intymnych; zagrozen wyni-
kajacych z probleméw z akceptacja obrazu sie-
bie, wartosci, norm i tym podobnych utrudnien
dotyczacych realizacji zadan, np. zmieniajacej
sie rzeczywistosci, braku odpowiednich wzor-
cOw postepowania w zyciu spotecznym, zbyt
duzego obciagzenia, ktére jest konsekwencja
obnizonej sprawnosci psychicznej i fizycznej,
zwigzanego z dojrzewaniem, przy jednoczesnej
koniecznosci podejmowania coraz wiekszej licz-
by obowigzkéw edukacyjnych®2.

*1 B. Ziotkowska, Okres dorastania. Jak rozpoznac
ryzyko i jak pomagac?, [w:] Psychologiczne portrety
cztowieka. Praktyczna psychologia rozwojowa, (red.)
All. Brzezinska, Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne,
Gdansk 2005, s. 381.

32 Tamze, s. 383.

To wihasnie w tym okresie zycia cztowiek tworzy
swoj obraz siebie jako niezaleznego bytu, au-
tonomicznej jednostki. Zaczyna samodzielne
zycie, podejmuje wyzwania, zadaje sobie py-
tania i probuje na nie odpowiedzie¢, aby zdefi-
niowac swoja tozsamos¢. Poszukuje odpowiedzi
na podstawowe w tym okresie pytanie - Kim
jestem i gdzie chce dojs¢? Przyjmujac perspekty-
we orientacji i poradnictwa edukacyjno-zawo-
dowego, mozna przyja¢, ze ten wtasnie okres
jest decydujacy ze wzgledu na poszukiwanie
siebie.®

Uczniom gimnazjum sprawia trudnos$¢ udziele-
nie konkretnej odpowiedzi na pytanie odnosza-
ce sie do ich planéw na przysztos¢. Nie wiedza
jeszcze, co chcieliby robi¢ w zyciu, kim chcieliby
by¢, trudno im sobie tez wyobrazi¢ dos¢ odlegty
jeszcze na tym etapie perspektywe pracy zawo-
dowej. Niezdecydowanie uczniéw co do dalszej
drogi edukacyjno-zawodowej oraz niezrozumie-
nie ze strony otoczenia jest zauwazalne na tym
etapie rozwoju. Dlatego warto zwrdéci¢ uwage
na bardzo istotnag kwestie w tym obszarze. Zy-
jemy w czasach, kiedy kariery liniowe staja sie
przesztoscia.** Prawdopodobnie wyboréw zawo-
dowych bedziemy musieli dokonywa¢ wielokrot-
nie. We wspotczesnym swiecie, ciggle zmieniaja-
cym sie rynku pracy, umiejetno$¢ podejmowania
decyzji, gotowos¢ do zmiany i szybka adaptacja
do nowych warunkéw to jedna z kluczowych
kompetencji wspotczesnego cztowieka. Posia-
danie takiej wiasnie, elastycznej postawy w po-
dejmowaniu decyzji, umiejetnosci korekty lub
catkowitej zmiany planéw, moze spowodowac,
ze mtodym ludziom bedzie fatwiej odnalez¢ sie
na ulegajacym dynamicznym zmianom rynku

3 B. Ziotkowska, Okres dorastania. Jak rozpoznac
ryzyko i jak pomagac?, [w:] Psychologiczne portrety
cztowieka. Praktyczna psychologia rozwojowa, (red.)
A.l. Brzezinska, Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne,
Gdansk 2005.

* Tamze.
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pracy. Nalezy pamietac o tym, ze w tym trudnym
okresie planowania przysztej drogi edukacyjno-
-zawodowej - ze wzgledu na problemy wieku
dorastania — bardzo wazne jest towarzyszenie
i wspieranie mtodych ludzi w podejmowaniu
przez nich réznorakich decyzji.

Konstruujac Wewnatrzszkolny System Do-

radztwa Zawodowego w gimnazjum, warto

uwzgledni¢ podstawowe cele doradztwa za-

wodowego na danym poziomie. W gimnazjum

sq to:

== analizowanie réznych mozliwosci kariery za-
wodowej,

== rozpoznawanie uzdolnien, zainteresowan
i wartosci zwigzanych z praca,

== zachecanie do doswiadczania pracy,

== zastanawianie sie nad wyborami zawodo-
wymi.>®

5.2. Dobre praktyki w zakresie
Wewnatrzszkolnego Systemu
Doradztwa Zawodowego

w krakowskich gimnazjach

We wspotczesnym swiecie mtodziez wciaz staje

przed wyzwaniami dynamicznie zmieniajacej

sie rzeczywistosci. Wobec zawrotnego tempa

tych zmian nie zawsze sprawdzaja sie strategie

i sposoby radzenia sobie z wlasnym zyciem.

Coraz czesciej pojawiaja sie pytania:

m= Jak radzi sobie mtodziez w poszukiwaniu ko-
lejnych drég zyciowych?

== Jak projektuje kolejne etapy swojej edukacyj-
nej i zawodowej przysztosci?

== Jaki jest poziom swiadomosci procesu ksztat-
towania swojej przysztosci?

* M. Rosalska, Warsztat diagnostyczny doradcy zawo-
dowego, KOWEZIU, Warszawa 2012, s. 27 za D.J. Blum,
T.E. Davis (ed) The school Counselor’s Book Of List, Jos-
sey-Bass, San Francisco 2010.

== Kto moze poméc mtodym ludziom we wia-
sciwym kreowaniu planéw edukacyjnych
i zawodowych?

W gimnazjach doradca zawodowy pracuje na
podstawie Wewnatrzszkolnego Systemu Do-
radztwa Zawodowego. Jest to ogét planowych
i systemowych dziatah podejmowanych przez
szkote w celu prawidtowego przygotowania
uczniéw do wyboru przysztego zawodu po-
przez odpowiedni kierunek ksztatcenia po-
nadgimnazjalnego. System WSDZ okresla role,
zadania i metody oraz formy pracy nauczycieli,
wychowawcoéw, doradcéw zawodowych oraz
rodzicow w ramach rocznego planu dziatania
szkoty. WSDZ powinien by¢ co roku aktualizowa-
ny i wigczany do programéw wychowawczych,
profilaktycznych gimnazjum.

Przyktadowy plan realizacji Wewnatrzszkolne-
go Systemu Doradztwa Zawodowego w Gim-
nazjum nr 7 im. B. Glowackiego w Krakowie
zamieszczono na stronach 51-56.

Jednym z podstawowych elementéw systemu
doradztwa zawodowego w Krakowie jest au-
torski program modutowy Poradnictwo kariery
w gimnazjum. Ideg programu jest pomaganie
nie tylko w wybieraniu, ale takze w zmienianiu.
Program zostat podzielony na niezalezne, od-
powiednio zbudowane i powigzane ze soba,
jednostki nauczania i uczenia sie (jednostki
modutowe i jednostki dydaktyczne). Umozliwia
to uczniowi udziat w programie z réznych po-
ziomow wstepnych i wyjsciowych oraz powo-
duje lepsze dostosowanie tresci do wymagan
rynku edukacji i rynku pracy. Realizacja progra-
mu opiera sie na koncepcji efektow uczenia sie
zgodnej z Polska Rama Kwalifikacji, czyli tego,
Co osoba uczaca sie wie, rozumie i potrafi wyko-
nac w wyniku uczenia sie, ujetego w kategoriach
wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji perso-
nalnych i spotecznych.



Schemat 2. Uktad modutowy programu Poradnictwo kariery w gimnazjum

Program
~Poradnictwo kariery
w gimnazjum”

Modut 1
Klasa1,2,3

Zrodto: opracowanie wiasne.

Program sktada sie z trzech zasadniczych mo-
dutéw realizowanych w poszczegoélnych klasach
gimnazjalnych.

Modutowy uktad tresci programu zaktada
realizacje wszystkich trzech jednostek modu-
towych (w kazdym module), w kazdej klasie
gimnazjum, ale w inny, pogtebiony sposéb.
Podczas nauki w szkole gimnazjalnej zmieniaja
sie zasoby ucznia, jego sposéb myslenia o so-
bie, jego wiedza, umiejetnosci, zainteresowania
i wtasna refleksyjno$¢ zawodowa. Dynamicznym

Modut 2
Klasa1, 2,3

Modut 3

Klasa1, 2,3

zmianom podlega nie tylko rynek pracy, ale tak-
ze samo zawodoznawstwo. Program Poradnic-
two kariery w gimnazjum zaktada i komponuje
tresci w taki sposéb, aby w kolejnych latach
ksztatcenia (klasa 1, 2, 3) uczerr miat mozliwo$¢
pogtebiania wiedzy i rozwiniecia umiejetnosci,
z ktérymi zapoznat sie juz wczesniej, w poprzed-
nich klasach. Zwieksza to mozliwos¢ konfronto-
wania zdobytej wiedzy i umiejetnosci z coraz
bardziej rozbudowanym doswiadczeniem edu-
kacyjnym i zawodowym oraz uwzglednia dyna-
mike rozwojowa ucznia.

Schemat 3. Zakres tematyczny modutéw programu Poradnictwo kariery w gimnazjum

Program
~Poradnictwo kariery
w gimnazjum”

Jednostka modutowa
[JM] 01
Poznanie samego
siebie

Zrodto: opracowanie wiasne.

Jednostka modutowa
[JM] 02
Rynek edukacji
i pracy

Jednostka modutowa
[JM] 03

Planowanie przysztosci
zawodowej
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Tabela 5. Opis jednostek modutowych programu Poradnictwo kariery w gimnazjum

Kod i numer
Jednostki
Modutowej

Nazwa i opis jednostki modutowej

MO01

Poznanie samego siebie

Jednostki dydaktyczne wchodzace w sktad jednostki modutowej Poznanie samego siebie prowadza
do opracowania modelu bilansu kompetencji gimnazjalisty w kategorii wiedzy i umiejetnosci w pro-
cesie tzw. okreslania siebie. Realizacja programu powinna uruchomi¢ myslenie ucznia w konwengji
zasob6w, talentéw i predyspozycji, aby poznat mozliwosci realnej oceny wtasnego potencjatu oraz
umiat go odnies¢ do swoich planéw i aspiracji zawodowych

M 02

Rynek edukadji i pracy

Zakres jednostki modutowej Rynek edukagjiipracy opiera sie na poznaniu lokalnego rynku edukacyj-
nego wraz z obowiazujacym systemem rekrutacyjnym, zrozumieniu relacji pomiedzy osiagnieciami
edukacyjnymi a planowaniem Kariery oraz poznaniem rynku pracy wraz z cafg struktura zawoddw
z nowej klasyfikacji zawoddow szkolnictwa zawodowego. Uczeri powinien umiec rozpoznac sytuacje
na rynku pracy, w jakie kwalifikacje i kompetencje inwestowac, jak i gdzie sie doksztatcac, a kiedy sie
rekwalifikowac. Istotne wydaje sie réwniez okreslenie i odniesienie do tzw. kompetengji transfero-
walnych, czyli takich, ktére moga by¢ przydatne w réznych zawodach i przy petnieniu réznorodnych
rol zawodowych

JM03

Planowanie przysztosci zawodowej

Jednostka modutowa prowadzi do rozwijania kompetencji w zakresie podejmowania decyzji, wzmac-
niania samodzielnego i krytycznego myslenia ucznia o swojej przysztosci, automonitorowania prze-
biegu rozwoju preferencji i zainteresowar zawodowych w trakcie nauki w szkole gimnazjalnej oraz
przygotowania portfolio ucznia (papierowego i elektronicznego), powiazanego z suplementem Eu-
ropass, stuzacego prezentacji efektow uczenia sig nabytych podczas edukagji formalnej i nieformalnej
zgodnego z wytycznymi Polskiej Ramy Kwalifikagji

Zrodto: opracowanie wiasne.

Tabela 6. Ogdlne i szczegétowe cele programu Poradnictwo kariery w gimnazjum — metody dydak-
tyczne oraz liczba jednostek szkoleniowych

Cel ogdlIny programu

Podniesienie u uczniow krakowskich gimnazjéw samorzadowych zdolnosci do podejmowania wta-
Sciwych decyzji dotyczacych dalszej edukacji w szkole ponadgimnazjalnej i wyzszej oraz zdolnosci
do przysztego zatrudnienia zgodnie z posiadanymi predyspozycjami

Cele szczegotowe
programu

1. Wyposazenie uczniéw w podstawowe umiejetnosci i kompetencje o kluczowym znaczeniu
dla podejmowania trafnych decyzji edukacyjno-zawodowych (zajecia warsztatowe, konsul-
tacje indywidualne z doradca zawodowym).

2. Umozliwienie uczniom dostepu do zasobow informacji edukacyjnych i zawodowych
bedacych w wyposazeniu szkoty oraz w formach e-learningowych stuzacych zdobywaniu
informacji zawodowych (platforma e-learningowa).

3. Zapewnienie uczniom na terenie szkoty dostepu do doradcy zawodowego oraz zapewnienie
go w planowaniu kariery zawodowej




Metody dydaktyczne

Omawianie zagadnien teoretycznych.
Omawianie indywidualnych przypadkdw.
Dyskusja.

Praca w grupach.

Praca indywidualna.

Symulacje.

Prezentacje multimedialne.

Projekty.

9. Cwiczenia projektowe.

10. Burza mézgéw.

11. Debata.

12. Sesje rozwigzywania problemu

P NS AN =

Formy aktywnosci 1. Przygotowanie raportow, projektow, prezentacji, dyskusji.
ucznia 2. Opracowanie materiatéw do zaje¢ warsztatowych.

3. Wstepne opracowanie wynikow testow.

4. Udziat w rozmowach indywidualnych z doradca zawodowym.

5. Przygotowanie wtasnego portfolio.

6. Opracowanie Indywidualnego Planu Dziatania Gimnazjalisty.
Liczba jednostek JM 1 Poznanie samego siebie 15
dydaktyczn)fch L] JM 2 Rynek edukacji i pracy 15
w poszczegdlnych
modutach JM 3 Planowanie przysztosci zawodowej 15

Zrodto: opracowanie wiasne.

Tabela 7. Efekty ksztatcenia programu Poradnictwo kariery w gimnazjum

Wiedza (wie, umie) Uczen:
— zna swdj potencjat osobisty potrzebny do realizacji wiasnej Sciezki kariery edukacyjno-zawodowej,
— ma wiedze na temat zawodéw i planowania rozwoju zawodowego,
— posiada pogtebiong wiedze na temat kwalifikaji i kompetencji zawodowych wspétczesnego
pracownika
Umiejetnosci Uczen:
(potrafi, rozumie) — potrafi dokonac bilansu swoich kompetencji indywidualnych, spotecznych i zawodowych,
— jest w stanie poznac i analizowac wtasne preferencje zawodowe,
— jestzdolny w sposdb klarowny, spéjny i precyzyjny okresli¢ wymagania wspdtczesnego rynku
pracy dotyczace kompetendji pracownika
Kompetencje Uczen:
spoteczne (jest gotéw | — ma pogtebiong swiadomos¢ znaczenia na rynku pracy nowych sposobéw potwierdzania
do, jest gotow zrobic) efektéw uczenia sie,

— docenia na podstawie metody portfolio przygotowanie do procesu rekrutacji edukacyjnej
i zawodowej,
— dostrzega rzeczywiste, wspétczesne problemy rynku edukadji i rynku pracy

Zrédito: opracowanie wiasne.
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Tabela 8. Plan realizacji programu Poradnictwo kariery w gimnazjum (obejmuje zestawienie jednostek
modutowych i dydaktycznych oraz czas ich realizacji dla catego zakresu pracy programu)

Kod i nazwa jednostki Kod i nazwa jednostki dydaktycznej [JD] (zas realizacji (godz.)
modutowej [JM]
M1l [JD 1.01] Zainteresowania i predyspozycje zawodowe 3
Poznanie samego siebie [JD 1.02.] ZdoInosci a umiejetnosci 3
[JD 1.03] Wartosci i cele zyciowe 3
[JD 1.04] Kompetencje zawodowe 3
[JD 1.05] Style i techniki uczenia sie 3
Razem dla jednostki modutowej 15
m2] [JD 2.01] Edukacja a rynek pracy — Zrédta informacji 3
Rynek edukacjii pracy [JD 2.02] Ksztatcenie ponadgimnazjalne — systemy rekrutacyjne 3
[JD 2.03] Ksztatcenie ustawiczne 3
[JD 2.04] Zawodoznawstwo 3
[JD 2.05] Lokalny rynek pracy 3
Razem dla jednostki modutowej 15
[IM3] [JD 3.01] Podejmowanie decyzji 3
PIanowanig przyszlosdi [JD 3.02] Kariera zawodowa 3
zawodowej
[JD 3.03] Mobilnos$¢ edukacyjna i zawodowa 3
[JD 3.04] Autoprezentacja 3
[JD 3.05] IPD — sposdb osiggania celow 3
Razem dla jednostki modutowej 15
Ogodtem dla catego programu 45

Zrodto: opracowanie wiasne.

Opracowanie: dr Marian Piekarski

Politechnika Krakowska im. Tadeusza Kosciuszki

Centrum Pedagogiki i Psychologii
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5.4. Wewnatrzszkolny System
Doradztwa Zawodowego

w Gimnazjum nr 2

im. Sybirakéw w Elblagu

Wstep

Rzeczywisto$¢ ekonomiczno-spoteczna wymu-
sza nowe oczekiwania pracodawcéw wobec
pracownikow. Cziowiek we wspoétczesnym swie-
cie jest zmuszony wielokrotnie zmienia¢ zawod,
uzupetnia¢ kwalifikacje w poszukiwaniu nowej
pracy. Pracodawcy szczegoélnie cenia: inicjaty-
we, zaangazowanie, niezaleznos¢, elastycznos¢,
a takze dyspozycyjnos¢ i umiejetnos¢ pracy
w zespole. Dlatego nalezy przygotowywac
miodych ludzi do aktywnosci na rynku pracy,
swiadomego planowania drogi rozwoju.

Zmienia sie rowniez charakter relacji miedzy
pracodawca a pracownikiem. Uczenie sie przez
cate zycie i rozwijanie réznorodnych kompe-
tencji utatwia dobre funkcjonowanie na rynku
pracy. Wszelkiego rodzaju wybory dotyczace
zdobycia wyksztatcenia czy kwalifikacji zawo-
dowych wymagaja $wiadomosci wtasnych za-
sobow, znajomosci rynku edukacyjnego, Swiata
zawodow i struktury rynku pracy. Dlatego istot-
nym zadaniem szkoty jest wyposazenie uczniow
w umiejetnosci przydatne w podejmowaniu
swiadomych decyzji edukacyjno-zawodowych
oraz sposobdw radzenia sobie w sytuacjach
kryzysowych. Wymienione potrzeby generujg
konieczno$¢ opracowania Wewnatrzszkolnego
Systemu Doradztwa Zawodowego, ktéry wi-
nien zapewnic¢ uczniowi mozliwos¢ zdobycia
wiedzy m.in. na temat procesu podejmowania
racjonalnych decyzji edukacyjno-zawodowych,
konsekwencji dokonanych wyboréw, metod po-
szukiwania pracy. Istotng rolg WSDZ jest réwniez
wyposazenie ucznia w wiedze i umiejetnosci
konieczne w planowaniu kariery zawodowej,
tj.: poznanie wiasnych zasobow i predyspozycji

zawodowych, regut regulujacych rynek pracy
i zrodet informacji dotyczacych lokalnego ryn-
ku pracy oraz trendéw ogolnopolskich i euro-
pejskich.

Funkcjonowanie Wewnatrzszkolnego Systemu
Doradztwa Zawodowego

Wewnatrzszkolny System Doradztwa Zawo-
dowego w gimnazjum obejmuje ogét dziatan
podejmowanych przez szkote w celu prawi-
dtowego przygotowania uczniéw do wyboru
zawodu, poziomu i kierunku ksztatcenia. WSDZ
stanowi jeden z podstawowych dokumentéw
wychowawczych szkoty i jest wigczony do sta-
tutu szkoty.

Zatozenia i cele WSDZ

Wewnatrzszkolny System Doradztwa Zawodo-

wego zakfada, ze:

== wybdr zawodu nie jest pojedynczym, $wia-
domym aktem decyzyjnym, ale procesem
rozwojowym i stanowi sekwencje decyzji po-
dejmowanych na przestrzeni wielu lat zycia;

== na wybdr zawodu sktadaja sie: wiedza na te-
mat siebie, wiedza na temat zawodow, $cie-
zek edukacyjnych i rynku pracy;

== na wybdér zawodu wptywaja gtéwnie cechy
osobowosciowe jednostki (temperament,
charakter, poziom inteligencji, zaintereso-
wania, zdolnosci), umiejetnosci, doswiadcze-
nia, wyznawane wartosci i normy, czynniki
emocjonalne, zdrowotne, rodzaj i poziom
wyksztatcenia, wptyw rodziny, aktywnos¢
wiasna jednostki;

== gimnazjum odgrywa szczegélng role
w ksztattowaniu decyzji zawodowej ucznidw,
pomocy i wsparcia udzielaja specjalisci i na-
uczyciele;

== preferencje zawodowe wywodzg sie z do-
Swiadczen dziecinstwa i rozwijaja sie w toku
zycia cztowieka;

== dziatania w ramach WSDZ muszg by¢ syste-
matyczne, zaplanowane i realizowane we-
dtug harmonogramu pracy szkoty;
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== \WSDZ obejmuje indywidualng i grupowa
prace z uczniami, rodzicami i nauczycielami,

m= \WSDZ ma charakter planowych dziatart ogé-
tu nauczycieli i koordynowany jest przez
szkolnego doradce zawodowego, dzieki
czemu wszelkie dziatania szkoty maja spojny
charakter.

Gléwnym celem WSDZ jest przygotowanie
miodziezy do trafnego wyboru zawodu i dro-
gi dalszego ksztatcenia, jest jednym z najwaz-
niejszych celéw wychowawczych gimnazjum.
Cel gtéwny wykazuje koniecznos¢ ksztatcenia
u uczniéw konkretnych umiejetnosci i dyspo-
zycji, niezbednych do prawidtowego funkcjo-
nowania w réznych rolach zawodowych i spo-
tecznych.

Cele szczegotowe

Uczniowie:

== poznaja wihasne predyspozycji zawodowe,
zainteresowania, uzdolnienia, umiejetnosci;

== rozwijaja umiejetnosci pracy zespotowej,
przetamywania barier srodowiskowych oraz
ksztattowania wiasciwych relacji spotecznych;

== potrafig okresli¢ swoje mocne strony, s Swia-
domi swoich ograniczen;

m= 53 zmotywowani do podjecia wysitku przy
podejmowaniu decyzji w zaplanowaniu swo-
jej przysztosci zawodowej;

== znajg czynniki trafnego wyboru zawodu;

== maja informacje o zawodach i sytuacji na ryn-
ku pracy;

== znaja system ksztatcenia oraz oferte eduka-
cyjna szkét ponadgimnazjalnych;

== znajg warunki i harmonogram rekrutacji
do szkét ponadgimnazjalnych;

== wybierajg zawdd i szkote po dokonaniu ana-
lizy whasnych mozliwosci psychofizycznych
z wymaganiami szkoty i zawodu;

== znajg przeciwwskazania zdrowotne do wy-
boru zawodu;

== znaja zrédta informacji edukacyjnej i zawo-
dowej.

Rodzice:

== 53 zaangazowani i przygotowani do petnie-
nia roli,doradcow”;

m= znajg czynniki wyboru szkoty i zawodu,
wspomagaja dzieci w procesie podejmowa-
nia decyzji edukacyjnych i zawodowych;

== znajg aktualng i petna oferte edukacyjna
na réznych jego poziomach;

== wiedzg, gdzie szuka¢ pomocy dla dzieci z pro-
blemami: zdrowotnymi, emocjonalnymi, de-
cyzyjnymi, intelektualnymi, rodzinnymi itp.;

== wiaczajg sie do dziatan informacyjnych szkoty
(np. jako przedstawiciele ré6znych zawodow).

Nauczyciele:

== potrafig diagnozowac potrzeby i zasoby
uczniow;

== rozwijajg talenty, zainteresowania, zdolnosci,
predyspozycje;

== wspierajg uczniéw w procesie podejmowa-
nia decyzji edukacyjnych i zawodowych;

== realizujg dziatania z zakresu przygotowania
uczniéw do wyboru drogi zawodowej i roli
pracownika;

== wspieraja rodzicow w procesie doradczym,
udzielaja informacji lub kieruja do specjalistow;

== angazuja przedstawicieli instytucji i zakfa-
déw pracy w dziatania doradcze szkoty.

Doradca zawodowy

Potrzeba realizacji zadan ujetych w WSDZ uza-
sadnia koniecznos¢ korzystania z pomocy do-
radcy zawodowego, ktéry podlega bezposred-
nio dyrektorowi szkoty.

Cele i dziatania szkolnego doradcy zawodo-
wego:
1. Przygotowanie mtodziezy do trafnego wybo-
ru zawodu i drogi dalszego ksztatcenia.
2. Przygotowanie ucznia do radzenia sobie
w sytuacjach trudnych, np.:
- bezrobocie,
- adaptacja do nowych warunkéw i mobil-
nosci zawodowe;.



3. Przygotowanie ucznia do roli pracownika.

4. Przygotowanie rodzicéw do efektywnego
wspierania dzieci w podejmowaniu decyzji
edukacyjnych i zawodowych.

5. Pomoc nauczycielom w realizacji dziatan do-
radczych.

Zadania szkolnego doradcy zawodowego:

== systematycznie diagnozuje zapotrzebowanie
poszczegdlnych ucznidéw, rodzicéw na infor-
macje edukacyjne i zawodowe;

== pomaga uczniom w okresleniu ich zaintere-
sowan, uzdolnien orazinnych cech istotnych
przy podejmowaniu decyzji edukacyjnych
i planowaniu kariery zawodowej;

== ydziela uczniom indywidualnych porad za-
wodowych;

== pomaga w okreslaniu mozliwosci zawodo-
wych uczniéw majacych okreslone ograni-
czenia psychofizyczne i wskazuje odpowied-
nie dla nich rodzaj zatrudnienia;

== ydziela im informacji o przeciwwskazaniach
zdrowotnych do wykonywania zawodu;

== gromadzi, aktualizuje i udostepnia informa-
cje edukacyjne i zawodowe wtasciwe dla da-
nego poziomu ksztatcenia;

== prowadzi zajecia klasowe przygotowujace
uczniéw do $wiadomego planowania kariery
i podjecia roli zawodowej;

== prowadzi zajecia grupowe (warsztaty) umoz-
liwiajace nabycie przez uczniéw odpowied-
nich umiejetnosci poszukiwania, uzyskiwa-
nia i utrzymania pracy;

== wspétpracuje z innymi nauczycielami (rada
pedagogiczng) w tworzeniu i zapewnieniu
ciggtosci dziatan w zakresie orientacji zawo-
dowej;

== wspétpracuje z rodzicami, udziela informacji
na temat aktualnej oferty edukacyjnej szkot
ponadgimnazjalnych, informuje o zawodach
oraz o aktualnej sytuacji na rynku pracy;

== opracowuje i aktualizuje informacje o zawo-
dach, drogach uzyskiwania kwalifikacji zawo-
dowych oraz potrzebach rynku pracy;

== upowszechnia wiedze na temat planowania
kariery zawodowej, mozliwosci pozyskiwania
informacji o zawodach, uzyskiwaniu kwalifi-
kacji zawodowych, sytuacji na rynku pracy
lokalnym, krajowym i w UE;

== prowadzi odpowiednig dokumentacje udzie-
lanych porad, sporzadza sprawozdania z pro-
wadzonej dziatalnosci;

== kieruje w sprawach trudnych do specjalistéw
w poradniach psychologiczno-pedagogicz-
nych, lekarza medycyny pracy.

W celu realizacji zadan doradca zawodowy jest

zobowiazany:

1. Opracowac roczny plan pracy, uwzglednia-
jac potrzeby uczniéw w zakresie doradztwa
zawodowego.

2. Wspétpracowaé na biezaco z dyrektorem
szkoty, wychowawcami klas, nauczycielami,
pielegniarka szkolna, rodzicami w realizacji
dziatar doradczych.

3. Sktadac¢ okresowa informacje dyrektorowi
szkoty oraz radzie pedagogicznej ze swoich
dziatan.

Realizacja WSDZ w Gimnazjum nr 2 im. Sybira-
kéw w Elblagu - zasoby ludzkie

Gimnazjum nr 2 im. Sybirakéw w Elblagu dyspo-
nuje odpowiednim zapleczem do udzielania po-
rad i konsultacji indywidualnych oraz pomiesz-
czeniami do prowadzenia zaje¢ grupowych. Sale
wyposazone sg w nowoczesny sprzet audio-wi-
zualny (np. komputery z dostepem do internetu,
tablice multimedialne, telewizory, rzutniki, ta-
blice projekcyjne). Ponadto doradca zawodowy
dysponuje multimedialnymi programami do ba-
dania predyspozycji zawodowych uczniéw, baza
danych o zawodach, rynku pracy, informatorami
o szkofach ponadgimnazjalnych, specjalistyczna
literaturg, scenariuszami zajec¢ doradczych, bro-
szurami, ulotkami, plakatami itp.

Tresci z zakresu doradztwa zawodowego s3
realizowane w ciggu roku szkolnego zgodnie
z harmonogramem dziatan WSDZ: na lekcjach
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wychowawczych, przedmiotowych, zajeciach po-
zalekcyjnych oraz poza szkota poprzez aktywny
udziat uczniéw w Mtodziezowych Targach Edu-
kacyjnych, podczas spotkan z przedstawicielami
szkét ponadgimnazjalnych, w trakcie zwiedzania
Centrum Ksztatcenia Praktycznego, szkét ponad-
gimnazjalnych, zaktadéw pracy itp. Osobami
odpowiedzialnymi za realizacje WSDZ sg dyrek-
tor gimnazjum, doradca zawodowy, pedagog,
psycholog szkolny, nauczyciele, wychowawcy,
pielegniarka szkolna i inne osoby wspomagajace
dziatania doradcze szkoty. Wspélne planowanie
dziatan systemowych przez specjalistéow i na-
uczycieli pozwala podzieli¢ sie poszczegdlnymi
zadaniami adekwatnie do posiadanej przez nich
wiedzy, doswiadczen, kompetencji w obszarze
przedsiebiorczosci, wychowania, doradztwa
i orientacji zawodowej. Szkota wspétpracuje
z instytucjami zewnetrznymi zajmujacymi sie
ksztattowaniem kariery zawodowej, s3 to: po-
radnia psychologiczno-pedagogiczna, powiato-
wy urzad pracy, biuro karier przy srodowiskowym
hufcu pracy, szkoty ponadgimnazjalne, centrum
ksztatcenia praktycznego, zaktady pracy, przed-
siebiorcy, poradnie specjalistyczne, lekarze me-
dycyny pracy itp.
Realizacja gtéwnego celu WSDZ w Gimnazjum
nr 2 im. Sybirakéw zobowigzuje catg spotecz-
nos¢ szkolna, specjalistéw, wychowawcoéw,
nauczycieli, uczniéw, rodzicéw i instytucje ze-
wnetrzne do systematycznych oddziatywan
wychowawczo-doradczych, ktorych efektem
jest przygotowanie mtodziezy do prawidtowe-
go funkcjonowania w réznych rolach zawodo-
wych i spotecznych. Zakres dziatan oséb zaan-
gazowanych w proces doradczy wynika z ich
kompetencji, profilu wyksztatcenia i podstawy
programowej z poszczegdlnych przedmiotéw.
1. Nauczyciel informatyki koordynuje logowa-
nie uczniow klas Il do EPED-u (elektronicz-
nego systemu rekrutacji do szkét ponad-
gimnazjalnych), omawia organizacje pracy
i przepisy bhp, wdraza uczniéw do poszuki-
wania informacji w sieci.

2. Nauczyciel WOS-u prezentuje tresci doty-
czace pracy i przedsiebiorczosci, omawia po-
trzeby cztowieka i sposoby ich zaspokojenia,
przyczyny i skutki bezrobocia, dokumenty
aplikacyjne.

3. Nauczyciel biblioteki gromadzii udostepnia
literature psychologiczna, pedagogiczna,
z zakresu prawa pracy; popularyzuje infor-
matory i ulotki na temat oferty edukacyjnej
szkot ponadgimnazjalnych i wyzszych; gro-
madzi czasopisma, np. ,Perspektywy”, ,Vic-
tor Gimnazjalista”; wskazuje zrédta informacji
edukacyjno-zawodowe;j.

4. Nauczyciel jezyka polskiego koordynuje
organizacje konkursow literackich dotycza-
cych tematyki zawodoznawczej, uczy pra-
widtowego przygotowywania dokumentéw
aplikacyjnych, np. CV, listu motywacyjnego.

5. Nauczyciel biologii prezentuje zawody me-
dyczne, przyrodnicze. Omawiajac anatomie
i choroby cztowieka zwraca uwage na prze-
ciwwskazania zdrowotne do wykonywania
poszczegdlnych zawoddw.

6. Psycholog i pedagog szkolny wdrazaja
uczniéw do pogtebiania wiedzy i umiejet-
nosci z zakresu kompetencji spotecznych,
autoprezentacji, metod radzenia sobie w sy-
tuacjach trudnych, stresogennych itp.

7. Wychowawcy na godzinach wychowaw-
czych - pos$wieconych realizacji tematyki za-
wodoznawczej - pogtebiajg kompetencje in-
terpersonalne uczniéw, prowadza ¢wiczenia
integrujace grupe, rozwijajagce samowiedze
itp.; organizuja spotkania z przedstawiciela-
mi réznych zawodéw z udziatem rodzicow;
uczestnicza w wycieczkach zawodoznaw-
czych; wspieraja uczniéw w procesie decyzyj-
nym; kieruja do specjalistéw; petnig funkcje
wspierajaco-informacyjna dla rodzicéw.

Formy, metody i techniki realizacji zadan WSDZ
Poradnictwo indywidualne stanowi jedna z form
wspierania ucznidw w rozwoju edukacyjno-za-
wodowym. Podstawowym zadaniem porad-



nictwa indywidualnego w Gimnazjum nr 2 jest
udzielanie pomocy w zakresie diagnozy zain-
teresowan i predyspozycji psychofizycznych
ucznia oraz ukierunkowania wyboru kierunku
ksztatcenia.
Uczniowie z trudnosciami decyzyjnymi moga
zgtosic sie do doradcy zawodowego na indywi-
dualng porade - konsultacje w formie:
== rozmowy i wywiadu doradczego;
m= diagnozy predyspozycji zawodowych - testy;
== udzielenia pomocy w podjeciu decyzji edu-
kacyjnej;
== wsparcia w podnoszeniu samooceny i radze-
niu sobie w sytuacjach utrudniajacych opty-
malny rozwaj;
== ydzielenia informacji adekwatnych do po-
trzeb ucznia;
== pomocy w prawidtowym przygotowaniu do-
kumentéw w czasie procesu rekrutacyjnego
do szkét ponadgimnazjalnych.
Grupowe formy poradnictwa zawodowego od-
bywaja sie w ramach lekcji wychowawczych,
warsztatéw, lekcji przedmiotowych, két zainte-
resowan, wycieczek. W trakcie doswiadczen gru-
powych uczerh moze dokona¢ wtasciwej oceny
swoich umiejetnosci i zdolnosci. Uczniowie —
dzieki pomocy nauczycieli, specjalistow, przed-
stawicieli zawodoéw — maja mozliwos$¢ praktycz-
nego zastosowania zdobytych umiejetnosci
i wiedzy oraz uswiadamiaja sobie znaczenie
poszczegdlnych przedmiotéw w ksztattowaniu
kariery zawodowej. Zajecia grupowe pozwalaja
mtodziezy przetamywac osobiste bariery zwia-
zane z funkcjonowaniem spotecznym.

Metody w poradnictwie grupowym stosowa-

ne w pracy doradczej:

== aktywizujace problemowe - burza mézgéw,
dyskusja,

m= zapisowe — drzewko decyzyjne, mapy mysli,

== dramy - inscenizacje i odgrywanie rél,

== testowe (kwestionariusze, ankiety, testy),

== audiowizualne - filmy edukacyjne, zasoby
internetu i prezentacje multimedialne,

== treningi umiejetnosci spotecznych, miniwy-
ktady, pogadanki,
== warsztaty zawodoznawcze.

Formy pracy doradczej adresowane do uczniéw:

== badanie (diagnoza) zapotrzebowania
na dziatania doradcze prowadzone w szkole
(wywiad, kwestionariusz ankiety);

== zajecia warsztatowe (grupowe) stuzgce roz-
budzeniu $wiadomosci koniecznosci plano-
wania wiasnego rozwoju i kariery zawodo-
wej, umozliwiajace poznanie siebie i swoich
predyspozycji zawodowych;

== warsztaty doskonalace umiejetnosci w za-
kresie komunikacji interpersonalnej i wspot-
dziatania w grupie, rozwijajace umiejetnosci
autoprezentacji i rozmowy kwalifikacyjnej
z pracodawcami, radzenie sobie ze stresem;

== zajecia uczace umiejetnosci redagowania do-
kumentéw aplikacyjnych (CV, list motywacyj-
ny) oraz przygotowania do tego, jak zosta¢
przedsiebiorca;

== ydostepnianie informacji o zawodach,
o szkofach ponadgimnazjalnych i wyzszych,
rynku pracy (lokalnym, krajowym, w UE),
o mozliwosciach ksztatcenia i zatrudnienia,
obowiazujacym prawie pracy;

m= spotkania z przedstawicielami réznych za-
wodow;

== organizowanie dni otwartych w ramach
Swieta szkoty (prezentacja i promocja oferty
edukacyjnej Gimnazjum nr 2 w Elblagu);

== organizowanie konkurséw w ramach Ogol-
nopolskiego Tygodnia Kariery;

== dziatanie uczniowskiego wolontariatu;

== udzielanie indywidualnych porad uczniom
w podjeciu decyzji edukacyjnej i zawodowej,
majacych problemy zdrowotne lub osobiste,
oraz udzielnie porad uczniom ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi;

== organizowanie wycieczek na targi edukacyj-
ne, do zaktaddéw pracy, szkét ponadgimna-
zjalnych, biur karier, wyjazdéw integracyj-
nych itp.
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Dziatania doradcze na rzecz rodzicéw obejmuja
w szczegdlnosci: przedstawienie aktualnej i pet-
nej oferty edukacyjnej szkolnictwa na réznych
jego poziomach, prezentacje zatozen pracy in-
formacyjno-doradczej szkoty na rzecz ucznidw,
szkolenia stuzace pogtebianiu wiedzy rodzicow
dotyczacej wspomagania procesu decyzyjnego
dzieci. Rodzice uczniéw majacych problemy zdro-
wotne, emocjonalne, decyzyjne, rodzinne moga
korzystac z indywidualnej pomocy specjalisty.

Formy dziatan adresowane do rodzicéw:

== prezentacja zatozen pracy informacyjno-do-
radczej szkoty na rzecz ucznidéw;

== indywidualna praca z rodzicami uczniéw, kté-
rzy wykazujg problemy zdrowotne, emocjo-
nalne, decyzyjne, intelektualne, rodzinne itp,;

== wspomaganie rodzicéw w procesie podej-
mowania decyzji edukacyjno-zawodowej
przez dzieci;

== wigczanie rodzicéw, jako przedstawicieli roz-
nych zawodéw, do dziatan informacyjnych
szkoty;

== udostepnianie informacji edukacyjnych
(oferta edukacyjna szkolnictwa ponadgim-
nazjalnego, zawody przysztosci, rynek pracy
lokalny, polski i europejski itp.).

Formy dziatan adresowane do nauczycieli:

== utworzenie i zapewnienie ciggtosci dziatania
Wewnatrzszkolnego Systemu Doradztwa Za-
wodowego zgodnie ze statutem szkoty;

== okredlenie priorytetéw dotyczacych groma-
dzenia informacji i prowadzenia poradnictwa
zawodowego w szkole;

== identyfikacja potrzeb i dostosowanie oferty
edukacyjnej placéwki do zmian zachodza-
cych na rynku pracy.

Inne formy pracy w ramach orientacji zawodo-
wej prowadzonej w szkole to organizowanie wy-
cieczek zawodoznawczych do zaktaddéw pracy,
na Mtodziezowe Targi Edukacyjne, angazowa-
nie rodzicéw do dzielenia sie doswiadczeniami

zwigzanymi z wykonywanym zawodem, organi-
zowanie spotkan informacyjnych z przedstawi-
cielami szkét ponadgimnazjalnych, ogtaszanie
konkurséw promujacych Swiat zawodéw, spo-
tkania informacyjno-diagnostyczne z osobami
i instytucjami wspierajagcymi szkote w dziata-
niach doradczych, prowadzenie gabloty infor-
macyjnej, uaktualnianie informacji na stronie
internetowej, korzystanie z programéw multi-
medialnych oraz programu Ekonomia na co dzien
na zajeciach z zakresu wiedzy o spoteczenstwie,
techniki czy informatyki.

Korzysci wynikajace z realizacji WSDZ

Dla indywidualnych odbiorcow:

m dostep do informacji zawodowej dla
ucznidéw, nauczycieli i rodzicow;

== poszerzanie edukacyjnych i zawodowych
perspektyw ucznidw;

== utatwienie wejscia na rynek pracy;

== wzrost mobilnosci zawodowej absolwentéw;

== Wwyréwnywanie szans na rynku pracy;

== podkreslenie elastycznosci i mozliwosci mo-
dyfikacji zaplanowanej kariery.

Dla szkoty:

m= realizacja zobowiazan ujetych w ustawie
o systemie oswiaty dotyczacych przygoto-
wania uczniéw do wyboru zawodu i kierunku
ksztatcenia;

== utworzenie w szkole bazy informacji eduka-
cyjnej i zawodowej oraz jej aktualizacja.

Dla pracodawcy:
== zwiekszenie szansy znalezienia odpowiednio
przygotowanych kandydatéw swiadomych
oczekiwan rynku pracy;
== nawigzanie dialogu miedzy szkotami, praco-
dawcami a wtadzami samorzadowymiw celu
dostosowania kierunkéw ksztatcenia do po-
trzeb lokalnego rynku pracy.
Opracowanie: Matgorzata Weder-Manista
Doradca zawodowy
Gimnazjum nr 2 w Elblggu



Szkota ponadgimnazjalna

— dobre praktyki w zakresie
Wewnatrzszkolnego Systemu
Doradztwa Zawodowego
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6.1. Sytuacja psychofizyczna
mtodziezy w okresie
podejmowania decyzji
zawodowej na etapie szkoty
ponadgimnazjalne;j

Mtodziez w okresie szkoty ponadgimnazjal-
nej znajduje sie w trudnym okresie rozwojo-
wym — wigze sie on ze zmianami psychicznymi
i fizycznymi. Osoby te maja problemy zwigzane
z poznawaniem siebie, ich samoocena i hie-
rarchia wartosci ulegaja zmianom, przezywaja
niepowodzenia szkolne i towarzyskie®**. W tym
wieku szczegdlnie wazne sa kontakty réwiesni-
cze. Mtodzi ludzie zaczynajg postrzegac siebie
przez pryzmat kolegéw i kolezanek — istotna jest
dla nich opinia réwiesnikéw, jaka funkcje pet-
nig w grupie oraz czy sa akceptowani, lubiani
w klasie czy gronie znajomych. Na podstawie
uzyskanych informacji zwrotnych buduja obraz
siebie?’.

Na tym etapie edukacji ciagle pojawiaja sie
trudnosci w podejmowaniu decyzji — nie tylko
dotyczacych wyboru zawodu czy szkoty (pierw-
szg decyzje zawodowa uczniowie podejmuja
w Il klasie szkoty gimnazjalnej). Problemy te
najczesciej wynikaja z faktu, ze osoby mtode
nie maja jeszcze sprecyzowanych do kornca
swoich zainteresowan. Dodatkowo mtodziezy
towarzyszy niepewnos$¢ oraz brak orientacji
w dostepnych mozliwosciach rozwoju eduka-
cyjno-zawodowego. Mtodzi ludzie czesto czujg
sie bezradni, nie zawsze majg informacje doty-
czace obowiazujacych trendéw na rynku pracy
(np. bezrobocie, zawody deficytowe i nadwyz-
kowe, rodzaje uméw o prace, autoprezentacja

¢ D. Pisula, ABC doradcy zawodowego. Rozmowa do-
radcza, KOWEZiU, Warszawa 2010.

¥ D. Pisula, Poradnictwo kariery przez cate Zycie,
KOWEZiU, Warszawa 2009.

itp.) i sytuacji spoteczno-gospodarczej kraju.
Osoby te — bez wczesnego i odpowiedniego
wsparcia oraz mozliwosci do samopoznania
- pozostajg bez konkretnych planéw na przy-
sztos¢, a ich decyzje nie sg adekwatne do ich
predyspozycji zawodowych. Mtody cztowiek
w tym okresie potrzebuje ukierunkowania, aby
podjete przez niego dziatania byty swiadome
i nastawione na konkretne cele®.

W trakcie nauki w szkole ponadgimnazjalnej
miodzi ludzie zdobywaja pierwsze doswiad-
czenia zawodowe (praktyki, wolontariat, praca
wakacyjna), ktére czesto maja znaczenie dla
przysztej pracy, np. ucza sie pracy w grupie, sa-
modzielnego podejmowania decyzji (uwzgled-
niajac przy tym aspekt ekonomiczny i tryb
zycia), rozwijajg zdolnosci interpersonalne®.
Ponadto pierwsze obowiazki i zadania ukazuja
im plusy i minusy pracy w danych branzach -
mtiody cztowiek wie, co mu sprawia trudnos¢,
czego nie chce wykonywa¢, a jakie czynnosci
daja satysfakcje czy spetnienie. Konfrontacja
czynnosci podejmowanych w zawodzie, wta-
snych mozliwosci oraz aktualnej oferty rynku
pracy wymaga od osoby mtodej umiejetnosci
podjecia decyzji, czy wiasne zainteresowania,
umiejetnosci, system wartosci i $rodowisko
pracy beda sprzyjaty wykonywaniu danego
zawodu*'. Jest to réwniez okres wzmozonej ak-
tywnosci spotecznej mtodych ludzi - udzielaja
sie w m.in. w organizacjach, akcjach charyta-

¢ D. Pisula, ABC doradcy zawodowego. Rozmowa do-
radcza, KOWEZiU, Warszawa 2010.

% D. Pisula, Poradnictwo kariery przez cate Zycie,
KOWEZiU, Warszawa 2009.

4 D. Pisula, ABC doradcy zawodowego. Rozmowa do-
radcza, KOWEZiU, Warszawa 2010.

4 B. Wojtasik, Doradca zawodu. Studium teoretycz-
ne z zakresu poradoznawstwa, Prace Pedagogiczne
XCVIII Wydawnictwo Uniwersytetu Wroctawskiego,
Wroctaw 1994.



tywnych oraz biora udziat w zyciu towarzyskim
(w wiekszosci poza gronem rodziny)*.

Doradca zawodowy, ktéry pracuje z mtodzieza
w szkole ponadgimnazjalnej, powinien pamie-
tac o roli grupy rowiesniczej oraz o problemach
dojrzewania (np. brak wiary w siebie i swoje
umiejetnosci). Jego zadaniem jest inspirowanie
i aktywizowanie klientéw w procesie podej-
mowania samodzielnych decyzji*. Poznanie
sytuacji psychofizycznej mtodziezy w okresie
dorastania — przy réwnoczesnym uwzglednie-
niu oferty edukacyjnej i sytuacji na rynku pracy
- pozwali doradcy zawodowemu wspomoc ich
w procesie planowania kariery edukacyjno-za-
wodowej*.

Podstawowe cele zwigzane z planowaniem dal-
szej kariery edukacyjnej i zawodowej w szkole
ponadgimnazjalnej to:

77 wzmachnianie myslenia o karierze zawodo-
wej w perspektywie procesu podejmowania
decyzji;

77 rozwijanie umiejetnosci planowania kolej-
nych etapéw nauki, pracy, zycia; rozszerze-
nie perspektywy na to, co jest po ukoricze-
niu szkoty;

s7 wskazywanie na szerokie spektrum moz-
liwych drég i wyboréw, poszerzanie opcji
wyboréw, wskazywanie drog alternatyw-
nych; wskazywanie na to, ze wyksztatcenie
i zawdd nie determinujg przysztosci zawo-
dowej; ksztattowanie proaktywnych postaw
wobec zmiany;

4 D. Pisula, ABC doradcy zawodowego. Rozmowa do-
radcza, KOWEZiU, Warszawa 2010.

4 D. Pisula, Poradnictwo kariery przez cate zycie, KO-
WEZIU, Warszawa 2009.

4 D. Pisula, ABC doradcy zawodowego. Rozmowa do-
radcza, KOWEZIU, Warszawa 2010.

s7r7 wykorzystywanie réznorodnych narzedzi
diagnostycznych celem towarzyszenia
w procesie podejmowania decyzji.*

6.2. Dobre praktyki w zakresie
Wewngatrzszkolnego

Systemu Doradztwa
Zawodowego w szkotach
ponadgimnazjalnych

w Krakowie

Cztowiekowi niemal od zawsze towarzyszyto
planowanie, projektowanie i konstruowanie
planéw na przysztos¢. Dotyczy to wszystkich
wymiaréw zycia - od spraw powszednich az
po sprawy wielkie i odlegte. Na plan pierwszy
wysuwaja sie uczniowie, ktérzy potrzebuja
pomocy w rozpoznawaniu oraz realizacji dro-
gi zyciowej w coraz bardziej skomplikowanym
i przyspieszajacym $wiecie. Dla edukacji staje
sie to prawdziwym wyzwaniem. Modelowym
rozwigzaniem jest doradca zawodowy pra-
cujacy réwniez w szkole ponadgimnazjalnej,
gdzie uczniowie i ich rodzice mieliby zapew-
niony dostep do ustug doradczych. Doradztwo
zawodowe blisko ucznia to pierwszy i podsta-
wowy element diugofalowego procesu edu-
kacyjnego, ktéry w przysztosci moze stac sie
podstawg do satysfakcjonujacego rozwoju
zawodowego.

Przyktadem dobrej praktyki w zakresie reali-
zacji Wewnatrzszkolnego Systemu Doradztwa
Zawodowego w szkole ponadgimnazjalnej jest
Szkolny Osrodek Kariery w Zespole Szkét Lacz-
nosci w Krakowie. Technikum tacznosci nr 14

4 M. Rosalska, Warsztat diagnostyczny doradcy zawo-
dowego, KOWEZIU, Warszawa 2012, s. 28, za: M. tagu-
na, Szkolenia, Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne,
Gdarisk 2004.
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w Krakowie w rankingu,Rzeczpospolitej”i,Per-
spektyw” zajeto pierwsza pozycje w rankingu
maturalnym technikéw, a Il miejsce w rankin-
gu technikéw w Polsce i Il miejsce w Matopol-
sce. Szkolny Osrodek Kariery zostat utworzony
w styczniu 2004 r. w wyniku grantu Programu
Aktywizacji Zawodowej Absolwentéw Pierw-
sza Praca organizowanego przez Ministerstwo
Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej oraz Ko-
mende Gtéwna OHP. W ramach swej dziatalno-
$ci SzOK przygotowuje mtodziez do whasciwego
wyboru dalszej $ciezki ksztatcenia oraz wejscia
na rynek pracy poprzez:
77 doradztwo i poradnictwo zawodowe w for-
mie indywidualnej i grupowej,
sr diagnoze najbardziej optymalnej sciezki roz-
woju zawodowego ucznia,
77 gromadzenie i udostepnianie informacji
o rynku edukadji i rynku pracy.

Uczniowie i absolwenci ZSt na terenie szkoty
moga:
77 samodzielne korzystac z zasobow SzOK-u,

s7 prowadzi¢ indywidualne konsultacje i roz-
mowy z doradca zawodowym,

s7 uczestniczy¢ w spotkaniach grupowych
- szkoleniach, ¢wiczeniach, treningach
i warsztatach.

Na stronach 70-73 znajduje sie schemat
blokowy programu Szkolnego Osrodka Ka-
riery ZSt.

Od wrzesnia 2014 roku w ramach Krakowskiej
Szkoty Doradztwa Zawodowego rozpoczeta
sie realizacja zadan doradztwa zawodowego
w szkotach ponadgimnazjalnych, dla ktérych
organem prowadzacym jest Gmina Miejska
Krakéw. W 30 liceach ogdlnoksztatcacych i 25
zespotach szkét zawodowych uczniowie maja
dostep do doradcy zawodowego i uczestnicza
w realizacji autorskiego modutowego progra-
mu Co dalej po dyplomie, czyli rozwdj w kierunku
kompetencji. Program skfada sie z 4 zasadni-
czych modutéw realizowanych w poszczegdl-
nych klasach szkoty ponadgimnazjalnej.

Schemat 4. Zakres tematyczny modutéw programu Co dalej po dyplomie, czyli rozwéj w kierunku

kompetencji

Program
»Co dalej po dyplomie,
czyli rozwéj w kierunku
kompetencji”

Jednostka
Modutowa
[JM] 02
Kwalifikacje
i kompetencje
w perspektywie
rozwoju
zawodowego

Jednostka
Modutowa
[JM] 01

Bilans zawodow

Zrodto: opracowanie wiasne.

Jednostka
Jednostka Modutowa
Modutowa [JM] 04
[Jm] 03 Indywidualny
Rynek pracy Plan
Zawodowy (IPZ)



Tabela 9. Opis jednostek modutowych modutéw programu Co dalej po dyplomie, czyli rozwdj w kie-
runku kompetencji

:\(A(L%L?:xeejrkdnmkl Nazwa i opis jednostki modutowej

M1 Bilans zasobdw
Zakres jednostki modutowej dotyczy zasobéw wiasnych ucznia — stanowi podsumowanie na po-
ziomie ponadgimnazjalnym. Jej celem jest pobudzenie i uruchomienie refleksji nad réznorodno-
$cig mozliwosci drdg edukacyjnych i zawodowych oraz ksztattowanie postawy odpowiedzialnosci
za optymalne wykorzystanie swoich talentéw w realizagji kariery zawodowej

M2 Kwalifikacje i kompetencje w perspektywie rozwoju zawodowego
Jednostka modutowa poswiecona kwalifikacjom i kompetencjom zawodowym — z jednej strony
jako zapotrzebowanie ze strony pracodawcéw, z drugiej za$ jako préba samooceny i rozwoju. Wzrost
kompetencyjny pracownikéw to wspétczesne wyzwania nie tylko polskiej gospodarki

M3 Rynek pracy
Tematyka jednostki modutowej obejmuje sytuacje absolwenta szkoty ponadgimnazjalnej na wspét-
czesnym rynku pracy. Tematyka ukierunkowana na procedury rekrutacyjne oraz spojrzenie na rynek
pracy z perspektywy pracodawcy i z perspektywy pracownika

M4 IPZ Indywidualny Plan Zawodowy
Modut porusza tematyke planowania przysztosci. Dobry, logiczny i wykonalny plan to czesto droga
do sukcesu. Pokazuje, jak na poziomie szkoty ponadgimnazjalnej zbudowac marke wtasnej osoby
i realizowac kariere zawodowa na podstawie profesjonalnie przygotowanego IPZ

Zrodto: opracowanie wiasne.

Tabela 10. Ogoélne i szczeg6towe cele programu Co dalej po dyplomie, czyli rozwéj w kierunku kompe-
tencji — metody dydaktyczne oraz liczba jednostek szkoleniowych

Cel ogdIny programu | Wspieranie mtodziezy w podejmowaniu wielorakich decyzji, ktdre sa kluczowe w konstruowaniu
przez nich kariery zawodowej poprzez przygotowanie do wybierania obszaréw zawodowych, drog
dalszego ksztatcenia oraz wzmocnienia kompetencji do samozatrudnienia lub podjecia pierwszej
pracy zawodowej

Cele szczegdtowe 1. Zapewnienie uczniom mozliwosci bilansowania wtasnych zasobéw.

programu 2. Pokazanie wagi i znaczenia na wspétczesnym rynku pracy kwalifikacji i kompetencji.

3. Przedstawienie rynku pracy jako szansy w perspektywie potrzeb zatrudnieniowych.
4. Wskazanie IPZ jako nowego sposobu przywracania wiary we wiasne sity
Metody dydaktyczne | 1. Omawianie zagadnien teoretycznych.
2. Dyskusja.
3. Pracaw grupach.
4. Pracaindywidualna.
5. Symulacje.
6. Prezentacje multimedialne.
7. Projekty

V44

67



“yApfeld aiqop — eujelzeuwbpeuod ejoyzs | eluezeimzos amopepAzid ‘amopomez-ouldesnps omizpeiog O

68

Formy aktywnosci
ucznia

1. Przygotowanie raportow, projektow, prezentacji, dyskusji.

2. Opracowanie materiatéw do zaje¢ warsztatowych.

3. Wstepne opracowanie wynikéw testow.

4. Udziat w rozmowach indywidualnych z doradca zawodowym.
5. Przygotowanie wtasnego portfolio.

6. Opracowanie Indywidualnego Planu Zawodowego

Liczba jednostek
dydaktycznych [JD]
w poszczegdlnych
modutach

JM 1 Bilans zasobéw 15
JM 2 Kwalifikacje i kompetencje w perspektywie rozwoju zawodowego 15
JM 3 Rynek pracy 15
JM 41PZ Indywidualny Plan Zawodowy 8

Zrédio: opracowanie wiasne.

Tabela 11. Efekty ksztatcenia programu Co dalej po dyplomie, czyli rozwdj w kierunku kompetencji

Wiedza (wie, umie)

Uczen:

— zna swoje aktualne zasoby konieczne do realizacji wtasnej drogi edukacyjno-zawodowej,
— ma wiedze na temat budowania odpowiednich relacji interpersonalnych,

— posiada pogtebiona wiedze na temat autoprezentacji i budowania marki wtasnej osoby

Umiejetnosci (potrafi,
rozumie)

Uczen:

— potrafi dokonac bilansu swoich kwalifikacji i kompetengji,

— jest w stanie poznac i analizowac tendencje rozwojowe lokalnego rynku pracy,

— jestzdolny w sposdb klarowny, spéjny i precyzyjny przygotowac Indywidualny Plan Zawodowy

Kompetencje
spoteczne (jest gotow
do, jest gotow zrobic)

Uczen:

— ma pogtebiong $wiadomos¢ znaczenia odpowiednich kwalifikacji i kompetencji na rynku pracy,

— docenia na podstawie IPZ potrzebe planowania, mozliwosci zmiany i ciagtego redefiniowania
swoich plandw,

— dostrzega rzeczywiste, wspétczesne problemy edukacji na poziomie wyzszym i uwarunkowa-
nia lokalnego rynku pracy

Zrédio: opracowanie wiasne.
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Tabela 12. Plan realizacji programu Co dalej po dyplomie, czyli rozwéj w kierunku kompetencji (obej-
muje zestawienie jednostek modutowych i dydaktycznych oraz czas ich realizacji dla catego zakresu

pracy programu)

Kod i nazwa jednostki Kod i nazwa jednostki dydaktycznej [JD] (zas realizagji
modutowej [JM] (godz.)
m1] [JD 1.01] Osobowos¢ zawodowa 3
Bilans zasobow [JD 1.02] Potrzeby, wartosci i cele 3
[JD 1.03] Zarzadzanie soba w czasie 3
[JD 1.04] Umiejetnosci interpersonalne 3
[JD 1.05] Autoprezentacja 3
Razem dla jednostki modutowej 15
[mM2] [JD 2.01] Metodyka uczenia sie w szkole wyzszej 3
.Kwaliﬁkacje. [JD 2.02] Modele kompetencji wspotczesnego pracownika 3
i kompetencje -
w perspektywie rozwoju | D 2.03] Sciezki zdobywania kompetendji zawodowych 3
zawodowego [JD 2.04] Krajowe Ramy Kwalifikagji 3
[JD 2.05] Sita zmiany, czyli mobilnos¢ zawodowa 3
Razem dla jednostki modutowej 15
[IM3] [JD 3.01] Perspektywy wspétczesnego rynku pracy 3
Rynek pracy [JD 3.02] Rynek pracy w oczach pracownika i pracodawcy — cha- 3
rakterystyka postaw i potrzeb
[JD 3.03] Praktyka poszukiwania pracy 3
[JD 3.04] Dokumenty aplikacyjne — tworzenie portfolio 3
[JD 3.05] Wybrane elementy prawa pracy 3
Razem dla jednostki modutowej 15
[IM04] [JD04.1] Personal Branding, czyli jak zbudowac marke swojej osoby 3
IPZ Indywidualny Plan [JD04.2] Indywidualny Plan Zawodowy (materiat dla doradcy 5
Zawodowy i ucznia)
Razem dla jednostki modutowej 8
Ogodtem dla catego programu 53

Zrédio: opracowanie wiasne.

Opracowanie: dr Marian Piekarski
Politechnika Krakowska im. Tadeusza Kosciuszki
Centrum Pedagogiki i Psychologii
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6.4. Wewnatrzszkolny System
Doradztwa Zawodowego

w Zespole Szkot Nr 5

im. M.T. Hubera w Watbrzychu

Wstep

Dzi$ coraz wiecej i coraz czesciej mowi sie o po-
radnictwie. Staje sie ono wazne w réznych sy-
tuacjach zyciowych cztowieka zaréwno tych
korzystnych, pozadanych, jak i tych trudnych,
skomplikowanych. Cztowiek we wspétczesnym
Swiecie potrzebuje pomocy, wsparcia, towarzy-
szenia drugiego cztowieka (doradcy) w zmaga-
niu sie z réznymi problemami zawodowymi czy
zyciowymi.

Wspétczesny swiat, niezmiernie skomplikowa-
ny, trudny, niezrozumiaty w swej istocie, tworzy
nowy kontekst dziatar dla wielu grup zawodo-
wych. Dziatalno$¢ doradcy zawodu nabiera no-
wego wymiaru. Dzi$ trudno powiedzie¢, ze do-
radca zawodu udziela tylko porad zawodowych,
prébuje pomdc znalez¢ odpowiedz na pytania
dotyczace wyboru zawodu, szkoty czy kierunku
ksztatcenia. Praca doradcy stuzy przede wszyst-
kim wspieraniu i optymalizacji rozwoju cztowie-
ka. Co niezmiernie istotne, doradca towarzyszy
jednostce przez cata jej droge zawodowa. Do-
radca bardziej niz kiedykolwiek ma za zadanie
lepsze rozumienie, wyjasnianie i ttumaczenie
tego, co dotyczy drugiego cztowieka.

Opisana rzeczywistos¢ to takze kontekst réznych
problemoéw, dylematéw mtodych ludzi. Ucznio-
wie otrzymuja czesto informacje o tym, ze trze-
ba wielokrotnie zmienia¢ zawéd, uzupetniaé
kwalifikacje, rozwija¢ kompetencje, aktywnie
poszukiwac pracy. Uczniowie dowiaduja sie, ze
ciagte podnoszenie kwalifikacji i ich zmiana staja
sie czynnikami na trwale wpisanymi w zyciorys
zawodowy kazdego pracownika. Stad tez wazne

staje sie wyposazenie ucznidw w umiejetnosci
przydatne w podejmowaniu racjonalnych decy-
zji dotyczacych wyboru zawodu, ktére rzutowac
beda na dalszy przebieg kariery zawodowej
miodego cztowieka. Oznacza to koniecznos¢
stworzenia takiego Wewnatrzszkolnego Syste-
mu Doradztwa Zawodowego, ktéry zapewni
uczniom nie tylko poznanie mozliwosci zdobycia
zawoddw oferowanych przez szkoty oraz wyma-
gan jakie stawiajg one kandydatom, ale umozliwi
takze rozwijanie swiadomosci wiasnych uzdol-
nien, posiadanych umiejetnosci kwalifikacji i za-
interesowan w aspekcie zyczeniowym i w rze-
czywistym. Ponadto WSDZ powinien zapewni¢
poznanie procesu aktywnego poszukiwania
pracy, podejmowania decyzji oraz uswiado-
mienie konsekwencji dokonywanych wyboréw.
Wreszcie powinien stworzy¢ mozliwos¢ ksztatto-
wania umiejetnosci radzenia sobie ze zmianami
poprzez rozwijanie umiejetnosci adaptacyjnych
oraz umiejetnosci wychodzenia naprzeciw no-
wym sytuacjom i nowym wyzwaniom.

Wyzwaniom wspétczesnego swiata probuje
sprostac¢ zatrudniony w szkole doradca zawo-
dowy. Przygotowany przez niego WSDZ daje
uczniom realng mozliwo$¢ zdobycia wiedzy
i umiejetnosci niezbednych do znalezienia swo-
jego miejsca w Swiecie pracy, (re)konstruowania
kariery zawodowej przez cate zycie.

Wewnatrzszkolny System Doradztwa Zawo-
dowego

Ogot dziatan podejmowanych przez szkote
w celu przygotowania uczniéw do wyboru
zawodu, poziomu i kierunku ksztatcenia. Sys-
tem powinien okreslac¢: role i zadania doradcy
w ramach rocznego planu dziatan, czas i miejsce
realizacji zadan, oczekiwane efekty, formy i me-
tody pracy“.

% Praca zbiorowa, Szkolny doradca zawodowy,
KOWEZiU, Warszawa 2003.



. Organizacja Wewnatrzszkolnego
Systemu Doradztwa Zawodowego
w Zespole Szkot Nr 5 w Watbrzychu

1. Osoby odpowiedzialne za realizacje WSDZ:
z7 dyrektor,
77 szkolny doradca zawodowy.

2. Osoby i instytucje wspétuczestniczace:

s7 pedagodzy szkolni,

s7 wychowawcy klas,

77 bibliotekarze,

sr pielegniarka szkolna,

77 lekarz,

77 nauczyciele (w szczegodlnosci przedsiebior-
czosci i przedmiotéw zawodowych),

77 instytucje zajmujace sie pomoca w projekto-
waniu kariery zawodowej czy zyciowe;j.

3. Zatozenia Wewnatrzszkolnego Systemu
Doradztwa Zawodowego. Stworzenie WSDZ
- w ramach ktérego zatrudniony w szkole
doradca pomaga uczniom w samopoznaniu
wiasnych predyspozycji zawodowych (oso-
bowosci, potrzeb, uzdolnien, zainteresowan,
mozliwosci, ograniczen) i konstruowaniu
projektéw karier, w przygotowaniu do wej-
$cia na rynek pracy oraz w ztagodzeniu star-
tu zawodowego - to cel sformutowany przez
Zespot Szkét Nr 5 w Watbrzychu. Dazenie
do realizacji tego celu niesie wiele korzysci.
Uczen i jego rodzic w kazdej chwili maja
zapewniony dostep do ustug doradczych,
pomocy w rozwigzywaniu réznych proble-
moéw edukacyjno-zawodowych. W miejscu
uczenia sie, zdobywania wyksztatcenia, na-
bywania kwalifikacji zawodowych uczen
moze otrzymac wsparcie w postaci infor-
macji edukacyjno-zawodowej, orientacji
i poradnictwa edukacyjno-zawodowego.
U podstaw wprowadzenia WSDZ lezy prze-
konanie, ze $rodowisko szkolne odgrywa
szczegdblna role w procesie podejmowania
decyzji edukacyjno-zawodowych przez

ucznidw, a takze w trakcie uczenia sie, naby-
wania przez nich kwalifikacji zawodowych.
WSDZ obejmuje indywidualng i grupowa
prace z uczniami, rodzicami i nauczycielami
(rada pedagogiczng). Ma charakter dziatan
celowych, systematycznych i diugotrwatych
(dziatania w ramach WSDZ nie mogg miec
charakteru doraznego, sporadycznego, nie-
zaplanowanego). WSDZ jest koordynowany
przez szkolnego doradce zawodowego.

IIl. Dziatania szkolnego doradcy
zawodowego — obszary zadaniowe

W ramach pracy z nauczycielami (rada peda-

gogiczna) nastepuje:

s7 utworzenie i zapewnienie ciggtosci dziatania
Wewnatrzszkolnego Systemu Doradztwa
Zawodowego zgodnie ze statutem szkoty;

77 okredlenie priorytetéw dotyczacych orien-
tacji i informacji zawodowej w ramach pro-
gramu wychowawczego szkoty na kazdy rok
nauki;

77 okreslenie priorytetéw dotyczacych groma-
dzenia informacji i prowadzenia poradnic-
twa zawodowego w szkole;

s7 realizacja dziatan z zakresu przygotowania
uczniéw do wyboru drogi zawodowej i roli
pracownika;

s identyfikacja potrzeb i dostosowanie oferty
edukacyjnej placowki do zmian zachodza-
cych na rynku pracy.

W ramach pracy z rodzicami doradca:

77 prezentuje zatozenia pracy informacyjno-
-doradczej szkoty na rzecz uczniéw;

77 prowadzi zajecia psychoedukacyjne stuzace
wspomaganiu rodzicéw w procesie podej-
mowania decyzji edukacyjnych i zawodo-
wych przez ich dzieci;

77 przedstawia aktualng i petng oferte eduka-
cyjng szkolnictwa na réznych jego pozio-
mach;
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zr pracuje indywidulanie z rodzicami uczniéw,
ktérzy maja problemy: zdrowotne, emo-
cjonalne, decyzyjne, intelektualne, rodzin-
ne itp.;

s7 gromadzi, systematycznie aktualizuje i udo-
stepnia informacje edukacyjno-zawodowe;

77 przedstawienia mozliwosci zatrudnienia na
lokalnym rynku pracy.

W ramach pracy z uczniami doradztwo obej-

muje:

z7 indywidualne i grupowe poradnictwo w ob-
szarach: poznac siebie, poznac zawody, po-
znac $ciezki ksztatcenia, poznac rynek pracy;

77 okreslenie zgodnosci predyspozycji uczniow
z realizowanym kierunkiem ksztatcenia;

77 konfrontowanie samooceny uczniow z wy-
maganiami szkoét i zawodow;

77 pomoc w nabywaniu kwalifikacji zawodo-
wych: opanowanie umiejetnosci pracow-
niczych, staze zawodowe w przemysle,
certyfikaty i tytuty zawodowe, wybér dodat-
kowych kurséw i ofert edukacyjnych;

77 pomoc w poszerzaniu wiedzy ogélnej i bu-
dowaniu kolejnych etapéw rozwoju eduka-
cyjno-zawodowego;

77 pomoc w planowaniu rozwoju edukacyjno-
-zawodowego;

s7 realizowanie dziatan na rzecz aktywnosci
uczniow na rynku pracy — poszukiwanie
i utrzymywanie pracy oraz radzenie sobie
w trudnych sytuacjach: poszukiwanie pierw-
szej pracy, bezrobocie, mobilnos¢ zawodo-
wa, ograniczenia zdrowotne itp.;

s analize potrzeb rynku pracy i mozliwosci
zatrudnienia;

zr przygotowanie do roli pracownika;

77 pomoc w znalezieniu zatrudnienia.

Na realizacje WSDZ sktada sie:

1. Praca szkolnego doradcy zawodowego.

2. Praca nauczycieli, wychowawcoéw, pracowni-
koéw biblioteki, pedagogoéw szkolnych, ktérzy
—w ramach wspétpracy ze szkolnym doradca

zawodowym (korelacja dziatan, uzupetnianie
zagadnien) - realizuja tresci z zakresu doradz-
twa zawodowego na zajeciach szkolnych,
np. godzinach wychowawczych, lekcjach
przedmiotowych oraz wspoétuczestnicza
w realizacji réznych przedsiewzie¢ na rzecz
pomocy doradczej (np. wspétorganizowanie
wycieczek do instytucji rynku pracy, na targi
pracy, organizowanie spotkan z przedstawi-
cielami zawodow, przedstawicielami uczelni,
pracodawcami).

lll. Dziatania szkolnego doradcy
zawodowego w ramach WSDZ

1. Status doradcy zawodowego. Szkolny do-
radca zawodowy jest etatowym pracowni-
kiem szkoty z wydzielonym pensum godzin
na realizacje zadan zgodnych z Rozporzadze-
niem Ministra Edukacji Narodowej w sprawie
zasad udzielania i organizacji pomocy psy-
chologiczno-pedagogicznej w publicznych
przedszkolach, szkotach i placéwkach.
Stanowisko szkolnego doradcy zawodowe-
go w Zespole Szkét Nr 5 zostato utworzone
w roku szkolnym 2009/2010.

Szkolny doradca zawodowy pracuje 28 go-
dzin tygodniowo. Jego gabinet w Zespole
Szkét Nr 5 znajduje sie w pokoju 28 i stanowi
miejsce spotkan doradcy z uczniami, ich ro-
dzicami, nauczycielami, stuzy do prowadze-
nia doradztwa indywidualnego, udostepnia-
nia informacji zawodowe;j.

Szkolny doradca zawodowy w Zespole Szkét
Nr 5 jest odpowiedzialny takze za promocje
szkoty w $rodowisku lokalnym.

2. Uzasadnienie potrzeby szkolnego doradcy
zawodowego w Zespole Szkét Nr 5:

s Potrzeba profesjonalnej pomocy usytuowa-
nej blisko ucznia, zwiekszajacej trafnos¢ po-
dejmowanych decyzji edukacyjnych i zawo-
dowych, minimalizujgcej koszty psychiczne
wynikajace z niewfasciwych wyboréw i kosz-



ty materialne zwigzane z dojazdem do pla-
cowek specjalistycznych.

77 Zagwarantowanie systematycznego oddzia-
tywania na uczniéw w ramach planowych
dziatan realizowanych metodami aktywny-
mi (warsztaty, zajecia aktywizujace).

z7 Udzielanie uczniom pomocy w wyborze
i selekcji informacji dotyczacych edukacji
i rynku pracy.

77 Obnizenie spotecznych kosztéw ksztatcenia
dzieki poprawieniu trafnosci wyboréw.

77 Dostosowanie rozwigzan polskich do stan-
dardéw krajow UE.

3. Cele dziatania szkolnego doradcy zawodo-

wego:

77 Przygotowanie miodziezy do trafnego wy-
boru zawodu i dalszej drogi ksztatcenia oraz
opracowania indywidualnego planu kariery
edukacyjnej i zawodowe;j.

s7 Przygotowanie ucznia do radzenia sobie
w sytuacjach trudnych, takich jak: bezrobocie,
problemy zdrowotne, adaptacja do nowych
warunkdéw pracy i mobilnosci zawodowej.

77 Przygotowanie ucznia do roli pracownika.

77 Przygotowanie rodzicéw do efektywnego
wspierania dzieci w podejmowaniu decyzji
edukacyjnych i zawodowych.

77 Pomoc nauczycielom w realizacji tematéw
zwigzanych z wyborem zawodu w ramach
lekcji przedmiotowych.

zr Wspieranie dziatan szkoty majacych na celu
optymalny rozwéj edukacyjny i zawodowy
ucznia.

4. Zadania szkolnego doradcy zawodowego:
77 Systematyczne diagnozowanie zapotrzebo-
wania uczniéw na informacje i pomoc w pla-
nowaniu ksztatcenia i kariery zawodowej.
7 Gromadzenie, aktualizacja i udostepnianie
informacji edukacyjnych i zawodowych wta-
sciwych dla danego poziomu ksztatcenia.
77 Wskazywanie osobom zainteresowanym
(mfodziezy, rodzicom, nauczycielom) zrédet

dodatkowej, rzetelnej informacji na pozio-

mie regionalnym, ogélnokrajowym, euro-

pejskim na temat:

- rynku pracy,

- trendéw rozwojowych w Swiecie zawo-
doéw i zatrudnienia,

- wykorzystania posiadanych uzdolnien i ta-
lentéw w réznych obszarach swiata pracy,

- instytucji i organizacji wspierajacych
funkcjonowanie oséb niepetnospraw-
nych w zyciu codziennym i zawodowym,

- alternatywnych mozliwosci ksztatcenia
dla mtodziezy z problemami,

- programéw edukacyjnych Unii Europej-
skiej.
s7 Udzielanie indywidualnych porad edukacyj-
nych i zawodowych uczniomiich rodzicom.
77 Prowadzenie grupowych zaje¢ aktywizuja-
cych, wspierajacych uczniéw w swiadomym
planowaniu kariery i podjeciu roli zawodo-
wej poprzez przygotowanie ich do aktyw-
nego poszukiwania pracy, prezentowania
sie na rynku pracy oraz wyposazenie ich
w wiedze na temat regut i trendéw rzadza-
cych rynkiem pracy.
s7 Kierowanie w sprawach trudnych do spe-
cjalistow: doradcéw zawodowych w porad-
niach, urzedach pracy, do lekarzy itp.
77 Koordynowanie dziatalnosci informacyjno-
-doradczej szkoty.
77 Wspieranie rodzicéw i nauczycieli w dzia-
faniach doradczych poprzez organizowa-
nie spotkan szkoleniowo-informacyjnych,
udostepnianie im informacji i materiatéw
do pracy z uczniami itp.
77 Wspotpraca zrada pedagogiczna w zakresie:
- tworzenia i zapewnienia ciggtosci dziatan
Wewnatrzszkolnego Systemu Doradz-
twa Zawodowego zgodnie ze statutem
szkoty,

- realizacji zadan z zakresu przygotowania
uczniéw do wyboru drogi zawodowe;j.

77 Systematyczne podnoszenie wiasnych kwa-
lifikacji.
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sz7 Wzbogacanie warsztatu pracy o nowocze-
sne srodki przekazu informacji oraz udo-
stepnianie ich osobom zainteresowanym.

77 Prowadzenie odpowiedniej dokumentacji
udzielanych porad i oséb korzystajacych
z ustug doradcy zawodowego, sporzadza-
nie sprawozdan z prowadzonej dziatalnosci.

77 Wspétpraca z instytucjami wspierajacymi
wewnatrzszkolny system doradztwa: kura-
torium oswiaty, centra informacji i planowa-
nia kariery zawodowej, poradnie psycholo-
giczno-pedagogiczne, powiatowe urzedy
pracy, przedstawiciele organizacji zrzesza-
jacych pracodawcow, firmy itp.

5. Korzysci wynikajace z dziatalnosci szkolne-

go doradcy zawodowego.

Dla indywidualnych odbiorcéow:

s7 dostep do informacji zawodowej dla
ucznidéw, nauczycieli oraz rodzicéw,

s7 poszerzanie edukacyjnych i zawodowych
perspektyw uczniéw,

s7 swiadome, trafniejsze decyzje edukacyjne
i zawodowe,

z7 utatwienie wejscia na rynek pracy dzieki po-
znaniu procedur pozyskiwania i utrzymania
pracy,

s7 swiadomos$¢ mozliwosci zmian w zaplano-
wanej karierze zawodowej,

77 mniej niepowodzen szkolnych, zniechece-
nia, porzucania szkoty a potem pracy, jako
konsekwencji niewtasciwych wyboréw.

Dla szkoty:

s7 realizacja zobowigzan wynikajacych z usta-
wy o systemie oswiaty dotyczacych przy-
gotowania uczniéw do wyboru zawodu i
kierunku ksztatcenia;

z7 utworzenie w szkole bazy informacji edu-
kacyjnej i zawodowej oraz zapewnienie jej
systematycznej aktualizacji.

Dla panstwa i wtadz lokalnych:

77 zwiekszenie Swiadomosci spotecznej doty-
czacej koniecznosci racjonalnego planowa-
nia rozwoju zawodowego przez jednostki;

zr podejmowanie wtasciwych decyzji efektyw-
nie przeciwdziatajacych bezrobociu;

77 zapewnienie powszechnosci i dostepnosci
ustug doradczych zalecanych przez komisje
Unii Europejskiej.

Dla pracodawcow:

zr zwiekszenie szansy znalezienia odpowied-
nio przygotowanych kandydatéw, swiado-
mych oczekiwan rynku pracy.

IV. Realizacja zadan szkolnego
doradcy zawodowego w ramach
WSsDZ

Szkolny doradca zawodowy realizuje zadania
na podstawie — zatwierdzonego przez dyrekto-
ra szkoty — planu pracy doradcy zawodowego
na dany rok szkolny.

Podstawa opracowania planu pracy z uczniami,

rodzicami i rada pedagogiczng sa:

77 zatozenia WSDZ;

s7 wykaz dotychczas zrealizowanej tematyki
z zakresu doradztwa zawodowego w po-
szczegolnych klasach (praca nauczycieli,
wychowawcéw, pedagogéw na innych lek-
cjach);

s7 wykaz propozycji i oczekiwan uczniéw, ro-
dzicéw wzgledem realizowanego obszaru
doradztwa zawodowego (dane z ankiet,
rozmow);

77 czas pracy szkolnego doradcy zawodowego;

s7 aktywnos$¢ i zaangazowanie uczniow;

s7 mozliwosci organizacyjne;

s7 dostepna baza i zaplecze merytoryczne;

77 liczba oséb korzystajacych z podejmowa-
nych dziatan doradczych;

77 mozliwos¢ wspodtpracy i integracji dziatan
doradczych z przedstawicielami rady peda-
gogicznej;

77 mozliwosc i skala wspétpracy z instytucjami

rynku pracy, pracodawcami.



Metody dziatan realizowanych w ramach WSDZ,
ktérych adresatami moga by¢ uczniowie, rodzi-
ce, nauczyciele (rada pedagogiczna), srodo-
wisko lokalne (instytucje rynku pracy, zaktady
pracy itp.):

s7 informacja edukacyjno-zawodowa,

z7 poradnictwo indywidualne,

s7 poradnictwo grupowe.

Dziatania doradcze, w ramach WSDZ, realizowa-

ne s3 na zasadzie dobrowolnosci uczestnictwa

w ramach:

77 lekcji wychowawczych,

77 lekcji przedmiotowych, np. podstaw przed-
siebiorczosci,

77 zastepstw na lekcjach przedmiotowych,

s7 zaje¢ pozalekcyjnych (warsztaty),

s7 wycieczek zawodoznawczych,

s7 imprez o charakterze zawodoznaczym,

77 roznych dodatkowych przedsiewzie¢ wg
potrzeb.

Opracowanie:
Katarzyna Druczak szkolny doradca zawodowy
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Realizacja zadan z zakresu doradztwa edukacyj-
no-zawodowego jest obowiazkiem gimnazjow
i szkét ponadgimnazjalnych. Duzy wptyw na
spos6b organizacji doradztwa maja jednak or-
gany prowadzace. Dotyczy to zaréwno kwestii
finansowania etatéw doradcéw zawodowych,
jaki szeroko rozumianych form organizacyjnych.
Wptyw ten moze miec¢ charakter formalny lub
nieformalny.

Zgodnie z Kartg nauczyciela (Art. 42.7) organ
prowadzqcy szkofe lub placéwke okresla:

3) (...) tygodniowy obowigzkowy wymiar godzin
zaje¢ doradcéw zawodowych prowadzqcych za-
jecia zwiqzane z wyborem kierunku ksztatfcenia
i zawodu w celu wspomagania uczniéw w podej-
mowaniu decyzji edukacyjnych i zawodowych,
o ktérych mowa w przepisach wydanych na pod-
stawie art. 22 ust. 2 pkt 11 ustawy o systemie
oswiaty (tj. przepisbw w sprawie zasad udziela-
nia i organizacji pomocy psychologiczno-peda-
gogicznej w publicznych przedszkolach, szkotach
i placéwkach).

Na podstawie ww. zapisu samorzady w rézny

sposoéb zatrudniaja doradcéw zawodowych, np.:

v w kazdej szkole zatrudniony jest doradca,

v doradca zawodowy zatrudniony jest w kilku
szkotach,

v doradcy zawodowi zatrudnieni sa np. w po-
radni psychologiczno-pedagogicznejiwspie-
raja szkoty w realizacji zadan z zakresu do-
radztwa, co nie zwalnia jednak dyrektora
szkoty z wyznaczenia osoby planujacej i reali-
zujacej w szkole zadania z zakresu doradztwa
edukacyjno-zawodowego.

Wazna inicjatywa organéw prowadzacych moze
by¢ opracowanie dla szkét wspdlnego progra-
mu zaje¢ z zakresu doradztwa dla réznych
typoéw szkot. Program taki moze by¢ central-
nym punktem wewnatrzszkolnych systeméw
doradztwa zawodowego. Rozwiazanie takie
pozwala na wymiane doswiadczen, wzajemne
wsparcie doradcédw z réznych szkot.

Organy prowadzace moga takze wspiera¢ szko-
ty w poszukiwaniu sojusznikéw w realizacji do-
radztwa, np.#:

v identyfikowac osoby i instytucje zajmujace
sie doradztwem zawodowym w $rodowisku
lokalnym;

WV inicjowac wspétprace pomiedzy instytucjami
i osobami (organizacja spotkan, warsztatow,
konferencji, targéw itp.);

v promowac idee doradztwa edukacyjno-za-
wodowego w otoczeniu spotecznym szkoty

WV zacheca¢ do wymiany doswiadczer pomie-
dzy instytucjami i osobami;

WV utatwiac¢ nawigzywanie kontaktéw i wspot-
pracy pomiedzy szkotami a instytucjami mo-
gacymi wesprzec je w dziataniach z zakresu
doradztwa zawodowego;

Vv integrowac¢ srodowiska doradcéw zawo-
dowych oraz oséb odpowiedzialnych za
realizacje zadan z zakresu doradztwa edu-
kacyjno-zawodowego w szkofach, a takze
przedsiebiorcéw, organizacji, instytucji pu-
blicznych i niepublicznych

Rozwigzania przyjete w réznych samorzadach

przedstawiono ponize;j.

7.1. Rola jednostek samorzadu
terytorialnego w rozwoju
doradztwa zawodowego —
dobre praktyki Samorzadu
Wojewddztwa Matopolskiego

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowe;j
z dnia 30 kwietnia 2013 roku w sprawie zasad
udzielania i organizacji pomocy psychologicz-
no-pedagogicznej w publicznych przedszko-
lach, szkotach i placéwkach naktada na organy

4 A Lisikiewicz, Doradztwo zawodowe — Od diagnozy
do ewaluacji — Praktyczne wsparcie kadry szkét gimna-
zjalnych. Podrecznik trenera. Materiat przygotowany
w ramach projektu,Edukacja dla pracy. Etap I’ KOWEZiU.



prowadzace i szkoty obowigzek realizacji zadan
z zakresu doradztwa edukacyjno-zawodowego.
Dodatkowo wcze$niej zrealizowane projekty
z zakresu doradztwa zawodowego dla mto-
dziezy finansowane z funduszy strukturalnych
Unii Europejskiej staty sie inspiracja dla wielu
samorzaddéw i organéw prowadzacych szkoty
do zainicjowania wtasnych przedsiewzie¢ w tym
zakresie w prowadzonych przez siebie szkotach.
W ponad 60 gimnazjach prowadzonych przez
Gmine Miejska Krakéw realizacja wewnatrz-
szkolnego systemu doradztwa zawodowego
odbywa sie poprzez przedsiewziecie Wydziatu
Edukacji Urzedu Miasta Krakowa pt. Krakowska
Szkota Doradztwa Zawodowego. Projekt jest
realizowany od lipca 2012 ze srodkéw wtasnych
miasta. Operatorem projektu jest Poradnia Psy-
chologiczno-Pedagogiczna nr 2 w Krakowie
oraz Centrum Pedagogiki i Psychologii Politech-
niki Krakowskiej.

Cele strategiczne KSDZ to:

1. Zmiana systemowo-organizacyjna w kra-
kowskich szkotach dotyczaca praktycznej
realizacji doradztwa zawodowego (doradz-
two zawodowe w planie zajed).

2. Organizacja na terenie kazdej szkoty - pro-
wadzonej przez Gmine Miejska Krakéw - za-
jec¢ z doradztwa zawodowego (zajecia obo-
wigzkowe).

3. Wyksztatcenie w kazdej szkole kadry dorad-
cow zawodowych poprzez kwalifikacyjne
studia podyplomowe z zakresu doradztwa
zawodowego.

4. Cykliczne szkolenia dla dyrektoréw szkét,
kadry doradcow zawodowych, nauczycieli
i pedagogdw szkolnych.

5. Przygotowanie i realizacja modutowych,
autorskich programéw dla poszczegélnych
poziomow ksztatcenia (szkoty podstawowej,
gimnazjum, szkoty ponadgimnazjalnej).

6. Opracowanie i wdrozenie w krakowskich
szkotach wtasnych standardéw poradnictwa
zawodowego, ktére beda ujednoliceniem

jakosci oddziatywan podejmowanych przez
doradcéw zawodowych wobec ucznidw, ro-
dzicow i nauczycieli.

7. Stworzenie systemu wsparcia szkét poprzez
miejska platforme e-learningowg jako uzu-
petnienie zaje¢ doradztwa zawodowego dla
mtodziezy w szkotach oraz forum integru-
jacego srodowisko doradcéw zawodowych
Miasta Krakowa.

Do wspétpracy przy realizacji przedsiewzie-
cia zostali zaproszeni partnerzy: Departament
Edukacji i Ksztatcenia Ustawicznego Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Matopolskie-
go, Wojewodzki Urzad Pracy w Krakowie, Ma-
topolskie Kuratorium Oswiaty, Stowarzyszenie
Doradcéw Szkolnych i Zawodowych Rzeczpo-
spolitej Polskiej oraz krakowskie szkoty wyzsze.
Celem operacyjnym KSDZ jest stworzenie lub
dopetnienie w szkotach gimnazjalnych i po-
nadgimnazjalnych warunkdéw sprzyjajacych
ksztattowaniu sie i osigganiu realnych planéw
edukacyjno-zawodowych przez miodziez oraz
uczenie sie i samowychowanie do dojrzatosci
wyboru zawodu. Dojrzatos¢ do wyboru zawodu
osigga sie m.in. przez:

v zdobywanie umiejetnosci samooceny,

'V poznanie wiasnych zasoboéw,

WV ksztattowanie umiejetnosci podejmowania
decyzji,

v zdobywanie wiedzy o zawodach,

WV znajomos¢ lokalnego rynku edukacyjnego
i rynku pracy.

W roku szkolnym 2012/2013 oraz2013/2014 za-

pewniono w budzetach kazdego krakowskiego

gimnazjum s$rodki na przeprowadzenie 60 go-
dzin doradztwa zawodowego. W roku szkolnym

2014/2015 liczba godzin doradztwa uzalezniona

jest od liczby uczniéw w szkole i dlatego spora

cze$¢ gimnazjéw otrzyma wiecej godzin w po-
réwnaniu z rokiem ubiegtym.

W czasie zaje¢ grupowych doradca zawodowy

pracuje m.in. nad samopoznaniem uczniéw,

pokazaniem mozliwosci ksztatcenia ponadgim-
nazjalnego, poznaniem interesujacych uczniéw
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zawodow oraz planowaniem dalszej drogi edu-
kacyjno-zawodowej. Realizuje réwniez porad-
nictwo indywidualne, ktére najczesciej dotyczy
opracowania Indywidualnego Planu Dziatania
Gimnazjalisty.
Jedna zinicjatyw Samorzadu Wojewddztwa Ma-
topolskiego jest projekt Festiwal Zawodoéw re-
alizowany przez Departament Edukacji i Ksztat-
cenia Ustawicznego Urzedu Marszatkowskiego,
ktory stat sie podstawa do budowy regionalne-
go systemu poradnictwa zawodowego w Ma-
topolsce. Projekt realizowany jest przy wsparciu
merytorycznym (ekspert doradztwa zawodowe-
go) Centrum Pedagogiki i Psychologii Politech-
niki Krakowskiej oraz organizacyjnym (operator
gtéwny) Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej
nr 2 w Krakowie. Dodatkowo operatorami regio-
nalnymi sg Poradnie Psychologiczno-Pedago-
giczne w Tarnowie, Nowym Saczu, O$wiecimiu
i Nowym Targu.
Gtéwne zatozenia projektu ogniskuja sie wokét
promoc;ji ksztatcenia zawodowego i upowszech-
nienia zawodoznawstwa oraz kompleksowego
wsparcia ucznidw szkét gimnazjalnych poprzez
skierowanie do nich oferty zaje¢ z doradztwa
edukacyjno-zawodowego, ktére maja na celu:

1) podnies¢ u gimnazjalistow wiedze zawodo-
Znawczy;

2) zwiekszy¢ u mtodziezy swiadomosc¢ i traf-
nos¢ podejmowanych decyzji edukacyjnych
i zawodowych;

3) zminimalizowa¢ koszty emocjonalne
i materialne wynikajace z niewtasciwych wy-
boréw;

4) podnies¢ odpowiedzialnos¢ za wiasna
przysztos¢ juz na poziomie gimnazjum oraz
na kolejnych etapach ksztatcenia;

5) zmienia¢ mentalno$¢ mtodziezy i ro-
dzicéw, by pozwoli¢ na realizacje kariery za-
wodowej juz w okresie edukacji.

Inspiracja dla Samorzadu Wojewdédztwa Mato-

polskiego do realizacji Festiwalu Zawodow jest

odbywajacy sie corocznie Mundial Zawodoéw

w Lyonie, w ktérym szkoty zawodowe z Mato-

polski biorg udziat od 2002 roku. Mundial fran-
cuski organizowany jest przez stowarzyszenie
Association Rhéne-Alpes pour I'Orientation et
la promotion des Métiers (AROM), zajmujace sie
ksztatceniem i orientacja zawodowa na terenie
tego kraju.

Realizacja projektu Festiwal Zawodow jest po-
dzielony na dwa etapy.

Etap pierwszy.

Obejmie organizacje zaje¢ warsztatowych
(8 godz. dla grupy), konsultacji indywidualnych
(10 godz. dla grupy) oraz spotkanie doradcy za-
wodowego z rodzicami uczniéw klas trzecich
w wybranych gimnazjach wojewdédztwa. Po-
dyktowane jest to ograniczonymi mozliwoscia-
mi finansowymi UMWM, ale udziat w samym
festiwalu dotyczy wszystkich matopolskich
gimnazjalistéw. Dla tych gimnazjéw, w ktérych
jest doradztwo zawodowe, wczesniej w ramach
przygotowania organizacyjno-technicznego
projektu zostat opracowany autorski program
doradztwa zawodowego wraz z materiatami
szkoleniowymi dla ucznidéw na zajecia warsz-
tatowe w sktad ktérych wchodza: prezentacje
w formacie PowerPoint jako propozycje scena-
riuszy lekcji wraz z formularzami do ¢wiczen
oraz materiat i formularze Indywidualnego
Planu Dziatania Gimnazjalisty. Przygotowane
zostaty takze specjalne materiaty metodycz-
no-szkoleniowe dla doradcéw zawodowych
potrzebne do prawidtowej realizacji progra-
mu zaje¢ doradztwa zawodowego (prezen-
tacje w formacie PowerPoint, dostosowana
baza narzedzi diagnostycznych dla uczniéw
gimnazjum oraz poradnik dla doradcéw za-
wodowych). Podczas zaje¢ uczniowie moga
zdiagnozowac swoje zainteresowania, okresli¢
uzdolnienia i umiejetnosci, zdoby¢ dodatkowa
wiedze zawodoznawczy, a takze sprecyzowac
preferencje zawodowe. Od pazdziernika 2012
roku w gimnazjach trwaja zajecia warsztatowe
z zakresu doradztwa zawodowego oraz roz-
mowy indywidualne w ramach opracowania



Schemat. 5. Przyktadowe materiaty szkoleniowe do zaje¢ warsztatowych
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Zrédio: Materiaty szkoleniowe dla uczniow pierwszej edydji projektu przygotowane przez doradcéw zawodowych

Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej nr 2 w Krakowie.

Indywidualnego Planu Dziatania Gimnazjali-
sty, ktére sa bezposrednim przygotowaniem
do udziatu w festiwalu. Do tej pory wzieto
w nich udziat 4464 uczniéw z 160 matopolskich
gimnazjoéw, z ktérymi zostaty zrealizowane na-
stepujace tresci:

v podejmowanie decyzji: Jak dobrze wybrac
szkote ponadgimnazjalng?

'V zainteresowania: Czym sq i jak je okresli¢?

W osobowos¢ a wybor zawodu: Jaki(a) jestem
i gdzie moge pracowac?

WV ksztatcenie ustawiczne, mobilnos¢, kompe-
tencje skrzyzowane: koniecznosci i korzysci
statego rozwoju zawodowego;

Vv zawody przysztosci: omowienie trendéw ryn-
ku pracy i popytu na konkretne zawody;

WV system ksztatcenia po reformie szkolnictwa
ponadgimnazjalnego - mozliwe opcje edu-
kacyjne gimnazjalisty.*

W przygotowanie festiwalu i organizacje zajec

doradztwa zawodowego wiaczyt sie réwniez

Matopolski Kurator Oswiaty, dzieki ktéremu

w kilku miastach Matopolski odbyly sie spotka-

nia szkoleniowo-informacyjne dla wszystkich

dyrektoréw matopolskich gimnazjow.

Etap drugi.

Etap ten zaktada aktywny udziat nie tylko prze-
szkolonych gimnazjalistéw, ale i wszystkich po-
zostatych w prezentacji zawoddéw podczas Fe-

* www.poradnia2krakow.pl/festiwal.html  [stan na
dzien 22.07.2014].
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Schemat 6. Model zawodoznawstwa prezentowany podczas Festiwalu Zawodow

Zawodoznawstwo

Praca i zawod
czlowieka

Narzedzia
pracy

Materiaty
pracy

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie K. Czarnecki, Podstawowe pojecia zawodoznawstwa, Sosnowiec 2008.

stiwalu Zawodoéw organizowanego w Krakowie,
ktéry trwa petne 3 dni (najczesciej czwartek,
piatek, sobota). Poszczegdlne zawody prezen-
tuja uczniowie matopolskich szkét zawodowych
uczestniczacy w projekcie systemowym Moder-
nizacja ksztatcenia zawodowego w Matopolsce.
Dzieki udziatowi w tym projekcie od 2010 roku
matopolskie szkoty zawodowe unowoczesniaja
swoja baze dydaktyczna oraz oferuja licencjo-
nowane i certyfikowane kursy i szkolenia zawo-
dowe dla uczniéw.

Podczas festiwalu nie ma prezentacji oferty
edukacyjnej szkot zawodowych, ale s3 prezen-
towane tylko zawody wg. poznawczego modelu
zawodoznawstwa:

1) zawdd i praca cztowieka,

2) narzedzia zawodowej pracy cztowieka,

3) materiaty zawodowej pracy cztowieka,

4) wytwory zawodowej pracy cztowieka.
Uczen ma mozliwos¢ na zywo i bezposrednio
zobaczy¢, sprobowaé, dotknad: narzedzi, ma-
teriatéw, maszyn, urzadzen, programoéw, tech-
nologii, wytworéw pracy w poszczegélnych
zawodach.

Podczas festiwalu przedstawiane sa zawody,
w ktérych ksztatcg zaréwno szkoty zawodowe,
jak i szkoty wyzsze z terenu wojewddztwa mato-
polskiego. Prezentacje uzupetniaja przedstawia-

ne przez matopolskich przedsiebiorcéw mozli-
wosci zatrudnienia w danym zawodzie.

W roku 2014 festiwal odbyt sie w dniach 20-22
marca w Centrum Targowym w Krakowie. Or-
ganizatorzy potwierdzili udziat ponad 17 000
gimnazjalistow. W ubiegtym roku w Festiwalu
Zawodow uczestniczyto prawie 15 000 ucznidw.
Oferte zawodoznawcza prezentowaty 53 szkoty
zawodowe, ktoére na facznej powierzchni ponad
3000 m? przedstawity blisko 70 tematéw zawo-
dowych, pokazujac mozliwosci pracy w po-
szczegolnych zawodach. Technika i zasadnicze
szkoty zawodowe, ktorych uczniowie prezento-
wali umiejetnosci jakie zdobyli podczas nauki
w tych szkotach, reprezentowaty branze:

1) turystyczno-gastronomiczng,

2) informatyczna,

budowlang,

spoteczno-medyczna,

rolno-przetworcza,
mechaniczno-mechatroniczng,

ustugowa.

Przyktadowe tematy prezentacji na Festiwalu
Zawodow
Vv Branza mechaniczno-mechatroniczna:
- Czy zrozumiec¢ roboty jest trudno? Po-
przez zabawe do nauki - programowanie
robotow.



- Prezentacja zestawu dydaktycznego
sterowania silnikiem tréjfazowym z wy-
korzystaniem sterownika Mitsubishi z ro-
dziny FX-3G.

WV Branza ustugowa:

- W harmonii z moda i samym sobg - pre-
zentacja sposobdéw kreowania wizerunku
(pokaz mody).

- Od projektu do efektu — wykonanie rekla-
my drukowanej i multimedialne;j.

- Recepcja hotelowa, dekoracyjne sktada-
nie recznikéw i serwetek indywidualnego
uzytku. Letnie orzezwienie w srodku zimy.

Vv Branza turystyczno-gastronomiczna:

- Sporzadzanie drinkéw bezalkoholowych.

- Nadziewanie i dekorowanie kruchych
babeczek.

Ciekawe byly prezentacje szkét w branzy spo-
teczno-medycznej, np. prezentacja zawodu te-
rapeuta zajeciowy,Wiosenna bizuteria i dekora-
cje ze sznurka, filcu i korali” lub ,Prezentowanie
przez stuchaczy ksztatcacych sie w zawodzie
ortoptystka wybranych umiejetnosci zawo-
dowych - wykonywanie podstawowych ba-
dan okulistycznych w ramach profilaktyki wad
i schorzen narzadu wzroku” albo ,Prezentacja
zawodu - technik dentystyczny” czy ,Udzielenie
pomocy przedmedycznej w réznych grupach
wiekowych”.

W branzy rolno-przetwérczej — procz przykta-
déw projektowania ogrodéw - zobaczylismy
prezentacje pt. ,Podstawowe metody diagno-
styczne i zabiegi pielegnacyjne u zwierzat do-
mowych” czy tez pokazy wykonania kompozycji
florystycznych. W branzy informatyczno-elek-
tronicznej uczniowie zaprezentowali fascynu-
jace ,Warsztaty produkgji filmowej” - tajemnice
i kulisy tworzenia superprodukgji, prezentacje
~Techniki organizacji reklamy”, bardzo przyszto-
sciowe zagadnienia dotyczace ,Automatyki in-
teligentnego domu” oraz prezentacje ,Wszystko
jest informatyka”, ktéra ukazata nowe mozliwo-
$ci pracy w branzy informatycznej, elektronicz-
nej i telekomunikacyjne;j.

W branzy budowlanej znalazly sie zagadnienia
najbardziej podstawowe takie, jak: wykonywa-
nie tynkdw maszynowych, tynki dekoracyjne,
instalacje elektryczne i inne niezwykle przy-
sztosciowe zagadnienia ujete w prezentacjach
pt.: ,Nowoczesne pomiary geodezyjne, kom-
puterowe projektowanie wybranych obiektéw
inzynierii srodowiska” czy ,Zagospodarowanie
przestrzeni z wykorzystaniem réznych techno-
logii i materiatéw budowlanych”.

W trakcie Festiwalu Zawodéw matopolscy gim-

nazjalisci mieli takze mozliwo$¢ konsultacji

i rozméw indywidualnych z doradcami zawo-

dowymi z krakowskich poradni psychologicz-

no-pedagogicznych. Z tej formy pomocy sko-
rzystato podczas 3 dni blisko 1000 ucznidéw klas

3 gimnazjéw.

Wartoscig dodang Festiwalu Zawodow sg row-

niez konferencje szkoleniowe dla przedstawicie-

li samorzaddw, organéw prowadzacych szkoty,

dyrektorow, nauczycieli, pedagogoéw i dorad-

cow zawodowych poswiecone kwestiom do-
radztwa zawodowego w edukacji:

v Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Ma-
fopolskiego organizowat konferencje pt.
,Orientacja zawodowa mtodziezy jako wazny
element polityki edukacyjnej regionu”;

Vv Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie - ,Po-
radnictwo catozyciowe - od $swiadomego
planowania do realnego dziatania”;

v Stowarzyszenie Doradcéw Szkolnych i Zawo-
dowych RP - XXIIl OgéInopolska Konferencje
Szkoleniowa 2014 pn. ,QUO VADIS? W po-
szukiwaniu wiasnej drogi i przewodnika’,
ktdra stata sie okazjg do odwiedzenia festi-
walu przez grupe 90 doradcéw zawodowych
z catej Polski.

Plany dotyczace Festiwalu Zawoddéw na przy-

szto$¢ obejmuja:

WV rozszerzenie oferty dla matopolskich uczniéow
poprzez zwiekszenie liczby prezentowanych
zawodow oraz wspdlne przygotowanie po-
kazéw zawodow wraz z przedsiebiorcami;
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v kontynuacje wspodtpracy ze szkotami mun-
durowymi w zakresie przygotowania oferty
ksztatcenia;

W wiaczenie szkot wyzszych we wspdlne przy-
gotowanie Festiwalu Zawoddéw i Targéw
Edukacyjnych, ktérych gtéwnym celem be-
dzie przedstawienie kompleksowej oferty
ksztatcenia w sposéb interaktywny i zbiezny
z oczekiwaniami matopolskiej mtodziezy;

v zwiekszenie oferty zagranicznych partneréw
wojewodztwa matopolskiego.

W kolejnych latach Samorzad Wojewddztwa

Matopolskiego wraz z organami prowadzacymi

szkoty — przy zaangazowaniu srodkéw unijnych

- planuje kontynuowac tego rodzaju dziatania

i objac¢ wsparciem wszystkich uczniéw matopol-

skich gimnazjow.

Szczegoly dotyczace Festiwalu Zawodow znaj-

duja sie na stronach internetowych:

« www.poradnia2krakow.pl,

- www.festiwalzawodow.malopolska.pl.

Opracowanie: dr Marian Piekarski
Politechnika Krakowska im. Tadeusza Kosciuszki,
Centrum Pedagogiki i Psychologii

7.2. Dziatalnos¢ Centrum
Doradztwa Zawodowego
dla Mtodziezy w Poznaniu

Wprowadzenie

Przyktadem dobrej praktyki samorzadu teryto-
rialnego w rozwoju doradztwa zawodowego
moze by¢ jedno z przedsiewzie¢ wdrozonych
przez Miasto Poznan. W 1998 r. z inicjatywy
Zarzadu Miasta Poznania powstato Centrum
Doradztwa Zawodowego dla Mtodziezy jako
element projektu Unii Europejskiej pn. Ecos-
-Ouverture Youthemploy, ktéry dotyczyt prze-
ciwdziatania bezrobociu wsréd absolwentéw

poznanskich szkot srednich. Przedsiewziecie
to byto realizowane wspdlnie z partnerami z Du-
blina w Irlandii oraz Brighton i Hove w Wielkiej
Brytanii. Po zakonczeniu projektu i podsumo-
waniu jego efektow wiadze Miasta Poznania
zadecydowaty o koniecznosci kontynowania
dziatalnosci Centrum w instytucjonalnej juz
formie. W rezultacie tej decyzji 16 lipca 2002
roku - uchwata Rady Miasta Poznania — zo-
stato powotane do zycia Centrum Doradztwa
Zawodowego dla Miodziezy jako samodzielna
jednostka budzetowa. Od tego momentu pla-
cowka ta, dziatajac w obszarze polityki spotecz-
nej, realizuje zadania z zakresu poradnictwa za-
wodowego i rozwoju kariery oraz animowania
postaw przedsiebiorczych wsréd mtodziezy.
Centrum udziela wsparcia uczniom poznan-
skich publicznych szkét gimnazjalnych i ponad-
gimnazjalnych. Pomoc ta przybiera forme zajec
warsztatowych, seminariéw informacyjnych
oraz konsultacji indywidualnych dla uczniéw
i ich rodzicow oraz konsultacji metodycznych
dla doradcéw zawodowych oraz nauczycieli.
Wszystkie ustugi oferowane przez Centrum sa
bezptatne.

Cele i zadania Centrum Doradztwa
Zawodowego dla Mtodziezy
w Poznaniu

Dziatalno$¢ Centrum jest skoncentrowana
na wspieraniu rozwoju mfodych poznaniakéw,
by mogli w przysztosci realizowa¢ sie w zyciu
zawodowym i spotecznym. Do celéw strate-
gicznych Centrum Doradztwa Zawodowego
dla Miodziezy nalezy zatem: promowanie wsréd
uczniéw poznanskich szkét gimnazjalnych i po-
nadgimnazjalnych postaw przedsiebiorczosci
i aktywnosci w zakresie poszerzania wiedzy
0 sobie samym, znajomosci rynku pracy i edu-
kacji; tworzenie systemu wspotpracy pomiedzy
instytucjami oswiatowymi a instytucjami resor-
tu pracy dziatajacymi w obszarze doradztwa
zawodowego oraz udzielanie indywidualnej



pomocy uczniom poznanskich szkét w zakresie
poradnictwa zawodowego.

Swoje cele Centrum Doradztwa Zawodowego
dla Mtodziezy realizuje poprzez nastepujace
dziatania szczegétowe*:
1) udzielanie wsparcia uczniom poznanskich
szkoét gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych
w dokonywaniu wyboru kierunku ksztatce-
nia, zawodu i planowania kariery zawodo-
wej, konstruowania indywidualnej $Sciezki
rozwoju;
zapewnienie dostepu do ustug poradnictwa
uczniom z niepetnosprawnosciami®®
3) promowanie idei wolontariatu jako drogi do
zdobywania doswiadczenia zawodowego;
doskonalenie kompetencji zawodowych na-
uczycieli i doradcéw zawodowych w obsza-
rze doradztwa zawodowego;
wspotprace ze szkotami Miasta Poznania
w ramach realizacji wewnatrzszkolnych sys-
temow doradztwa zawodowego, w szcze-
golnosci propagowanie programéw, metod
i dobrych praktyk dotyczacych poradnictwa
zawodowego, mozliwych do zastosowania
w poznanskich placéwkach oswiatowych;
aranzowanie wspotpracy samorzadu, szkét
ponadgimnazjalnych, instytucji rynku pracy,
pracodawcéw, Ochotniczych Hufcéw Pracy,
Wielkopolskiej Izby RzemiesIniczej i organi-
zacji cechowych oraz szkét wyzszych w za-
kresie rozwoju doradztwa zawodowego;
7) gromadzenie, opracowywanie, aktualizowa-
nie i rozpowszechnianie informacji o sytuacji
na rynku pracy w regionie oraz o perspek-
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4 Uchwata LVII/887/VI/2013 Rady Miasta Poznania
z dnia 15 pazdziernika 2013 r. w sprawie nadania sta-
tutu jednostce budzetowej — Centrum Doradztwa Za-
wodowego dla Mtodziezy w Poznaniu przy ul. Dziatyn-
skich 4/5, s. 3.

0 Ustuga ta jest realizowana we wspotpracy z Poradnia
Psychologiczno-Pedagogiczna nr 5.

tywach zatrudnienia absolwentéw szkét po-
nadgimnazjalnych i wyzszych.
Zadania Centrum realizowane sa przez trzy ze-
spoty pracownikéw: doradcéw zawodowych
ds. ucznidéw szkét gimnazjalnych, doradcow
zawodowych ds. uczniéw szkét ponadgimna-
zjalnych oraz analitykéw ds. gospodarki i rynku

pracy.

Sposoby realizacji zadan przez
pracownikow Centrum Doradztwa
Zawodowego dla Mtodziezy

Zatrudnieni w Centrum doradcy zawodowi
sq urzednikami samorzadowymi. Do ich obo-
wigzkéw stuzbowych, précz prowadzenia kon-
sultacji doradczych oraz zaje¢ warsztatowych
i seminaryjnych na terenie szkét, nalezy opra-
cowywanie dokumentéw strategicznych dla
poznanskich szkét gimnazjalnych i ponadgim-
nazjalnych oraz przygotowywanie materiatéw
informacyjnych i pomocy dydaktycznych dla
ucznidw, ich rodzicow i nauczycieli (np.: ulotka
Matura 2015, Niezbednik doradcy zawodowego,
coroczne wydania Atrakcyjnosci oferty eduka-
cyjnej poznanskich szkét ponadgimnazjalnych
i uczelni oraz Informatora o Zawodach, Raporty
o zarobkach). W prace przy tworzeniu doku-
mentow strategicznych, takich jak: Poznariski
Ramowy Program Wewngqtrzszkolnego Systemu
Doradztwa Edukacyjno-Zawodowego dla szkot
gimnazjalnych, Standardy doradztwa zawodo-
wego w poznariskich szkotach gimnazjalnych, Po-
radnik dla szkét technicznych z zakresu doradztwa
zawodowego i planowania kariery kazdorazowo
zaangazowani byli eksperci zewnetrzni, czyli
dyrektorzy szkot, pedagodzy szkolni, doradcy
zawodowi i koordynatorzy wewnatrzszkolnych
systemow doradztwa edukacyjno-zawodowego
oraz inspektorzy Wydziatu Oswiaty Urzedu Mia-
sta Poznania. Powstanie wspomnianych wyzej
dokumentéw jest efektem wielomiesiecznych
,burz mézgéw” i negocjacji zaréwno w matych
jednolitych grupach (dyrektorzy gimnazjow
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i szkét ponadgimnazjalnych, pedagodzy, do-
radcy zawodowi i koordynatorzy WSDEZ), jak
i w eksperckich zespotach mieszanych ztozo-
nych z przedstawicieli poszczegdlnych profesji.
Tres¢ wspomnianych dokumentéw byta dodat-
kowo konsultowana z nauczycielami podstaw
przedsiebiorczosci oraz pracodawcami.

Dziatania w zakresie promowania
postaw przedsiebiorczych

Niezwykle waznym obszarem oddziatywania
Centrum jest animowanie postaw przedsiebior-
czych wéréd poznanskiej mtodziezy.

Od 2010 r. doradcy zawodowi w Centrum -
zauwazajac trudna sytuacje mtodych ludzi
wkraczajacych na rynek pracy - postanowili,
we wspodtpracy z cztonkami Stowarzyszenia
Wielkopolskich Doradcow Kariery (WiDoK),
poszerzy¢ swoja dziatalnos¢ o wspieranie mfo-
dziezowej przedsiebiorczosci. Przedsiewzie-
ciem, ktérym zainicjowali nowy obszar dziatan,
byt projekt edukacyjny Ambasadorzy Kariery
skierowany do przedstawicieli samorzadow
uczniowskich i szkolnych lideréw w poznanskich
i gostynskich szkotach ponadgimnazjalnych. Ce-
lem przedsiewziecia byto przygotowanie przez
mtodych ludzi kampanii spotecznej promuja-
cej: postawy przedsiebiorcze, aktywnos¢ spo-
teczna, ciekawos¢ poznawczg i twérczos¢ oraz
dokonywanie swiadomych wyboréw edukacyj-
no-zawodowych przez mtodziez. Rezultatem
projektu jest nakrecony przez uczniéw film pt.
Michat, i co dalej? przeznaczony dla ich réwiesni-
kow. Sukces przedsiewziecia sktonit doradcow
do opracowania dla uczniéw szkét ponadgimna-
zjalnych programu uczenia sie przedsiebiorczo-
$ci. W kolejnych latach zrealizowano w Centrum
trzy edycje programu GPS przedsiebiorczego
ucznia - skierowanego do uczniéw szczegodlnie
uzdolnionych w zakresie przedsiebiorczosci.
Celem tego przedsiewziecia byto wzbogace-
nie zasobu wiedzy uczniéw poznanskich szkét
ponadgimnazjalnych z zakresu ekonomii i dzia-

talnosci proprzedsiebiorczej, przygotowanie
ich do samodzielnego obserwowania zmian
zachodzacych na rynku pracy oraz doskonale-
nie ich umiejetnosci przedsiebiorczych, w tym
aktywnego poszukiwania pracy i sporzadzania
dokumentéw aplikacyjnych. Zatozenia te zreali-
zowane zostaty podczas czterech Poznariskich
Wyktadow o Przedsiebiorczosci, warsztatow
pod wspdlnych hastem Jak by¢ przedsiebiorczq
osobqg? oraz debat oksfordzkich poswieconych
przedsiebiorczosci.

Kolejnymi przedsiewzieciami wspierajacym
rozwdéj umiejetnosci w zakresie przedsiebior-
czosci poznanskich uczniéw szkét ponadgim-
nazjalnych sa gry strategiczne przeprowadzane
w Centrum podczas obchodéw Swiatowego
Tygodnia Przedsiebiorczosci przez treneréw
InQbatora Poznanskiego Parku Naukowo-Tech-
nologicznego oraz turniej wirtualnych gier stra-
tegicznych opracowanych w ramach projektu
Strategic Management Games — innovative te-
aching method for business education (SMGBE)
przez pracownikéw Uniwersytetu Ekonomicz-
nego w Poznaniu.

Obserwatorium Gospodarki i Rynku
Pracy Aglomeracji Poznanskiej

Jak juz wspomniano, do zadan statutowych
Centrum Doradztwa Zawodowego dla Mtodzie-
zy nalezy: gromadzenie, opracowywanie, aktuali-
zowanie i rozpowszechnianie informacji o sytuacji
na rynku pracy w regionie oraz o perspektywach
zatrudnienia absolwentdw szkét ponadgimnazjal-
nych. W ramach realizacji tego zadania miesci sie
monitorowanie i prognozowanie potrzeb rynku
pracy aglomeracji poznanskiej z uwzglednie-
niem zmian zachodzacych w gospodarce glo-
balnej po to, by dostarczac rzetelnych informacji
zarbwno mtodym ludziom, jak i pracodawcom.
Ztego powodu w listopadzie 2013 r. uruchomio-
no przy Centrum Obserwatorium Gospodarki
i Rynku Pracy Aglomeracji Poznanskiej (zwane
dalej Obserwatorium), zatrudniajace anality-



kow badajacych lokalng gospodarke i rynek
pracy. Dziatalno$¢ Obserwatorium wspierana
jest przez zewnetrzng wobec Centrum Rade
Programowg ztozong z naukowcéw, przedsie-
biorcéw, dyrektoréw szkél ponadgimnazjalnych
oraz przedstawicieli samorzadu terytorialnego.
Rade te powotat Prezydenta Miasta Poznania.
Petni ona role doradczg oraz wspéttworzy stra-
tegie prowadzonych przez Obserwatorium ba-
danianaliz.

Do zadan Obserwatorium Gospodarki i Rynku
Pracy nalezy:

1) badanie potrzeb kadrowych przedsiebior-
cow aglomeracji poznanskiej oraz planéw
edukacyjno-zawodowych uczniéw poznan-
skich szkét gimnazjalnych i ponadgimnazjal-
nych;

monitorowanie i prognozowanie potrzeb
rynku pracy aglomeracji poznanskiej,
z uwzglednieniem zmian zachodzacych
w gospodarce globalnej;

3) gromadzenie, przetwarzanie i upo-
wszechnianie rzetelnych informacji na temat
aktualnych i prognozowanych trendéw na
rynku pracy, potrzeb kadrowych przedsie-
biorcow oraz oferty edukacyjnej w zakresie
ksztatcenia ustawicznego wsréd miodych
ludzi, pracodawcow oraz inwestoréw;
inicjowanie wspodtpracy miedzy organizacja-
mi odpowiedzialnymi za przyjeta w regio-
nie polityke ksztatcenia, w tym instytucjami
os$wiatowymi oraz naukowymi w celu stwo-
rzenia optymalnego modelu wspétdziatania
systemu edukacji i szkolnictwa wyzszego
z gospodarka na obszarze aglomeracji po-
znanskiej.

>
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Wspotpraca z poznanskimi
uczelniami
Podczas realizacji swoich zadan statutowych

Centrum intensywnie wspétpracuje z poznan-
skimi uczelniami wyzszymi. Ta wspodtpraca

czasami ma charakter okazjonalny, np. w przy-
padku przebiegu wizyt studyjnych i hospitacji
studentoéw kierunkéw zwigzanych z pedago-
gika - doradztwem zawodowym, psychologia
pracy, praca socjalna; w przypadku wdrazania
inicjatyw o charakterze pilotazowym (turniej
wirtualnych gier strategicznych z dziedziny eko-
nomii) oraz organizacji wspélnych konferencji
naukowych i szkoleniowych (konferencje z cy-
klu Pomiedzy zarzqdzaniem procesami eduka-
cyjnymi a rynkiem pracy wspotorganizowanych
zWyzszg Szkota Nauk Humanistycznych i Dzien-
nikarstwa oraz Katedrg Marketingu i Sterowa-
nia Ekonomicznego Politechniki Poznanskiej).
Natomiast w wielu przypadkach sg to dziatania
dtugofalowe i systematyczne. Dobrym przy-
ktadem wieloletniej wspdtpracy z Wydziatami
Studiow Edukacyjnych i Nauk Spotecznych
Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza moze
by¢ organizacja praktyk studenckich i szkolen
branzowych dla studentéw. Przedstawiciele
Centrum zasiadaja réwniez w Radach Pra-
codawcoéw na obu wydziatach i majg wptyw
na modyfikacje programéw studiéw. Pracow-
nicy Centrum sa ponadto cztonkami rad pra-
codawcow na innych poznanskich uczelniach.
Od 2007 r. Centrum wspotpracuje intensywnie
zWydziatem Inzynierii Zarzadzania Politechniki
Poznanskiej podczas realizacji projektow skie-
rowanych do przygotowujacych sie do wejscia
na rynek pracy uczniéw wielkopolskich szkoét
zawodowych i technikow: Akcelerator Wiedzy
Technicznej, Wielkopolski System Monitorowania
i Prognozowania, Czas Zawodowcow.

Kolejnym dobrym przyktadem wspétpracy jest
zainicjowany przez pracownikéw Instytutu So-
cjologii UAM oraz Wielkopolskiej 1zby Rzemie$l-
niczej projekt Razem dla Rozwoju Rzemiosta,
majacy na celu wspieranie i rozwéj polskiego
systemu szkolnictwa dualnego.

Wszystkie opisane powyzej przedsiewziecia
zrodzity sie z potrzeby stworzenia optymalnych
mozliwosci do rozwoju regionu, ktérego naj-
cenniejszym kapitatem sg ludzie, ze szczegél-
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nym naciskiem na utatwienie startu w doroste
zycie absolwentom szkét ponadgimnazjalnych
i studentom.

Podsumowanie

Dzieki dziatalnosci Centrum Doradztwa Zawo-
dowego dla Mtodziezy oraz jego wspétpracy
z Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna nr 5,
poznanskimi szkotami gimnazjalnymi i po-
nadgimnazjalnymi, uczelniami, Ochotniczymi
Hufcami Pracy, panstwowymi stuzbami zatrud-
nienia oraz przedsiebiorcamiiorganizacjami po-
zarzagdowymi, prace nad doskonaleniem ustugi
doradztwa edukacyjno-zawodowego, a takze
oferty edukacyjnej s prowadzone systematycz-
nie i efektywnie.
Opracowanie:
Bogna Frgszczak
Centrum Doradztwa Zawodowego
dla Mfodziezy w Poznaniu

7.3. Warszawski System
Doradztwa Zawodowego

Wspotczesny rynek edukacji i pracy charakte-
ryzuje sie ciggtymi zmianami. Globalizacja go-
spodarki, postep informatyczny, wzrastajaca
ilos¢ informacji dotyczacych zawodéw, drég
ksztatcenia oraz poziom bezrobocia powodujg
trudnosci w przystosowaniu sie do tych zmian.
Od mtodego cztowieka oczekujemy, aby byt
przygotowany do funkcjonowania w tej nowej
rzeczywistosci, gotowy do podnoszenia swo-
ich kwalifikacji, ustawicznego doksztatcania sie
i zdobywania nowych umiejetnosci.

Dlatego tez wazna jest umiejetnos¢ planowania
kariery edukacyjno-zawodowej przez uczniéw,
umiejetnos¢ podejmowania trafnych decyzji
i wyboréw. Planowanie nie jest jednak decyzja
jednorazowa, ale procesem wystepujacym wie-

lokrotnie w okresie catego zycia. Profesjonalne
poradnictwo zawodowe oraz dziatania z zakresu
orientacji zawodowej pomagaja w dokonywa-
niu wtasciwych wyboréw zawodowych i ksztat-
towaniu kariery.

Skuteczne poradnictwo zawodowe przeciw-
dziata wykluczeniu spotecznemu mtodziezy,
pomaga w podejmowaniu trafnych decyzji za-
wodowych i edukacyjnych, wzmacnia poczucie
wartosci, pozwala okresli¢ swoje umiejetnosci,
kompetencje i zainteresowania.

Brak systematycznego wsparcia z zakresu do-
radztwa zawodowego ma negatywny wptyw
na wiedze uczniéw gimnazjum. Potowa z nich
nie potrafi okresli¢, co chce robi¢ w zyciu, nie
ma wiedzy na temat swoich zainteresowan,
uzdolnien. Niedopasowanie wyksztatcenia
miodych ludzi do potrzeb rynku pracy prowa-
dzi z kolei do alarmujgcego wzrostu bezrobocia.

Model Warszawskiego Systemu
Doradztwa Zawodowego

Priorytetem stato sie stworzenie jednolitego
zintegrowanego modelu Warszawskiego Sys-
temu Doradztwa Zawodowego dla uczniéw
warszawskich szkét na wszystkich poziomach
edukacyjnych oraz zapewnienie wsparcia pe-
dagogom, nauczycielom, doradcom zawodo-
wym w realizacji zaje¢ z zakresu doradztwa
zawodowego. System ten zaktada organizacje
i koordynacje ustug poradnictwa zawodowego:
wsparcie metodyczne dla specjalistow, stata
wspotprace, szkolenia, wymiane doswiadczen,
materiaty dydaktyczne do prowadzenia zajec.
Warszawski System Doradztwa Zawodowego
powstat z inicjatywy Biura Edukacji m.st. War-
szawy. Nadzér nad realizacjg dziatan sprawuje
Wydziat Szkét Ponadgimnazjalnych i Ksztatcenia
Ustawicznego.

Efektem wprowadzenia spojnych dziatan w za-
kresie doradztwa zawodowego bedzie dokony-
wanie przez mtodziez swiadomych wyboréw
edukacyjno-zawodowych, planowanie przyszto-



Schemat 7. Model Warszawskiego Systemu Doradztwa Zawodowego

Biuro Edukacji

Centrum Rozwoju
Doradztwa Zawodowego
(siedziba WCIES)

Koordynatorzy dzielnic
(18 oséb)

Koordynatorzy PPP Zespot ds. Doradztwa

(29 osob) Zawodowego

Koordynatorzy Doradcy
szkolni zawodowi

Szkoly
podstawowe

Szkotly

Gimnazja . :
ponadgimnazjalne

Zrodto: Opracowanie whasne.

Schemat 8. Organizacja Centrum Rozwoju Doradztwa Zawodowego

Centrum Rozwoju Doradztwa Zawodowego
(CRDZ)

Warszawski Zespot ds. Doradztwa
Zawodowego

psycholog, doradca doradca koordynatorka specjalista
zawodowy metodyczny Centrum Rozwoju Biuro Edukacji
Poradnia ds. doradztwa Doradztwa m.st. Warszawy
Psychologiczno- zawodowego Zawodowego
-Pedagogiczna WCIES WCIES
Nr 16

Zrédito: Opracowanie wihasne.
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$ci w sposob perspektywiczny i dtugofalowy,
wzrost wiedzy na temat rynku pracy. Rodzice
beda bardziej swiadomie wspieraé swoje dzieci
w podejmowaniu decyzji dotyczacych ich dal-
szej edukacji.

Na podstawie Uchwaty Rady Miasta Stoteczne-
go Warszawy 7 marca 2013 r. zostato utworzone
Centrum Rozwoju Doradztwa Zawodowego,
a we wrzesniu 2013 r. powotano do zycia War-
szawski Zespot ds. Doradztwa Zawodowego,
ktérego zadaniem jest opracowanie i wdrozenie
standardu ustug doradczych. Zespét ds. Doradz-
twa Zawodowego dziata w Centrum Rozwoju
Doradztwa Zawodowego przy Warszawskim
Centrum Innowacji Edukacyjno-Spotecznych
i Szkolen (WCIES) w Warszawie. Zespot sktada
sie z przedstawicieli: Biura Edukacji, WCIES (do-
radca metodyczny w zakresie doradztwa zawo-
dowego oraz koordynatorka CRDZ) i poradni
psychologiczno-pedagogicznej (psycholog,
doradca zawodowy).

W pazdzierniku 2013 r. do Warszawskiego Syste-
mu Doradztwa Zawodowego zostaty wigczone
warszawskie gimnazja. W kazdej szkole zostat
powotany szkolny koordynator doradztwa za-
wodowego. W roku szkolnym 2013/14 w gim-
nazjach realizowane byty dwa projekty: Mgdrze
zaplanuj swojq przysztos¢ w klasach | oraz Za-
standw sie zanim zdecydujesz dla uczniéw klas
Ill. W projekcie dla klas Ill wzieto udziat 85%
warszawskich gimnazjéw, czyli 10 269 ucznidw,
a w zajeciach dla klas | - 82% uczniéw.

Warszawski System Doradztwa
Zawodowego - cele ukierunkowane
na ucznia, nauczyciela i rodzica

Cele zwigzane z uczniem:

V przygotowanie mtodziezy do trafnego wybo-
ru $ciezki edukacyjno-zawodowej na réznych
etapach ksztatcenia;

WV przekazanie aktualnej wiedzy z zakresu ryn-
ku edukacyjnego, rynku pracy, zawodéw
przysztosci, kierunkéw studidw;

v wyksztatcenie umiejetnosci opracowania In-
dywidualnego Planu Dziatania — planowanie
swojej przysztosci;

Vv umozliwienie poznania wiasnych umiejetno-
$ci, zainteresowan, uzdolnien i predyspozycji
zawodowych.

Cele zwigzane z rodzicem:

W wyposazenie w wiedze z zakresu rynku edu-
kacyjnego w Warszawie: oferty szkot, ksztat-
cenie zawodowe, zdobywanie kwalifikacji
zawodowych;

'V zapoznanie z lokalnym rynkiem pracy - prze-
kazanie aktualnych danych;

Vv uswiadomienie rodzicom ich roli w procesie
przygotowania dziecka do planowania karie-
ry edukacyjno-zawodowej;

W pomoc w rozpoznawaniu predyspozycji za-
wodowych dziecka;

v wskazanie zrédet informacji: informatory, pu-
blikacje, strony internetowe.

Cele zwigzane z nauczycielem:

WV przygotowanie nauczycieli, pedagogéw do
roli doradcéw zawodowych ucznia;

W wyposazenie w materiaty dydaktyczne, pa-
kiety narzedzi diagnostycznych, scenariusze
do prowadzenia zaje¢ z zakresu doradztwa
zawodowego;

'V organizowanie szkolen z zakresu doradztwa
zawodowego;

WV zapewnienie dostepu do aktualnych infor-
macji z zakresu doradztwa zawodowego
- aktywna strona internetowa.

Efektem dziatarn Warszawskiego Systemu Do-

radztwa Zawodowego bedzie:

WV lepsze przygotowanie ucznia do funkcjono-
wania w spoteczenstwie i aktywnego wejscia
na rynek pracy;

W nabycie przez uczniéw umiejetnosci rozpo-
znawania swoich mocnych i stabych stron;



WV nabycie umiejetnosci planowania witasnej
kariery zawodowej;

'V poznanie wtasnych zainteresowan, zdolnosci
i umiejetnosci.

Centrum Rozwoju Doradztwa
Zawodowego

Zatozono, ze Centrum bedzie miejscem, w kté-
rym uczniowie i ich rodzice uzyskaja pomoc
i wsparcie w podejmowaniu decyzji edukacyj-
nych, miejscem, w ktérym organizowane beda
spotkania z pracodawcami i doradcami zawo-
dowymi.

Centrum zostato wyposazone w pakiety progra-
moéw komputerowych, filmy zawodoznawcze,
informatory o szkotach ponadgimnazjalnych,
zawodowych, kierunkach studiéw, fachowa li-
terature z zakresu poradnictwa zawodowego.
Osrodek wyposazony jest réwniez w broszury
i ulotki urzedu pracy, OHP, wzory dokumentéw
aplikacyjnych, listy adreséw internetowych
instytucji zwigzanych z rynkiem pracy i zaj-
mujacych sie doradztwem zawodowym, kwe-
stionariusze, ankiety badajace predyspozycje
i umiejetnosci zawodowe, przewodniki po za-
wodach. Na miejscu uczniowie moga skorzystac
z programéw komputerowych rozpoznajacych
ich zdolnosci, preferencje zawodowe.

W najblizszym czasie powstanie nowa strona
internetowa CRDZ, ktéra bedzie wsparciem dla
nauczycieli, doradcéw zawodowych, uczniéw,
a takze rodzicéw. Na stronie beda udostepnia-
ne aktualne informacje dotyczace rynku pra-
cy, zawodéw przysztosci, rynku edukacyjnego,
adresy internetowe instytucji zajmujacych sie
doradztwem zawodowym, publikacje, artykuty.
Uczniowie i nauczyciele beda mogli skorzystac
z zamieszczonych tam testoéw, kwestionariu-
szy badajacych zainteresowania, umiejetno-
sci. Opisy zawodoéw, a takze uczelni pomoga
uczniom w dokonaniu swiadomych wyboréw
edukacyjnych.

Centrum jest miejscem, w ktérym pedagodzy,
doradcy zawodowi i nauczyciele moga sie spo-
tkac¢ z doradcami metodycznymi, specjalistami
z zakresu poradnictwa zawodowego w celu
wymiany doswiadczen. Dziatania doradcze dla
uczniéw warszawskich szkot sa opracowywane
w Centrum.

Zadania Centrum Rozwoju Doradztwa Zawo-

dowego:

'V zapewnianie wsparcia merytorycznego dla
nauczycieli, wyposazanie ich w wiedze oraz
materiaty do pracy;

WV udzielanie informacji z zakresu doradztwa
zawodowego;

WV zachecanie do wymiany do$wiadczen, po-
szukiwania nowych form prowadzenia zaje¢;

'V stworzenie sieci wsparcia dla nauczycieli;

Vv prowadzenie cyklicznych warsztatéw szkole-
niowych dla nauczycieli;

W opracowywanie materiatéw metodycznych
z zakresu doradztwa zawodowego, scenariu-
szy zaje¢, konkursow dla warszawskich szkot;

'V organizacja profesjonalnych szkolen dla na-
uczycieli;

W prowadzenie warsztatéw z zakresu plano-
wania kariery zawodowej, rozpoznawania
zainteresowan, preferencji zawodowych dla
ucznidéw i nauczycieli warszawskich szkot;

v prowadzenie konsultacji indywidualnych dla
uczniow i rodzicéw;

WV zapewnianie mozliwosci samodzielnego
badania predyspozycji zawodowych przez
mtodziez z wykorzystaniem programoéw
komputerowych;

v organizacja prelekgcji, pogadanek dla rodzi-
c6w na temat wyboru szkoty ponadgimna-
zjalnej i przysztego zawodu;

'V organizowanie spotkan z lokalnymi praco-
dawcami;

v udostepnianie pakietéw materiatéw infor-
macyjnych: broszur o zawodach, informa-
toréw, filmoéw zawodoznawczych, fachowej
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literatury z zakresu poradnictwa zawodowe-
go, przewodnikéw po zawodach;

Vv dostarczanie narzedzi diagnostycznych — an-
kiet, kwestionariuszy badajacych predyspo-
zycje zawodowe ucznidw;

W nawigzywanie wspotpracy z organizacjami
takimi, jak: OHP, Krajowy Osrodek Wspiera-
nia Edukacji Zawodowej i Ustawicznej, cen-
trum ksztatcenia praktycznego, urzedy pracy,
Fundacja Mtodziezowej Przedsiebiorczosci,
Centrum Edukacji Obywatelskiej, uczelnie,
Stowarzyszenie Doradcéw Szkolnych i Za-
wodowych;

Vv opieka nad strong internetowa, na ktérej
beda zamieszczane aktualne informacje do-
tyczace m.in.:

- instytucji zajmujacych sie doradztwem
zawodowym,

- najnowszych narzedzi do badania prefe-
rencji zawodowych,

- informacji o rynku pracy, zawodach przy-
sztosci,
- informacji o szkoleniach, konferencjach.

Warszawski Zespot ds. Doradztwa
Zawodowego

Zesp6t ds. Doradztwa Zawodowego opracowat
catosciowy program poradnictwa zawodowego,
pakiet materiatéw dydaktycznych (scenariusze
zajed, prezentacje, gry, ankiety, kwestionariu-
sze) z podziatem na docelowe grupy odbiorcow
- szkoty podstawowe, gimnazja, szkoty ponad-
gimnazjalne.

Zadaniem zespotu bedzie tez organizacja kon-
kurséw, targéw edukacyjnych, innych przedsie-
wziec dla uczniéw o tematyce zawodoznawczej,
opracowanie statych dyzuréw doradcéw zawo-
dowych w szkotach dla uczniéw i rodzicéw oraz
prowadzenie szkolen, spotkan informacyjnych

Schemat 9. Struktura programu zajec z zakresu doradztwa edukacyjno-zawodowego

Program zajec

Uczniowie szkoty
podstawowej
2014/15

Zajecia dla uczniéow
szostych klas

Zajecia dla uczniow
drugiej klasy

Zajecia dla uczniow
trzeciej klasy

Zrédito: Opracowanie wiasne.

Uczniowie gimnazjum
2013/14

Zajecia dla uczniow
pierwszej klasy

Uczniowie szkot
ponadgimnazjalnych
2014/15

Zajecia dla uczniow
liccum

Zajecia dla uczniow
technikum

Zajecia dla uczniow
zasadniczej szkoly



dla nauczycieli, doradcéw, pedagogéw realizu-
jacych program doradztwa.

Szkolenia i warsztaty beda prowadzone cyklicz-
nie przez doradcéw metodycznych WCIES i do-
radcow zawodowych zatrudnionych w porad-
niach, w siedzibie WCIES i placéwkach szkolnych.
System doradztwa zawodowego dla uczniéw
warszawskich szkoét zaktada wprowadzenie mo-
dutowego jednolitego programu, ktéry kazda
szkota moze wzbogaci¢ o dodatkowe tresci. Pro-
gram zaktada prowadzenie zaje¢ grupowych,
warsztatowych, indywidualne konsultacje z do-
radcami zawodowymi, badania diagnostyczne
- kwestionariusze, testy oraz opracowanie Indy-
widualnego Planu Dziatania.

Metody realizacji:

'V zajecia warsztatowe,

Vv miniwykfady,

WV indywidualne konsultacje,

v wykorzystywanie srodkéw audiowizualnych
(filmy, prezentacje),

WV ¢wiczenia,

WV spotkania z przedstawicielami zawodoéw,
uczelni,

W wycieczki zawodoznawcze,

WV konkursy, targi,

WV tworzenie projektéw.

Wspotpraca z wybranymi
organizacjami

Koncepcja funkcjonowania Warszawskiego Sys-
temu Doradztwa Zawodowego zaktada scista
wspétprace z poradniami psychologiczno-pe-
dagogicznymi, szkotami, wydziatami oswiaty
i wychowania. Kazda poradnia wyznaczy swo-
jego koordynatora ds. doradztwa zawodowe-
go, szkota szkolnego koordynatora, a wydziaty
dzielnicowego koordynatora.

Zadania dzielnicowych koordynatoréw:
WV organizacja spotkan informacyjnych dla
dyrektoréw szkoét — przedstawienie zatozen

Warszawskiego Systemu Doradztwa Zawo-
dowego;

Vv mobilizacja dyrektoréw szkét do aktywnej
realizacji zaje¢ doradztwa zawodowego;

v wsparcie techniczne dla koordynatoréow
szkolnych i poradni psychologiczno-peda-
gogicznych;

'V udziat w spotkaniach z koordynatorami po-
radni psychologiczno-pedagogicznych i ko-
ordynatorami szkolnymi;

W pomoc w rozwigzywaniu biezacych proble-
mow;

Vv ewentualne wsparcie finansowe szkol w or-
ganizacji konkurséw, innych przedsiewzie¢
o tematyce zawodoznawczej;

'V obejmowanie patronatem réznych przedsie-
wzie¢ na terenie dzielnicy zwiazanych z pla-
nowaniem kariery zawodowej;

WV scalanie informacji uzyskanych od koordy-
natoréw poradni psychologiczno-pedago-
gicznych dotyczacych realizacji programu
doradztwa zawodowego;

v przekazywanie danych do Biura Edukacji.
Koordynatorzy z poradni psychologiczno-peda-
gogicznych beda odpowiedzialni za realizacje
programu w podlegtych im szkotach, a szkolni
koordynatorzy beda odpowiedzialni za realiza-
cje programu we wtasnych placéwkach. Zostang
oni wyposazeni w scenariusze zajec, prezentacje
multimedialne, kwestionariusze preferencji za-
wodowych niezbedne do prowadzenia zaje¢ z za-
kresu poradnictwa edukacyjno-zawodowego.

Koordynatorzy PPP maja obowigzek pomaga¢

szkotom w realizacji programu doradztwa.

Zadania koordynatoréw z poradni psycholo-

giczno-pedagogicznych:

W wspétpraca z Zespotem ds. Doradztwa Za-
wodowego w Centrum Rozwoju Doradztwa
Zawodowego i Wydziatami Oswiaty;

W realizacja zatozen systemu oraz odpowie-
dzialno$¢ za realizacje programu doradztwa
zawodowego w szkotach w danej dzielnicy;

WV koordynacja dziatan w szkotach;
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'V opracowanie programu wspotpracy ze szko-
fami;

W organizowanie spotkan z koordynatorami
dzielnicowymi;

'V organizowanie spotkan i aktywna wspotpra-
ca z koordynatorami szkolnymi;

WV przekazywanie szkotom materiatéw do pro-
wadzenia zaje¢;

W przekazywanie na biezaco informacji z zakre-
su doradztwa zawodowego;

WV udzielanie wskazéwek, organizowanie krot-
kich szkolen dla nauczycieli;

WV organizowanie spotkan informacyjnych,
szkolen dla rad pedagogicznych z zakresu
dziatania systemu doradztwa zawodowego
(wspdlnie ze szkolnym koordynatorem);

WV pomoc w prowadzeniu zajec z zakresu do-
radztwa wg scenariuszy w szkotach;

Vv prowadzenie zaje¢ na terenie poradni;

v prowadzenie zaje¢, prelekcji, pogadanek dla
rodzicéw w szkotach;

WV prowadzenie indywidualnych konsultacji
z zakresu doradztwa dla mtodziezy i rodzi-
cOw na terenie szkoty i poradni (dyzury do-
radcow w dniu zebran);

W pomoc szkotom w organizacji Wewnatrzsz-
kolnego Systemu Doradztwa Zawodowego;

Vv pomoc w gromadzeniu materiatow informa-
cyjnych do punktu informacji zawodowe;j
w szkole;

WV pomoc w organizacji wycieczek zawodo-
znawczych;

v wykorzystywanie informacji i materiatéw
umieszczonych na stronie internetowej
Centrum Rozwoju Doradztwa Zawodowego
WCIES;

WV ewaluacja programu — zebranie danych ilo-
sciowych oraz jakosciowych (liczba uczniéw,
z ktérymi zrealizowano zajecia, liczba spo-
tkan z rodzicami, konsultacji indywidualnych,
udziat w imprezach, konkursach o tematyce
zawodoznawczej, opinie uczniéw).

Koordynatorzy szkolni, powotani przez dy-

rektora szkoty, ponosza odpowiedzialnos$¢ za

realizacje doradztwa zawodowego na terenie
szkoty. Osoby te organizujg Wewnatrzszkolny
System Doradztwa Zawodowego, planujg dzia-
fania w szkole, pomagajg innym nauczycielom
w prowadzeniu zaje¢. Koordynatorzy szkolni
omawiaja z koordynatorem z poradni psycho-
logiczno-pedagogicznych realizacje zadan oraz
ustalaja zasady wspétpracy.

Zadania szkolnych koordynatoréw:

v kompleksowa realizacja programu Warszaw-
skiego Systemu Doradztwa Zawodowego;
'V opracowanie wraz z dyrektorem szkoty, rada
pedagogiczna programu Wewnatrzszkolne-

go Systemu Doradztwa Zawodowego;

W udziat w spotkaniach z koordynatorami z po-
radni psychologiczno-pedagogicznej;

WV udziat w szkoleniach organizowanych przez
Zesp6t ds. Doradztwa Zawodowego;

W powotanie zespotu nauczycieli wspétpracu-
jacego w szkole i realizujacego zadania z za-
kresu doradztwa zawodowego;

WV przeszkolenie nauczycieli realizujgcych sce-
nariusze zaje¢;

WV udziat w cyklicznych spotkaniach z koordy-
natorem z poradni psychologiczno-pedago-
gicznej;

'V zorganizowanie punktu informacji zawodo-
wej dla uczniéw (np. w bibliotece, pracowni
informatycznej, sali przedsiebiorczosci);

W wyposazenie szkoty w pomoce zawodoznaw-
cze: informatory, broszury, ulotki, programy
komputerowe, filmy, testy, kwestionariusze;

v przekazywanie informacji uczniom o konkur-
sach, targach edukacyjnych;

WV organizowanie wycieczek zawodoznaw-
czych, warsztatéw, spotkan z przedstawicie-
lami zawoddw i uczelni;

W organizowanie na terenie szkoty prelekgcji,
pogadanek dla rodzicow;

WV organizowanie spotkan, indywidualnych
konsultacji z doradcami z poradni psycholo-
giczno-pedagogicznych na terenie szkoty dla
uczniéw i rodzicéw;



'V monitorowanie realizacji zaje¢, wspotpraca
z poradniami psychologiczno-pedagogicz-
nymi, zapraszanie na zajecia koordynatoréw
z tych poradni;

WV $ledzenie strony internetowej Centrum Roz-
woju Doradztwa Zawodowego, korzystanie
zmateriatéw i informacji tam umieszczonych;

WV udziat w spotkaniach szkoleniowych orga-
nizowanych przez Zespét ds. Doradztwa
Zawodowego Centrum Rozwoju Doradztwa
Zawodowego;

WV sporzadzanie informacji zwrotnych - ewa-
luacja dla koordynatoréw z poradni psycho-
logiczno-pedagogicznych o realizacji zajec
w szkole (ilosciowa i jakosciowa wg opraco-
wanych standardéw).

Koordynatorzy szkolni dokonuja ewaluacji

programu i przekazujg dane koordynatorom

z poradni, a ci przekazuja je koordynatorom

dzielnicowym w formie sprawozdan, list obec-
nosci, notatek. Biuro Edukacji dokonuje cato-
sciowego podsumowania realizacji wszystkich
zadan we wszystkich dzielnicach. Zespoét ds.
Doradztwa Zawodowego jest odpowiedzialny
za konsekwentne monitorowanie realizacji pro-
gramu, dokonanie catkowitej ewaluacji projektu
(sporzadzenie kart: ewaluacyjnej, uwag, wnio-
skéw, zalecen do dalszych dziatan). Szkoty, ktére
najlepiej beda realizowa¢ program doradztwa
zawodowego, otrzymaja certyfikaty, listy gratu-
lacyjne.

Powotani koordynatorzy dzielnicowi oraz koordynatorzy
z poradni psychologiczno-pedagogicznych, a takze szkolni

wspétpracuja na biezaco z Centrum Rozwoju Doradztwa
Zawodowego, s3 wspierani w swoich dziataniach przez
Warszawski Zespot ds. Doradztwa Zawodowego.

Schemat 10. Zewnetrzni sojusznicy Zespotu ds. Doradztwa Zawodowego (SDSIZ — Stowarzyszenie
Doradcéw Szkolnych i Zawodowych; FMP - Fundacja Mtodziezowej Przedsiebiorczosci; ABK — Aka-

demickie Biura Karier

Zespot ds.
Doradztwa

Zrodto: Opracowanie whasne.

Poradnie

Pracodawcy w psychologiczno-
-pedagogiczne

P Zawodowego \'
\ Urzedy pracy

99



~0bau|e014131 NpkzIowes ¥a1s0upaf ejoy | eluezbimzol amopepiAzid amopomez-oulAoexnpa omizpeioq Nl

100

Efektywne dziatanie systemu doradztwa zawo-
dowego wiaze sie tez z aktywna wspétpraca
z wieloma instytucjami, organizacjami, urzeda-
mi $wiadczacymi ustugi poradnictwa zawodo-
wego, poprzez udziat w organizowanych przez
nie przedsiewzieciach, np. Dzier Przedsiebior-
czosci, Ogdlnopolski Tydzien Kariery, Szkota
Przedsiebiorczosci. Instytucje dostarczaja takze
publikacje z zakresu poradnictwa, propozycje
scenariuszy, programy komputerowe, aktual-
ne informacje dotyczace rynku pracy, oferujg
spotkania z wybitnymi specjalistami. W roku
szkolnym 2013/14 zorganizowano spotkanie
z przedstawicielami urzedéw pracy, KOWEZIU,
Mazowieckiej lIzby Rzemiosta i Przedsiebior-
czosci, Zwigzku Rzemiosta Polskiego, Polsko-
-Niemieckiej Izby Przemystowo-Handlowej,
Francuskiej Izby Przemystowo-Handlowej oraz
przedstawicielami polskich i miedzynarodo-
wych firm. Celem tych spotkan byto nawiazanie
wspotpracy w ramach Warszawskiego Systemu.
W najblizszym czasie zostaty zaplanowane ko-
lejne spotkania, w tym réwniez z przedstawicie-
lami uczelni.

Konferencje, spotkania, warsztaty

Od wrzednia 2013 r. zostaty zorganizowane
konferencje informacyjne inaugurujace wpro-
wadzenie dziatan Warszawskiego Systemu Do-
radztwa Zawodowego oraz liczne warsztaty
szkoleniowe dla koordynatoréw dzielnicowych
oraz koordynatoréw z poradni psychologiczno-
-pedagogicznych, a takze szkolnych oraz na-
uczycieli.

Nauczyciele na biezaco korzystajg z pomocy do-
radcy metodycznego, doskonalac swoj warsztat
pracy oraz z informacji zamieszczonych na stro-
nie CRDZ, zostaja wyposazeni w pakiety meto-
dyczneiedukacyjne potrzebne w pracy doradcy
zawodowego.

Dziatanie spdjnego systemu doradztwa zawo-
dowego w szkotach rozpoczeto sie w pazdzierni-
ku 2013 w gimnazjach, w klasach széstych szké6t

podstawowych, a w szkotach ponadgimnazjal-
nych dziatania te beda realizowane od roku
szkolnego 2014/15.

Tematyka spotkan z zakresu
doradztwa zawodowego
dla poszczegdlnych typow szkot

Szkota Podstawowa

Klasy sz6ste, modut Poznanie siebie:

v Jakie mam zainteresowania?

v W jaki sposéb spedzam wolny czas?

WV Kim chce zostac¢ w przysztosci?

v Jakie zawody wykonuja osoby z najblizszego
otoczenia?

Gimnazja - klasy pierwsze

Modut I. Samopoznanie:

W Mocne, stabe strony.

Vv Umiejetnosci, uzdolnienia.

WV Cechy osobowosci — osobowos¢ zawodowa.

'V Zainteresowania.

Gimnazja - klasy drugie

Modut Il. Rynek edukacji i pracy:

Vv Osobowos¢ zawodowa.

WV Predyspozycje zawodowe.

WV Temperament.

W Praca jako wartosc.

v Zawody przysztosci.

Gimnazja - klasy trzecie

Modut lll. Planowanie przysztosci — Indywidual-

ny Plan Dziafania:

WV System edukacyjny - rézne sciezki kariery.

v Kompetencje uniwersalne.

v Umiejetnos¢ podejmowania trafnych decyz;ji.

W Opracowanie Indywidualnego Planu Dzia-
fania IPD (na podstawie teczek portfolio dla
kazdego ucznia) obejmujacego:

- wyznaczenie celu,

- diagnoze zainteresowan, umiejetnosci,
temperamentu, okreslenie cenionych
wartosci,

- wstepng ocene stanu zdrowia,

— wybor szkoty ponadgimnazjalnej.



Szkoty ponadgimnazjalne

Tematyka spotkan:

v Planowanie kariery edukacyjnej.

v Poznanie predyspozycji zawodowych.

v Zawody przysztosci.

WV Kierunki studiow.

'V Zainteresowania.

WV Rynek pracy.

v Dokumenty aplikacyjne.

W Autoprezentacja.

W Zrédta pozyskiwania informacji o rynku pracy.

v Zaktadanie wtasnej dziatalnosci gospodar-
czej.

W Wspoétpraca z Akademickimi Biurami Karier,
OHP - warsztaty w szkotfach.

Kazdy scenariusz zaje¢ bedzie zawierat prezen-

tacje, narzedzia diagnostyczne, zatgczniki po-

trzebne do realizacji zaje¢. Nauczyciele zostang

przeszkoleni, zdobeda umiejetnosci i wiedze

dotyczaca realizacji tych scenariuszy.

Podsumowanie

Program Warszawskiego Systemu Doradztwa
Zawodowego umozliwi kazdemu uczniowi do-
step do ustug doradczych w szkole. Szkoty uzy-
skajg wsparcie i pomoc w realizacji tych dziatan
co zapewni ciggtos¢ i systematycznosc procesu
doradczego.

Informacje zebrane przez uczniéw i zgromadzo-
ne w portfolio utatwia im planowanie kariery
i dokonywanie swiadomych wyboréw, a takze
przygotuja ich do roli pracownika.

Dobrze wykorzystany potencjat uczniéw, wie-
dza, umiejetnosci sa wazne na rynku pracy opar-
tym na wiedzy i nowych technologiach.
Projekt Warszawskiego Systemu Doradztwa
Zawodowego zostat pozytywnie przyjety przez
srodowisko nauczycielskie, rady pedagogiczne,
dyrektorow szkot.

Szkoty realizujg program doradztwa w ramach
godzin wychowawczych, zaje¢ dodatkowych,
kotek zainteresowan.

Od czasu wprowadzenia w zycie projektu na-
uczyciele-wychowawcy, koordynatorzy szkol-
ni petnig nowa role — nauczyciela doradcy za-
wodowego ucznia.

Planowane dziatania:

'V opracowanie standardu ustug doradczych;

W wspdtpraca z wieksza grupg profesjonalnych
doradcéw zawodowych;

W nawigzanie wspotpracy z pracodawcami,
wizyty uczniéw w miejscach pracy, pierwsze
doswiadczenia zawodowe;

WV zachecenie pracodawcéw do objecia pa-
tronatem konkurséw organizowanych dla
uczniow;

W powotanie zespotéw reprezentujacych réz-
ne instytucje (urzad pracy, OHP, KOWEZiU,
przedstawiciele pracodawcéw) w celu do-
konywania analizy warszawskiego rynku
pracy, wspélnych badan i wypracowywania
nowych koncepcji skutecznego doradztwa
zawodowego;

W upowszechnienie idei doradztwa zawodowe-
go w warszawskim srodowisku edukacyjnym.

Opracowanie: Matgorzata Polkowska
Radostawa Kompowska-Marek
Beata Grzelak

Zesp6t ds. Doradztwa Zawodowego
Miasta Stotecznego Warszawy

74. Sie¢ Wsparcia Doradztwa
Zawodowego Miasta Zamosc
i Powiatu Zamojskiego

Krotka historia projektu

Inicjatorka powotfania do zycia Sieci Wsparcia
Doradztwa Zawodowego Miasta Zamos¢ i Po-
wiatu Zamojskiego jest dyrektor Zespotu Szkot
Ponadgimnazjalnych Nr 2 w Zamosciu pani Re-
nata Chyrchata. Powstanie tej Sieci poprzedzity
liczne debaty i konferencje dotyczace ksztatce-
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nia zawodowego wspotorganizowane z Lubel-
skim Samorzadowym Centrum Doskonalenia
Nauczycieli (LSCDN) Oddziat w Zamosciu. Wy-
chodzac naprzeciw oczekiwaniom i potrzebom
spotecznym oraz stawianym wymaganiom do-
tyczacym przysztosci dzieci i mtodziezy w wy-
borze kierunku ksztatcenia i zawodu, podjeto
inicjatywe, ktorej celem jest wsparcie uczniow
w ksztattowaniu i planowaniu swojej kariery
zawodowej. Dostrzezenie miejsca doradztwa
zawodowego w tym zakresie pozwala — przez
dotarcie do szerokiego grona oséb i instytucji
- dostarczy¢ nowatorskich rozwiagzan z tego
zakresu i ksztattowa¢ umiejetnosci adaptacji
mtodziezy do zmieniajacych sie warunkow
na rynku pracy. Uroczyste podpisanie deklara-
¢ji przystapienia do Sieci Wsparcia Doradztwa
Zawodowego Miasta Zamos¢ i Powiatu Zamoj-
skiego nastapito na konferencji, objetej hono-
rowym patronatem przez Lubelskiego Kuratora
Oswiaty w dniu 4 grudnia 2013 roku. Formalne
potwierdzenie uczestnictwa podpisali dyrek-
torzy 22 placéwek oswiatowych: gimnazjéw
i szkét ponadgimnazjalnych oraz kierownictwo
obydwu zamojskich poradni psychologiczno-
-pedagogicznych i Specjalnego Osrodka Szkol-
no-Wychowawczego w Zamosciu. Swéj udziat
w Sieci zadeklarowaty instytucje wspierajace:
KOWEZiU, Powiatowy Urzad Pracy w Zamosciu,
Cech Rzemiost Réznych i Przedsiebiorczosci
w Zamosciu. Dziatalnos$¢ Sieci opiera sie na mak-
symie Przysztos¢ nalezy do tych, ktérzy znaja
sie na swoim fachu.

Sie¢, mimo oficjalnego podpisania porozumie-
nia, nie ma zadnej sformalizowanej struktury
organizacyjnej. W ramach niepisanej umowy
cztonkowie Sieci zobowiazali sie do: informo-
wania o swoim zakresie ustug, wspierania me-
rytorycznego podczas szkolen czy konferencji,
zapewnienia fachowej lektury, przekazania i wy-
miany materiatéw wiasnych oraz doswiadczen
i dobrych praktyk — w tym celu moga wykorzy-
sta¢ powstajaca platforme internetowa. Wszel-
kie przedsiewziecia i zwigzane z nimi koszty

ponosi szkota. Organizacjg szkolen i konferencji
zajmuje sie nauczyciel petnigcy obowiazki do-
radcy zawodowego w szkole (nauczyciel-biblio-
tekarz), ktory jest koordynatorem Sieci. Priory-
tetowym celem Sieci jest skierowanie dziatan
na droge radykalnych zmian w funkcjonowaniu
doradztwa zawodowego na poziomie lokalnym.
Précz wyzej wymienionych placéwek rynku pra-
cy i wyzszej uczelni, swoj akces do Sieci zgtosity
dwa kolejne gimnazja spoza powiatu zamojskie-
go, a takze OHP w Zamosciu. Pozyskano part-
neréw medialnych Sieci — lokalne media Radio
Eska i Radio Lublin - do wspétpracy na rzecz
spopularyzowania doradztwa zawodowego
wsrdd spoteczenistwa.

Sie¢ Wsparcia Doradztwa Zawodowego Miasta
Zamos¢ i Powiatu Zamojskiego realizuje swoje
cele przez:

WV wspottworzenie systemu wspotpracy sa-
morzadu, dyrektoréw szkét gimnazjalnych
i ponadgimnazjalnych, instytucji rynku pra-
cy, pracodawcéw, organizacji cechowych
oraz uczelni wyzszych w zakresie rozwoju
systemu orientacji zawodowej i doradztwa
zawodowego;

v doskonalenie kompetencji zawodowych na-
uczycieli i doradcéw zawodowych w obsza-
rze doradztwa zawodowego;

WV wspéttworzenie systemu wspétpracy w ob-
szarze dziatan doradczych poprzez placéwki
oswiatowe, poradnie psychologiczno-peda-
gogiczne i resort pracy;

W prowadzenie dziatan skierowanych do orga-
néw zarzadzajacych szkotami ukierunkowa-
nych na dokonanie zmian organizacyjnych,
umozliwiajacych zwiekszenie liczby godzin
na doradztwo zawodowe w swoich placéw-
kach oswiatowych;

WV zorganizowanie kursu kwalifikacyjnego
w obszarze doradztwa zawodowego;

WV aranzowanie wspétpracy i wymiany do-
Swiadczen w obszarze informacji poradnic-
twa zawodowego miedzy placéwkami;



WV utworzenie platformy internetowej Sieci
Wsparcia Doradztwa Zawodowego, bedacej
ptaszczyzna medialng informujaca o jej dzia-
falnosci;

v udzielanie wsparcia uczniom szkét gimna-
zjalnych i ponadgimnazjalnych Zamoscia
i powiatu zamojskiego w dokonywaniu wy-
boru kierunku ksztatcenia, zawodu oraz pla-
nowania kariery zawodowej, konstruowania
indywidualnej $ciezki rozwoju;

WV promowanie programéw, metod i dobrych
praktyk dotyczacych doradztwa zawodowe-
go mozliwych do zastosowania w placow-
kach oswiatowych;

W zapewnienie dostepu do ustug poradnictwa
zawodowego uczniom niepetnosprawnym;

'V propagowanie zamojskich szkét ponadgim-
nazjalnych przygotowujacych mtodych ludzi
do wykonywania zawodu;

'V organizowanie dziatar uaktywniajacych do-
radztwo zawodowe na poziomie szkét po-
nadgimnazjalnych;

Vv promowanie idei wolontariatu wsrod
ucznidéw jako drogi do zdobywania doswiad-
czenia zawodowego;

WV pozyskiwanie materiatéw dydaktycznych
od centralnych placéwek statutowo wspie-
rajacych doradztwo zawodowe (Krajowy
Osrodek Wspierania Edukacji Zawodowej
i Ustawicznej, Osrodek Rozwoju Edukacji);

Vv gromadzenie, opracowywanie i aktualizo-
wanie informacji o sytuacji na rynku pracy
w regionie i o perspektywach zatrudnienia
absolwentéw szkét ponadgimnazjalnych;

WV publikowanie materiatéw wtasnych czton-
kow Sieci i zamieszczanie w zasobach plat-
formy internetowej;

W pozyskiwanie partneréw Sieci do wspotpracy
na rzecz spopularyzowania doradztwa zawo-
dowego wsrdd spoteczenstwa.

Opracowanie: Elzbieta Zubariska
Koordynator Sieci Wsparcia

Doradztwa Zawodowego Miasta Zamos¢
i Powiatu Zamojskiego
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Rola i zadania poradni
psychologiczno-pedagogicznej
w zakresie wspierania ucznidw,

w procesie wyboru zawodu
i kierunku ksztatcenia
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Informacje wprowadzajgce

Systematycznie zwiekszajace sie zainteresowa-
nie ustugami doradczymi i zapotrzebowanie
na nie jest wynikiem zmieniajacych sie wyma-
gan wspotczesnego rynku pracy. Poradnictwo
zawodowe dla mtodziezy powinno maksymal-
nie wykorzystywac proces edukacji do wyboru
najwiasciwszego poziomu i kierunku ksztatce-
nia zawodowego, zgodnego z predyspozycja-
mi psychofizycznymi jednostki oraz zatrudnie-
nia zgodnego z posiadanymi kwalifikacjami,
a w przypadku braku takiej mozliwosci stuzy¢
radg w podjeciu ksztatcenia dajacego nowe
kwalifikacje. Pomoc miodziezy w tym planowa-
niu, to pomoc w podejmowaniu decyzji zawodo-
wych, stymulowanie aktywnosci uczniéw w celu
nabywania przez nich umiejetnosci decyzyj-
nych, uwzgledniajacych bilans osobisty ucznia
i okreslenie wtasnych potrzeb podnoszenia kwa-
lifikacji oraz opanowania procedur zwigzanych
z podjeciem pracy. W kazdym z tych obszaréw
uczen oczekuje konkretnej pomocy w indy-
widualnym kontakcie z doradca, lecz réwniez
w ramach poradnictwa grupowego, czyli przez
ukierunkowane tematycznie zajecia umozliwia-
jace mu konstruowanie i weryfikacje wiasnych
planéw. Réwnie istotne jest, aby poradnia pa-
trzyta na oferte pomocy przez pryzmat potrzeb
ucznia, ktéry do niej trafia, a nie przez pryzmat
podziatu zadan w poradni. Oznacza to, ze wspar-
cie w zakresie doradztwa edukacyjno-zawodo-
wego, oferowane mtodemu cztowiekowi, to de
facto stworzenie mozliwosci korzystania z catej
oferty poradni (np. grup socjoterapeutycznych,
terapii indywidualnej, warsztatow rozwijajacych
miekkie kompetencje, treningéw rozwoju oso-
bistego itd.) w zaleznosci od potrzeb.
Powodzenie w podejmowaniu wtasciwych de-
cyzji zalezy réwniez od uzyskania przez ucznia
informacji edukacyjnych i zawodowych, ktére
musza byc istotne, obiektywne i wiarygodne.
Zadaniem doradcy w poradni powinna by¢ po-
moc mtodziezy w pozyskaniu ich.

Poradnie psychologiczno-pedagogiczne obej-
muja opieka ucznidow wszystkich placowek,
znajdujacych sie w ich rejonach dziatania.

W obszarze poradnictwa zawodowego placéw-
ki te wspotpracuja na terenie szkét z osobami
realizujacymi zadania z zakresu doradztwa
edukacyjno-zawodowego - zgodnie z rozpo-
rzagdzeniem MEN z dnia 30 kwietnia 2013 roku
w sprawie zasad udzielania i organizacji pomocy
psychologiczno-pedagogicznej w publicznych
przedszkolach, szkofach i placéwkach (Dz. U.
z 2013 r,, poz. 532). Warto jednak pamieta¢, ze
zajecia zwigzane z wyborem kierunku ksztatce-
nia i zawodu oraz z planowaniem ksztatcenia
i kariery zawodowej prowadzg nauczyciele, wy-
chowawcy grup wychowawczych i specjalisci,
zatem wsparcie pracownikéw poradni w tym za-
kresie powinno by¢ skierowane do catego grona
pedagogicznego. Warto, by stuzyli oni réwniez
pomoca w organizacji wewnatrzszkolnych syste-
moéw doradztwa, ktére reguluje Rozporzadzenie
z dnia 21 maja 2001 roku w sprawie ramowych
statutéw publicznych przedszkoli i publicznych
szkét (Dz. U. z 2001 r. Nr 61, poz. 624, z pozn.
zm.) i w organizacji zaje¢ zwigzanych z wyborem
kierunku ksztatcenia w szkotach gimnazjalnych
i ponadgimnazjalnych.

Zadania poradni psychologiczno-
-pedagogicznych w zakresie
orientadji i poradnictwa zawodowego

Kariere edukacyjna i zawodowa uczniéw niepet-
nosprawnych, podobnie jak uczniéw zdrowych,
wspotksztattujg okreslone cechy umystu takie,
jak poziom inteligencji, rodzaj zdolnosci, ktére
posiada jednostka, cechy osobowosci, w tym
obraz witasnej osoby. Ksztattuje ja takze cel
dtugofalowy jaki mtody cztowiek stawia sobie
do realizacji. Wspétksztattuja ja ponadto czyn-
niki Srodowiskowe zwigzane z rodzing: status
spoteczny rodziny, sposéb wychowania dziec-
ka, postawy rodzicielskie i atmosfera w domu.
Wazny jest wptyw Srodowiska szkolnego: relacje



z réwie$nikami, poziom i przebieg nauki szkol-
nej, ksztattowanie sie planéw edukacyjnych,
zaangazowanie nauczycieli i ich wptyw na mo-
tywacje ucznia. Te wszystkie uwarunkowania
sg podstawa dokonania przez doradce analizy
procesu wyboru zawodu i szkoty przez ucznia.
Punktem wyjscia do pracy z uczniem powinno
by¢ rzetelne rozpoznanie jego potrzeb i moz-
liwosci, a takze rozpoznanie warunkoéw, w kto-
rych dana osoba funkcjonuje (na jakie barie-
ry zewnetrzne napotyka i z jakiego zaplecza
ma szanse korzystac). Pytania, na ktére warto
poszukiwa¢ odpowiedzi, to m.in.:

@ Jak przebiegata dotychczasowa sciezka
ksztatcenia ucznia? Jakie w zwigzku z tym
kompetencje posiada i gdzie sg obszary de-
ficytow?

@ Jakie kompetencje zdobyl/a poza formalnym
systemem ksztatcenia?

@ Jakie posiada kompetencje osobiste, ktére
moga by¢ pomocne w budowaniu dalszej
drogi edukacyjno-zawodowej? Jakie ma
trudnosci w tym obszarze (na co nalezy zwré-
ci¢ szczeg6lng uwage, oferujac wsparcie)?

@ Jakie sg indywidualne mozliwosci i ograni-
czenia tej osoby (psychologiczne, fizyczne,
zdrowotne itd.)? Jakie wsparcie lub oprzyrza-
dowanie mogtoby zniwelowac¢ lub zmniej-
szy¢ wptyw czynnikow ograniczajacych?

@ Jakie s osobiste preferencje wobec aktyw-
nosci zawodowej, zainteresowania i moty-
wacje danej osoby? Jakie czynniki psycho-
logiczne, fizyczne, bytowe i srodowiskowe
wplywaja na ksztattowanie sie zainteresowan
i motywacji danej osoby?

@ Jakie sg dotychczasowe doswiadczenia do-
tyczace dostepnosci do edukacji i jakosci tej
edukacji (m.in. na ile sposéb ksztatcenia byt
dostosowany do potrzeb ucznia z niepetno-
sprawnoscia)?

@ Jak funkcjonuje system rodzinny i najblizsze
srodowisko, w ktérym przebywa uczen ze
specjalnymi potrzebami (postrzeganie nie-
petnosprawnosci przez inne osoby, postawy

rodzicielskie, relacje z rodzenstwem, kontakt
z osobami z poza rodziny)?

@ Jakfunkcjonuje system szkoty, do ktérejuczen
uczeszcza (postrzeganie niepetnosprawnosci
ucznia przez inne osoby, organizacja pomocy
psychologiczno-pedagogicznej, postawy na-
uczycieli i innych dorostych, postawy réwie-
$nikow itp.)? Jakie sa wczedniejsze doswiad-
czenia ucznia w tym zakresie?

@ Jakie dotychczas wsparcie w zakresie doradz-
twa edukacyjno-zawodowego uczen otrzy-
mat i jak te pomoc ocenia? Z jakich innych
form wsparcia korzystat?

Z powyzszego zestawienia pytan wynika, ze

przedmiotem zainteresowania osoby dokonu-

jacej rozpoznania powinny by¢ zaréwno czynni-
ki wewnetrzne, jak i zewnetrzne, majace wptyw
na sytuacje edukacyjno-zawodowa ucznia.

Dopiero na podstawie przeprowadzonej wielo-

aspektowej diagnozy pracownicy poradni moga

przystapi¢ do planowania pomocy adekwatnej
do potrzeb i mozliwosci ucznia.

Dziafalno$¢ statutowa poradni zaktada z jednej

strony konsultacje indywidualne dla oséb zain-

teresowanych (uczniéw, ich rodzicéw i nauczy-
cieli), az drugiej rézne formy pomocy grupowej.

Poradnictwo indywidualne

Realizujgc swoje zadania, poradnie prowadza
dziatalno$¢ diagnostyczng, doradcza, terapeu-
tyczng, profilaktyczna, edukacyjna, konsultacyj-
ng, opiniujacy i orzecznicza.

Bezposrednia praca - w wymiarze formalnym
- obejmuje m.in. opiniowanie w sprawach dal-
szej nauki uczniéw z problemami zdrowotny-
mi, ograniczajagcymi mozliwos¢ swobodnego
podejmowania nauki w szkotach programowo
wyzszych. Poradnie opiniujg tez w sprawach
przystapienia ucznia lub absolwenta - z za-
burzeniami i odchyleniami rozwojowymi lub
specyficznymi trudnosciami w uczeniu sie — w
zakresie jego uczestnictwa w sprawdzianach/
egzaminach przeprowadzanych w ostatnim
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roku nauki w szkole, moga sugerowac ich wa-
runki i forme dostosowanga do jego potrzeb. Pra-
cujac z uczniem niepetnosprawnym, poradnie
maja tez obowigzek wskazania szkole warun-
kow, sprzetu specjalistycznego i srodkow dydak-
tycznych, wynikajacych z jego indywidualnych
potrzeb, w toku catego procesu ksztatcenia.
Jednak nie moze to by¢ jedyny wymiar pracy po-
radni. Pracownicy poradni powinni w szczegol-
ny sposob objac uwaga ucznidw ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymii nawigzac wspotpra-
ce ze szkotami, w ktoérych ksztatca sie uczniowie
korzystajacy z pomocy poradni. Rozmowy z na-
uczycielamii specjalistami pracujacymiw szkole
pozwolg nie tylko na lepsze rozpoznanie sytu-
acji ucznia, ale réwniez przyczynia sie do plano-
wania jednolitego systemu wsparcia, pozwola
takze uniknac¢ powielania sie niektérych dziatan.
Szczegblnej opiece powinni zosta¢ poddani
uczniowie z wieloletnim opdznieniem w re-
alizacji obowiazku szkolnego, u ktérych nie
stwierdzono niepetnosprawnosci intelektual-
nej. Konieczne wydaje sie rozpoznanie przyczy-
ny niepowodzen szkolnych oraz ocena, jakie
zmiany sa konieczne, by sytuacja ucznia ulegta
poprawie. W niektérych przypadkach konieczne
jest sformutowanie opinii sugerujacych nauke
w gimnazjach z oddziatami przysposabiajacymi
do pracy, organizowanymi gtéwnie w ramach
OHP lub przez centra ksztatcenia ustawicznego.
Specjalisci z poradni udzielaja réwniez pomocy
uczniom niezdecydowanym oraz szukajacym
potwierdzenia stusznosci dokonywanych przez
siebie wyboréw.

Zadania poradni w zakresie indywidualnego
poradnictwa zawodowego, realizowane sa
przez:

@ rozpoznawanie mozliwosci psychofizycz-
nych uczniéw szkél gimnazjalnych i ponad-
gimnazjalnych;

@ doradztwo zapewniajagce pomoc uczniom
w podejmowaniu optymalnych decyzji za-
wodowych i edukacyjnych;

@ ksztattowanie umiejetnosci korzystania z co-
raz liczniejszych zZrédet informacji o szkotach
i zawodach;

@ uswiadamianie uczniom potrzeby konfron-
towania swoich predyspozycji psychofizycz-
nych z obiektywnymi wymaganiami zawo-
déw i rynku pracy;

@ wspotprace zrodzicami w zakresie zapewnie-
nia wsparcia dzieciom w ich wyborach.

W diagnostyce wykorzystywane sg wystanda-
ryzowane metody psychologiczne, badajace
mozliwosci uczenia sie, cechy osobowosci,
uzdolnienia i zainteresowania oraz metody pe-
dagogiczne okreslajace poziom wiedzy szkolnej
ucznia.

Aktualny warsztat diagnostyczny pracownika

poradni obejmuje m.in.:

@ badania zainteresowan przy zastosowaniu
Wielowymiarowego Kwestionariusza Zainte-
resowan w wersji komputerowej i papierowej
lub testy Mfokos A. Paszowskiej-Rogacz;

@ badania inteligencji opierajace sie na testach
Wechslera, Matryce Ravena oraz testy APIS
P/R i APIS-Z opracowane przez Pracownie
Testéw Psychologicznych Polskiego Towa-
rzystwa Psychologicznego;

@ badania osobowosci: w wersji skroconej test
NEO-FFI oraz w wersji rozszerzonej NEO-PI-R
autorzy PT. Costa i jr., R.R. McCrae - adapta-
cja - P. Szczepaniak, M. Sliwinska, J. Strelau,
B. Zawadzki — oceniajace gtéwne obszary
funkcjonowania cztowieka, takie jak: neu-
rotycznos¢, ekstrawersja, otwartos¢ na do-
$wiadczenia, ugodowosc i sumienie.

Szeroko stosuje sie rowniez kwestionariusze
oraz ankiety badajace: obraz wtasnej osoby,
mocne i stabe strony, wartosci cenione w zyciu
i w pracy zawodowej, postawy, role spoteczne
i modele zycia oraz bariery decyzyjne. Wzory
tych kwestionariuszy zawarte sa w bogatej lite-
raturze branzowe;j.



Dokumentami pomocnymi w podejmowaniu
decyzji edukacyjnych sg orzeczenia i opinie wy-
dawane przez poradnie psychologiczno-peda-
gogiczne. Opinie moga dotyczy¢ np.:

@ objecia nauka w klasie terapeutycznej;

@ dostosowania wymagan edukacyjnych, wy-
nikajacych z programu nauczania, do indy-
widualnych potrzeb psychofizycznych i edu-
kacyjnych ucznia u ktérego stwierdzono
zaburzenia i odchylenia rozwojowe lub spe-
cyficzne trudnosci w uczeniu sie;

@ zwolnienia ucznia z wadg stuchu lub z gte-
boka dysleksja rozwojowa z nauki drugiego
jezyka obcego;

@ udzielenia zezwolenia na indywidualny pro-
gram lub tok nauki;

@ przyjecia ucznia gimnazjum do oddziatu
przysposabiajgcego do pracy;

@ przyjecia do klasy pierwszej wszystkich ty-
poéw szkét ponadgimnazjalnych kandydata
z problemami zdrowotnymi, ograniczajacy-
mi mozliwosci wyboru kierunku ksztatcenia;

@ przystapienia ucznia i absolwenta - z zabu-
rzeniami i odchyleniami rozwojowymi lub
ze specyficznymi trudnosciami w uczeniu sie
— odpowiednio do sprawdzianu i egzaminu
w ostatnim roku nauki w szkole w warunkach
i w formie dostosowanej do jego indywidu-
alnych potrzeb.

Opinie, ktére wydaja poradnie w powyzszych

przypadkach, préczinnych formalnych informa-

cji, musza zawierac szczegdtowe uzasadnienie
oraz wskazanie odpowiedniej formy pomocy

w dalszym przebiegu nauki.

Poradnictwo grupowe

Poza diagnostyka i poradnictwem indywidual-
nym, poradnie w szerokim zakresie prowadza
zajecia warsztatowe, aktywizujgace ucznidéw
do samodzielnych decyzji zawodowych i edu-
kacyjnych. Przy tym konieczna jest Swiadomos¢
pracownikéw poradni, ze praca w obszarze do-
radztwa edukacyjno-zawodowego to w duzej

mierze wielowymiarowe przygotowywanie

miodego cztowieka do samodzielnosci w zy-

ciu dorostym. Wiekszo$¢ scenariuszy spotkan

zmtodziezg dotyczy nabywania przez nia takich

umiejetnosci, jak (E. Janczak-Obst, 2003°"):

@ ocena wiasnych mozliwosci,

@ uzyskiwanie wtasciwej informacji zawodo-
wej,

@ podejmowanie decyzji,

@ prezentowanie siebie w réznych sytuacjach.

Dla miodziezy szké6l ponadgimnazjalnych pro-
ponowane sa warsztaty:
@ przygotowujace do wyboru przedmiotéw
realizowanych na poziomie rozszerzonym,
@ przygotowujace do wyboru zawodu,
@ uczace planowania kariery zawodowej,
@ uczace aktywnego i efektywnego poszuki-
wania pracy,
@ uczace autoprezentadji,
@ antystresowe dla maturzystow.
Warto zatem doktadnie przyjrzec sie ofercie za-
jec¢ grupowych proponowanych miodziezy, aby
paleta propozycji obejmowata te aspekty, ktore
s istotne z punktu widzenia pdzniejszej ak-
tywnosci mtodych ludzi na rynku pracy (w tym
uczniéw ze specjalnymi potrzebami edukacyj-
nymi). Dodatkowo istotne jest, aby pracownicy
poradni wspotpracowali ze szkotami w tym za-
kresie. Wiele zapiséw podstawy programowej
daje mozliwos¢, a wrecz obliguje nauczycieli,
do rozwijania ww. kompetencji ucznidow. Wspol-
ne z pracownikami szkoty poszukiwanie umiej-
scowienia tych zapiséw, a nastepnie planowanie
sposobow ich realizacji podczas zajec szkolnych
moze by¢ efektywng droga budowania wsparcia
dla ucznidw.

1 k. Janczak-Obst, Formy pracy z mfodziezq realizowa-
ne przez Poradnie psychologiczno-pedagogicznq Nr 2
we Wroctawiu, [w:] Poradnictwo zawodowe w przeded-
niu przystapienia Polski do Unii Europejskiej. Materiaty
konferencyjne, BKKK, Warszawa 2003.
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M. Jezewska*? podkresla, ze poza zdobywaniem
wiedzy w poszczegdlnych obszarach tematycz-
nych, zajecia warsztatowe sa okazja do nabywa-
nia przez mtodziez tzw. migkkich umiejetnosci
spotecznych, waznych zaréwno na etapie edu-
kacji, jak i w realizowaniu przyszlych zadan za-
wodowych, takich jak miedzy innymi:
komunikacja interpersonalna,
przystosowanie sie do zmian,

organizacja czasu,

praca w grupie,

rozwigzywanie konfliktow,

umiejetnos¢ negocjacji,

tworzenie pozytywnego wtasnego wizerunku,
radzenie sobie ze stresem.

Istotne jest, aby umiejetnosci zdobyte podczas
warsztatow byly przez mtodego cztowieka tre-
nowane i wykorzystywane w zyciu. Tu otwiera
sie kolejny duzy obszar do wspotpracy ze szkota
i rodzing ucznia.

Metoda zaje¢ warsztatowych stosowana jest
takze w pracy z rodzicami (L. Dunajew-Tarnow-
ska, H. Stasiak®). Zajecia takie sg dobra okazjg
do pokazania rodzicom ich roli w procesie po-
dejmowania decyzji zawodowych i edukacyj-
nych przez dzieci, a takze uswiadamiajg im, ja-
kie odczucia towarzysza dzieciom, gdy decyzje
te sg podejmowane za nie badz im narzucane.
Jest to réwniez okazja do pracy nad postawami
rodzicielskimi, ktére w istotny sposéb wptywa-
ja na postrzeganie przez dziecko wtasnej osoby
(w tym wiasnej choroby lub niepetnosprawno-
$ci), odwagi do wkraczania w $wiat zewnetrzny
(vs. izolacja), postrzeganie wartosci edukacji
i pracy, umiejetnosci uczenia sie oraz wielu in-
nych obszaréw.

[SESESESRSESRSRS]

2 M. Jezewska, Poradnictwo grupowe. Wybrane
aspekty pracy doradcy zawodowego, [w:] Podrecznik
szkolnego doradcy zawodowego, Fundacja Realizacji
Programow Spotecznych, Warszawa 2005.

5 . Dunajew-Tarnowska, H. Stasiak, Wspdfpraca do-
radcy zawodowego z rodzicami. Teoria i praktyka, ECO-
RYS Polska, Warszawa, 2009.

Inne, niz opisane wczesniej sprawy trafiajagce do
poradni, to przypadki uczniéw, ktérzy realizu-
jac juz nauke w szkofach ponadgimnazjalnych,
muszg z réznych wzgledéw zmieni¢ poziom lub
kierunek ksztatcenia. Reorientacja zawodowa
dotyczy gtéwnie uczniéw, ktérzy:

@ podjeli nauke w szkole, ktérej poziom
ksztatcenia przewyzsza ich mozliwosci in-
telektualne;

@ zostali niewtasciwie zdiagnozowani medycz-
nie przed rozpoczeciem nauki;

@ ulegli wypadkom lub doznali urazéw unie-
mozliwiajacych kontynuowanie realizowanej
dotychczas nauki zawodu.

Wspodtpraca poradni
psychologiczno-pedagogicznej
z rodzicami

Narodziny dziecka z niepetnosprawnoscia lub
nabycie przez nie niepetnosprawnosci w zna-
czacy sposéb odbija sie na funkcjonowaniu catej
rodziny. Ma to réwniez wptyw na ksztattowanie
sie postaw rodzicielskich. W gronie rodzicow
ucznidéw niepetnosprawnych - tak jak w przy-
padku pozostatej populacji - mozna zaobser-
wowac postawy sprzyjajace i niesprzyjajace
rozwojowi osobowosci dziecka. Do tej drugiej
grupy postaw naleza m.in. postawa odrzucenia,
nadmiernych wymagan i nadopiekuncza. Od
postaw rodzicielskich zaleze¢ bedzie ksztatto-
wanie sie ré6znorodnych kompetencji u ucznia
z niepetnosprawnoscia, beda one miaty wptyw
m.in. na motywacje do przezwyciezania ogra-
niczen, stosunek do nauki, umiejetnos¢ plano-
wania dalszego zycia, odpornos¢ na sytuacje
trudne, umiejetnos¢ podejmowanie decyzji,
postrzeganie wiasnej osoby itd.

Podstawowa rolg poradni jest wspolne z dzie¢mi
i rodzicami wytyczenie drogi przygotowujacej
ucznia do samodzielnosci w zyciu dorostym.
Dziecko niepetnosprawne napotyka na wiele
trudnosci podczas nauki w szkole i w zyciu co-



dziennym. Czesto dostrzegajac niepowodzenia,
nie w petni widzimy jego sukcesy.
Gtéwnym celem kontaktu doradcy z tymi
uczniami i ich rodzicami powinno by¢ zache-
cenie do dziatania przez informowanie, ukie-
runkowywanie, motywowanie, pokazywanie
mozliwosci, wskazywanie na wszystkie istnie-
jace czynniki utatwiajace ukonczenie szkoty
i zdobycie zawodu, w tym na pomoc jaka moze
zaoferowac poradnia psychologiczno-pedago-
giczna. Akcentowanie mocnych stron i osigga-
nych sukceséw pomoze takiemu uczniowi po-
konywa¢ zadania, wzmocni jego motywacje
do nauki, ktéra czesto bywa niska, bo wynikac
moze z porazek i frustracji jakich doswiadcza.
Tylko poczucie bezpieczenstwa ksztattuje wia-
sciwy obraz samego siebie. Nalezy uswiadomic
rodzicom, ze bez wzgledu na posiadane ogra-
niczenia kazdy, a wiec i ich dziecko, odczuwa
potrzebe pozytywnego obrazu wtasnej osoby,
aby czu¢ sie w petni aktywnym cztonkiem spo-
teczenstwa. Poradnia powinna stuzy¢ rodzicom
wsparciem w poradzeniu sobie z poczuciem
krzywdy.

Rodzicom, ktérzy traktujg chorobe jako zagro-

zenie dla dziecka, towarzyszy napiecie i niepo-

koj. Sq nadopiekunczy. Czesto dziecko izoluja,
ograniczajac kontakty z réwiesnikami. Boja sie
przysztosci i nie potrafig adekwatnie jej plano-
wac. Niekiedy oczekujg dla swojego dziecka
nadzwyczajnych, rekompensujacych rozwigzan.

W kontaktach z doradcami wystepuja z pozycji

0s6b, ktére najlepiej wiedzg, co jest najkorzyst-

niejsze dla ich dziecka. Czesto prezentujg dwie
postawy:

1. Zapobiegliwos¢ i oczekiwanie, ze poradnia
musi pomoc w realizacji rozpatrywanej przez
dom drogi edukacyjnej dla dziecka.

2. Zniechecenie i brak akceptacji dla wielu pro-
pozycji nauki w szkotach ogélnodostepnych
lub realizowania jej w normalnym trybie.
Oczekuja propozycji ksztatcenia w systemie
nauczania indywidualnego, czesto jako kon-
tynuacji dotychczasowej formy, chroniacej

dziecko przed kontaktami z réwiesnikami
i dyspozycyjnoscia. Przychylaja sie ewentu-
alnie do propozycji zwigzanych z nauka w ra-
mach klas integracyjnych.
To, jaka dalsza forme ksztatcenia podejmie
uczen, jest wspdlng decyzja jego i jego rodziny.
Nie wolno go wytaczaé z catego procesu de-
cyzyjnego. W miare mozliwosci wskazane jest
szkolnictwo ogdlnodostepne, gdyz tylko ono
gwarantuje wiasciwe relacje spoteczne ze $ro-
dowiskiem os6b petnosprawnych.
Nie wolno zapominag, ze dla wielu uczniéw nie-
petnosprawnych nauka w placéwkach integra-
cyjnych moze by¢ dobrym wyborem w zwigzku
z posiadanymi przez nich ograniczeniami. Dla
innych takie rozwigzania moga by¢ jednak ob-
nizeniem poprzeczki w stosunku do mozliwo-
$cii utrudnieniem na drodze do samodzielnosci
w zyciu dorostym.

Niepetnosprawnos¢ dziecka nie musi by¢ przy-
czyna zyciowej kleski. Nauka, potem praca, od-
wraca uwage od choroby, rozwija oraz sprawia,
ze 0soba ma obowigzki, musi codziennie prze-
zwycieza¢ trudnosci. Jedynie potraktowanie
choroby jako wyzwania moze sprzyja¢ szuka-
niu przez rodzicéw konstruktywnych rozwigzan.
W planach zawodowych i szkolnych wtasnych
dzieci uwzgledniaja oni realia zdrowotne i moz-
liwosci intelektualne. Niepetnosprawny uczen
jest tu traktowany podmiotowo. Decyzje o dal-
szym ksztatceniu podejmowane s3 wspolnie
z rodzicami i doradca. Nie znaczy to wcale, ze
zaréwno rodzice, jak i sami uczniowie nie maja
obaw zwiazanych z realizacja tych planéw, nie
dyskutuja, nie wracaja wielokrotnie do poradni,
zeby je rozwiad.

Warto tez wskazywac rodzicom mozliwosci kon-
taktu ze stowarzyszeniami dziatajacymi na rzecz
rodzin dzieci niepetnosprawnych, wspierajacych
rozwdj i niezaleznosc. Stuzg one wymianie do-
$wiadczen samych rodzicow, wydaja broszury,
organizuja szkolenia i turnusy rehabilitacyjne.
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Wspotpraca poradni
psychologiczno-pedagogiczne;
ze szkotami

Kluczowym zadaniem poradni we wspodtpracy
ze szkotami jest pomoc w odchodzeniu od ste-
reotypowegdo postrzegania niepetnosprawnosci
zaréwno przez nauczycieli, jak i uczniéw. Budo-
wanie zrozumienia dla potrzeb i mozliwosci
uczniéw chorych lub z niepetnosprawnoscia,
umiejetnos¢ dostrzegania ich potencjatu - to
budowanie podstawy do startu na rynku pra-
cy. Nauczyciele rozumiejacy potrzeby ucznidéw
s w stanie lepiej ich wspiera¢ w poszukiwaniu
wtasnych sposobéw uczenia sie, towarzyszy¢
im w rozpoznawaniu mozliwosci i ograniczen,
pozwala¢ podejmowac decyzje na miare moz-
liwosci, wspiera¢ w trudnosciach i wzmacnia¢
w sukcesach. Uczniowie chorzy lub z niepetno-
sprawnoscia ucza sie, jak sie uczy¢, tego, kim sa,
o moga osiggna¢, mimo choroby czy niepet-
nosprawnosci, wspoétpracy w grupie. Uczg sie
tez radzenia sobie z niepowodzeniami, poszu-
kiwania nowych drég rozwigzan w sytuacjach
trudnych. Tym samym budujg kompetencje,
ktore beda stanowi¢ baze do sprawnego funk-
cjonowania w zyciu i na rynku pracy. Uczniowie
sprawni natomiast maja szanse nauczyc sie
tego, ze osoba z niepetnosprawnosciag w wielu
sferach zycia moze funkcjonowac¢ efektywnie —
zatem w przysztosci beda bardziej Swiadomymi,
nie dyskryminujacymi pracodawcami i wspot-
pracownikami.

Istotnym elementem w pracy doradcy, na rzecz
tej grupy mtodziezy, sg spotkania organizowa-
ne dla uczniéw oraz dla rodzicéw, na ktérych
lekarze lub specjalisci z poradni wskazujg na
zwigzek pomiedzy przydatnoscia zawodowa
a chorowaniem lub zapadalnoscig na niektore
schorzenia. Spotkania takie to forum, na ktérym
przedstawia sie nie tylko informacje o ograni-
czeniach, wynikajacych z réznych choréb, ale
prezentuje sie prawa dziecka i jego rodzicow,
zakres pomocy doradczej poradni, procedury

i formy pomocy, wynikajace z obowiazujacych
aktéw prawnych.

Srodowisko szkolne jest dla doradcy znako-
mitym zrédtem informacji o funkcjonowaniu
miodego niepetnosprawnego cztowieka w roli
ucznia. Wazne s3 tu relacje z kolegami, wyniki
W nauce, prezentowane zainteresowania, zaan-
gazowanie w nauke oraz wszelkie informacje
jakie moze doradca uzyska¢ od wychowawcy
i nauczycieli.

W jakich sferach funkcjonowania ucznia

w szkole dokonywana jest taka analiza?

1. Orientacja w sprawie wptywu stanu zdrowia
ucznia na jego petne funkcjonowanie w zaje-
ciach szkolnych i znajomos¢ jego ograniczen
(zwolnienie z lekcji wychowana fizycznego
lub czesci zaje¢, brak udziatu w imprezach
i wycieczkach szkolnych, zielonej szkole itp.).
Moga one przekfadac sie rowniez na ograni-
czenia w wyborze zawodu.

2. We wspétpracy ze szkolnymi stuzbami me-
dycznymi (o ile takie w szkole funkcjonuja)
uzyskanie wstepnej informacji na temat sta-
nu zdrowia uczniéw. Zrédtami informacji sa
zwykle: karta zdrowia ucznia, karty szpitalne
i sanatoryjne, badania bilansowe, zaswiad-
czenia i opinie lekarskie, absencja w szkole,
wywiad zdrowotny z uczniem i z rodzicami,
akceptacja badz nie informacji przekazywa-
nych przez lekarzy uczniom i rodzicom.

3. We wspotpracy z wychowawcy i przez
konsultacje z nauczycielami przedmiotéw
doradca zawodowy powinien rozpoznac
mocne i stabe strony ucznia, wptywajace na
powodzenie w dalszej nauce i funkcjonowa-
nie szkolne i zawodowe.

Powyzsze informacje moga pomoc doradcy

w ustaleniu istnienia przeciwwskazan do swo-

bodnego wyboru ksztatcenia zawodowego

i ukierunkowac dalsze postepowanie.



Zadania poradni w zakresie
wspotpracy z doradcg zawodowym
w szkole, w tym przy organizacji

w szkole Wewnagtrzszkolnego
Systemu Doradztwa Zawodowego

Wspotpraca ze szkotami, dotyczaca pomocy
W rozwigzywaniu probleméw uczniéw, poza
aspektami opisanymi powyzej, kierowana
bezposrednio do grup uczniéw i ich rodzicow,
to réwniez: spotkania z uczniamiiich rodzicami,
badania ankietowe dotyczace wyboru zawodu
i szkoty, spotkania informacyjno-szkoleniowe
dla nauczycieli, punkty informacji zawodowej,
gietdy i targi zawodoznawcze, targi edukacyjne.
Poradnie petnig dla szkdl funkcje najblizszego
zaplecza metodycznego i instruktazowego.
Sa to dziatania wynikajace z dwoch funkgji, ja-

kie moga realizowac poradnie, nakierowane na

pomoc szkole w jej zadaniach doradczych:

@ funkcji metodycznej, rozumianej jako kon-
sultacje dla doradcéw zawodowych, pomoc
w opracowywaniu programow orientacji
i poradnictwa zawodowego lub konsultacje
szkolnych programéw wychowawczych;

@ funkcji instruktazowej obejmujacej tworze-
nie grup wsparcia dla nauczycieli prowa-
dzacych warsztaty dotyczace: umiejetnosci
pracy z grupa, samodiagnozy predyspozycji
i planowania przez uczniéw kariery zawodo-
wej i $ciezki edukacyjne;j.

Poradnie réwniez realizuja funkcje metodycz-

na, wspotpracujac ze szkotami przy:

@ tworzeniu zbioréw informacji o szkotach, za-
wodach - informatory, periodyki, filmy zawo-
doznawcze, programy komputerowe, zasoby

Schemat 11. Wewnatrzszkolny System Doradztwa Zawodowego
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internetowe - i o placéwkach swiadczacych
pomoc doradcza;

@ tworzeniu scenariuszy spotkan i zajec¢ warsz-
tatowych dla uczniéw i rodzicéw oraz okre-
slaniu warunkow ich realizacji;

@ gromadzeniu zestawow narzedzi do oceny
i samooceny uczniéw, ankiet do badania pla-
néw zawodowych, wskazéwek do tworzenia
portfolio ucznia.

Szkoty moga tez liczy¢ na pomoc poradni przy

tworzeniu Wewnatrzszkolnego Systemu Do-

radztwa Zawodowego i okreslaniu zasad ko-
ordynacji dziatan orientacyjno-informacyjnych
placéwki. Chodzi tu o diagnoze potrzeb szkoty
na ustugi doradcze i dostosowanie dziatar do
probleméw i oczekiwan dotyczacych uzyski-
wanej pomocy oraz pomoc przy tworzeniu
programéw wychowawczych szkoty w zakresie
realizacji zadan z przygotowania uczniéw do
wyboru drogi zawodowej. Propozycje z zakresu
orientacji zawodowej dla nauczycieli ré6znych
przedmiotéw zawiera m.in. publikacja Przygo-
towanie uczniéw gimnazjum do wyboru zawodu.

Wskazuje ona powigzanie tresci programowych

poszczegdlnych przedmiotéw z realizacjg zadan

w $wiecie zawodow.

Natomiast wskazéwki do organizacji Wewnatrz-

szkolnego Systemu Doradztwa Zawodowego na

poziomie kazdego etapu edukacji gimnazjalnej

i ponadgimnazjalnej, zawarto w pozycji Szkolny

doradca zawodowy, dajac szczegdtowe przykta-

dy organizacji pracy na poszczegélnych pozio-
mach edukacji.

Jak wida¢ na schemacie 11 Wewnatrzszkol-
ny System Doradztwa Zawodowego zaktada
wspotprace wszystkich pracownikéw szkoty,
w tym zespotéw przedmiotowych oraz wspét-
prace szkoty z instytucjami resortu oswiaty i re-
sortu pracy. Wazne jest zatem okreslenie roli, za-
dan i odpowiedzialnosci poszczegdlnych oséb
oraz rady pedagogicznej jako ciata opiniotwér-
czego i rozliczajgcego wykonanie zadan, w tym
doradce zawodowego lub wyznaczong osobe

realizujaca jego zadania na terenie szkoty. Nie
mozna zapominac o tym, ze orientacja zawodo-
wa jest wspolnym dziataniem szkoty jako insty-
tucji i wszystkie zatrudnione w niej osoby maja
do spetnienia swoje powinnosci.

Opracowanie:
Grazyna Softysiriska

V{4



Poradnictwo zawodowe
dla oséb dorostych




U2AIS0I0P OSO B|p SMOPOMEZ OMIDIUPRIOY | BluezZRIMZOI d9MOpepiAzid "dmopomez-oulfoeynpa omizpeiog \O

116

Celem tego rozdziatu jest charakterystyka po-
trzeb i mozliwych form wsparcia w obszarze
ustug poradnictwa zawodowego dla 0s6b ucza-
cych sie w szkofach dla dorostych, placéwkach
ksztatcenia ustawicznego, w centrach ksztatce-
nia zawodowego i ustawicznego lub zamierza-
jacych potwierdzi¢ w trybie eksternistycznych
egzaminéw zawodowych kompetencje nabyte
w ramach uczenia sie pozaformalnego i niefor-
malnego. Rozdziat ten nie omawia innych insty-
tucji wspierajgcych osoby doroste, m.in. szkot
wyzszych (dziatania akademickich biur karier)
i 0s6b bezrobotnych bedacych pod opieka
urzedoéw pracy.

Wprowadzenie w specyfike
poradnictwa zawodowego
dla osob dorostych

Od poczatku XXI wieku na catym Swiecie wy-
raznie zauwazalnym trendem jest rozwdj coraz
lepiej zorganizowanych ustug informacji i po-
radnictwa zawodowego. Poradnictwo zawodo-
we stato sie wazng czescig Swiadomej i zaplano-
wanej inwestycji w zasoby ludzkie bardzo wielu
krajow. Coraz trudniej dzis, przy ogromnym
tempie rozwoju technologii i zmian zachodza-
cych w gospodarce, samodzielnie odnajdywac
optymalne $ciezki edukacji i rozwoju zawodo-
wego. Znaczaca czes¢ obywateli podejmuje
btedne decyzje edukacyjne, wieksza cze$¢ ab-
solwentéw nie wie, jak wejs¢ i funkcjonowac na
rynku pracy, ogromna cze$¢ pracujacych oséb
nie wie, jak utrzymac swoje miejsce pracy, jak
planowac¢ swdj rozwoj zawodowy.

W dzisiejszych czasach trudno sobie wyobrazi¢
nowoczesng edukacje i ksztatcenie bez porad-
nictwa zawodowego. Zmiany, jakie zachodza
w otaczajacej nas rzeczywistosci, prowadza
do rozwoju spoteczenistwa opartego na wie-
dzy, uczacego sie, wptywajg w istotny sposob
na przewartosciowanie pojecia edukacji. Od-
chodzi sie od edukacji tradycyjnej na rzecz
edukacji preferujacej indywidualny wysitek jed-

nostki, jej samorozwdj i autokreacje. Nowa rola
edukacji ukierunkowana jest na ustawicznosc
ksztatcenia i sprowadza sie do idei uczenia sie
przez cate zycie, wielowymiarowosci oraz in-
teraktywnosci. Istotna role odgrywajg réwniez
zmieniajace sie potrzeby rynku pracy, ktére wy-
muszaja koniecznos¢ ciggtego dostosowywania
do nich kompetencji i kwalifikacji zawodowych
pracownikéw.

Poradnictwo zawodowe obejmuje wiele réznych
aspektoéw zwigzanych z przygotowaniem oséb
dorostych do uczestnictwa w Swiecie pracy.

Przez catozyciowe poradnictwo zawodowe, zgodnie
z definicj przyjeta w Rezolucji Rady Unii Europejskiej, ro-
zumiemy: ustugi i dziatalnos¢, ktdrych celem jest pomoc
jednostkom w kazdym wieku, na kazdym etapie zycia
w podejmowaniu wyboréw edukacyjnych, szkoleniowych
i zawodowych oraz zarzadzaniu karierg zawodowa.

Z tego typu ustug mozna korzystac w szkofach, uczelniach,
instytucjach szkoleniowych, w publicznych stuzbach za-
trudnienia, w miejscu pracy, w instytucjach pozarzado-
wych i prywatnych.

(zynnosci zwigzane z poradnictwem kariery mogg miec
charakter pracy indywidualnej badZ grupowej, prze-
prowadzanej bezposrednio z klientem lub na odlegtos¢
(w tym linie pomocy telefoniczneji serwisy internetowe).
Ustugi te obejmuja m.in.: pomoc w znalezieniu pracy,
staze, praktyki, programy pracy na prébe, wolontariat,
informacje zawodowa, narzedzia oceny, rozmowy kwalifi-
kacyjne, programy poszukiwania pracy, wsparcie procesu
przejscia ze szkoty na rynek pracy.

Wskazywane przez Europejskie Centrum Roz-

woju Szkolenia Zawodowego (CEDEFOP) cele

poradnictwa zawodowego to**:

B umozliwianie obywatelom planowania wta-
snych sciezek edukacyjnych i zawodowych
oraz kierowania nimi zgodnie z wkasnymi ce-

% Doskonalenie polityki i systeméw poradnictwa
przez cate zycie — Stosowanie wspdlnych europejskich
narzedzi referencyjnych — CEDEFOP 2006.



lami zyciowymi, odnoszenia swoich kompe-
tencji i zainteresowan do istniejagcych moz-
liwosci w zakresie edukacji, szkolen, rynku
pracy oraz samozatrudnienia, przyczyniajac
sie w ten sposéb do zwiekszenia ich satysfak-
¢ji z zycia i poczucia osobistego spetnienia;

B wspieranie instytucji edukacyjnych i szko-
leniowych przez zwiekszanie motywacji
uczniéw, studentéw i uczestnikdéw szkolen
tak, aby brali na siebie odpowiedzialnos¢
za wiasne ksztatcenie oraz wyznaczali swoje
wiasne cele do realizacji;

B wspieranie przedsiebiorstw i organizacji po-
przez zwiekszanie motywacji pracownikéw,
poprawe ich zdolnosci do zatrudnienia oraz
umiejetnosci adaptacji, aby potrafili korzy-
sta¢ z mozliwosci ksztatcenia sie zaréwno
w miejscu pracy, jak i poza nim;

B dostarczanie osobom odpowiedzialnym
za ksztattowanie polityki waznych narzedzi
do realizacji szerokiego spektrum celéw po-
lityki publicznej;

B wspieranie gospodarki na szczeblu lokal-
nym, regionalnym, krajowym i ogdlnoeu-
ropejskim przez rozwdéj zawodowy pra-
cownikéw oraz ksztattowanie umiejetnosci
przystosowania sie do zmieniajacych sie
wymogow gospodarczych i uwarunkowan
spotecznych;

B wspomaganie ksztattowania takiego spo-
teczenstwa, w ktérym obywatele aktywnie
przyczyniaja sie do jego spotecznego, demo-
kratycznego i trwatego rozwoju.

Specyfika pracy doradcy
zawodowego z osobami dorostymi

Grupe docelowag stanowia osoby doroste
ksztatcace sie w szkotach dla dorostych (np.
gimnazjum, liceum), w centrach ksztatcenia
zawodowego i ustawicznego, placéwkach pro-
wadzacych ksztatcenie ustawiczne w formach
pozaszkolnych (w centrach ksztatcenia usta-
wicznego, centrach ksztatcenia praktycznego,

osrodkach doksztatcania i doskonalenia zawo-
dowego), a takze osoby zamierzajace potwier-
dzi¢ kwalifikacje zawodowe w trybie egzami-
now eksternistycznych.

Jak wskazuje M. Mrozek Grupa klientéw doro-

stych jest bardzo zréznicowana, nalezq do niej bo-

wiem zaréwno osoby aktualnie obecne na rynku
pracy, jak i te, ktére przygotowujq sie do wejscia
narynek®.

Szczegdblng grupe wsrdd osob dorostych, korzy-

stajacych z poradnictwa zawodowego, stanowig

kobiety powracajace na rynek pracy po przerwie
zwigzanej z urodzeniem i wychowywaniem
dzieci. Najwazniejszymi zadaniami w pracy do-
radczej z wiekszoscig kobiet, ktdre rozpoczynaja
prace zawodowa w srednim wieku lub powraca-
janarynek pracy po przerwie w zatrudnieniu, sa:

B wzmocnienie poczucia wilasnej wartosci
i umozliwienie sprawdzenia sie w pracy poza
domem;

B pomoc w zidentyfikowaniu zmian w stylu zy-
cia, ktére moga wystapic¢ w zwiagzku z podje-
ciem pracy zawodowej;

B zapewnienie wsparcia i pomocy nie tylko
w procesie poszukiwania pracy, ale réwniez
w poczatkowym okresie zatrudnienia na eta-
pie adaptacji do srodowiska pracy.*®

Kolejng liczng grupe klientéw doradcéw zawo-

dowych stanowia mtode osoby doroste wkracza-

jace dopiero na rynek pracy. Na normalne w tej
sytuacji emocje, takie jak obawy i leki o znale-
zienie zatrudnienia, naktadajg sie duze z reguty
braki w umiejetnosciach i wiedzy — w przygoto-
waniu do wejscia i poruszania sie po rynku pracy.

Istotnymi elementami w pracy doradcy zawodo-

wego z taka grupa odbiorcow sa:

B pomoc w budowaniu wiedzy o samym sobie
i 0 swoich mozliwosciach;

% M. Mrozek, Praca z klientem dorostym, KOWEZIU,
Warszawa 2009.
% Tamze.
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B ksztattowanie umiejetnosci planowania Scie-
zek edukacyjno-zawodowych, podejmowa-
nia decyzji, poszukiwania pracy;

B przekazywanie wiedzy na temat regionalne-
go/lokalnego rynku pracy;

B ksztattowanie umiejetnosci korzystania z za-
sobow informacji edukacyjno-zawodowe;j.

Jak twierdzi M. Mrozek przygotowanie do poszu-

kiwania pracy wiqze sie przede wszystkim z wy-

posazeniem osoby (dorostej) w umiejetnos¢ do-
cierania do réznego typu informacji, przydatnych

w procesie poszukiwania pracy. Doradca zacheca

do samodzielnego poszukiwania informacji, po-

maga osobie odnies¢ zgromadzone informacje
do jej indywidualnej sytuacji®’.

Nalezy pamieta¢, ze doradca zawodowy - pra-

cujac z osobami dorostymi — moze napotkac

trudnosci zwigzane z:

B niskim poziomem wyksztatcenia;

M nieaktualnym portfelem kwalifikacji;

W brakamiw zakresie kompetencji kluczowych
(postugiwanie sie nowoczesnymi technolo-
giami informacyjno-komunikacyjnymi, ko-
munikowanie sie w jezykach obcych itp.);

B mniejsza gotowoscia i motywacja do podej-
mowania ksztatcenia ustawicznego;

W problemami ze zdrowiem (spadek wydajno-
sci fizycznej);

B problemami z komunikatywnoscia;

B stabiej rozwinietymi umiejetnosciami miek-
kimi.

Wskazéwki dotyczace pracy

7 050bg dorosty

Doradca w pracy z osobami dorostymi powi-

nien pamieta¢ o ztozonych i réznorodnych

problemach z jakimi te osoby sie stykaja. Praca

zawodowa $cisle taczy sie bowiem z sytuacja
osobistg, rodzinng, zdrowotng. Wskazéwki do-

¥ Tamze.

tyczace pracy doradcy zawodowego z osobami

dorostymi podata M. Mrozek®s; sg to:

W lokalizacja ustugiich dostepnos¢ czasowa,
powinny umozliwia¢ ich odbiorcom dotarcie
do nich;

B dostosowywanie rozwigzan do specyficz-
nych sytuacji swoich klientéw, doradca nie
moze pracowac¢ wedtug schematu, osoba
dorosta ma duza potrzebe otrzymywania po-
mocy konkretnej i adekwatnej do problemu,
ktory zgtasza;

B poradnictwo zawodowe musi by¢ prowa-
dzone w kontekscie powigzan rodzinnych,
czesto kryzysy w rodzinie wptywaja réwniez
na zmiany zawodowe;

B uczenie docierania do informacji - wiele
0so6b dorostych, ktére czujg sie juz uksztatto-
wane zawodowo, potrzebuje tylko pewnych
informacji; doradcy powinni by¢ ekspertami
od zarzadzania informacjami, udostepniac
ich Zzrédta, umozliwia¢ i zacheca¢ do samo-
dzielnego docierania do potrzebnych da-
nych;

B precyzyjne ustalanie celéw, ktére moga byc¢
osiaggniete w wyniku porady;

W towarzyszenie klientowi w sytuacji wcho-
dzenia na otwarty rynek pracy, tzn. udzie-
lanie jasnych wskazéwek, dostosowywanie
ilosci przekazywanych informacji do moz-
liwosci percepcyjnych osoby, poswiecenie
czasu na omowienie nie tylko efektéw po-
dejmowanych przez osobe dziatan, ale réw-
niez emogji, ktére pojawiaty sie podczas np.
rozmowy z potencjalnym pracodawca;

B uwzglednianie wszystkich pomystow jakie
osoba dotychczas miata odnosnie wtasnego
zycia zawodowego, nawet, jedli ich nie zreali-
zowata; by¢ moze powodem nieukoniczenia
szkoty, nieuzyskania okreslonych uprawnien
byty wzgledy rodzinne, niektére z tych po-
mystéw moga na nowo zostac rozpatrzone;

% Tamze.



B szukanie spojnosci w dotychczasowym
przebiegu pracy; nawet jesli kolejne miejsca
pracy traktowane byty przez osobe doraznie
jako prace dorywcze, warto wyodrebnic te do-
$wiadczenia i sytuacje, ktére byly korzystne i
satysfakcjonujace, poszukac w nich spéjnosci;

B podkreslanie roli czasu w osigganiu celéw
zawodowych; w szukaniu pomystéw na
prace poza wtasnymi predyspozycjami, za-
interesowaniami - istotne sg tez realia ryn-
kowe; zadaniem doradcy zawodowego jest
poruszanie wszystkich istotnych dla danej
osoby kwestii — oczekiwan pracodawcoéw,
niedostatecznych kwalifikacji, ztego stanu
zdrowia, dojrzatego wieku, braku doswiad-
czen zawodowych;

B motywowanie do podejmowania samo-
dzielnych dziatan zwigzanych z szukaniem
pracy; istotne jest to, zeby nie ulegac¢ pros-
bom o wykonanie pewnych czynnosci, ktére
na poczatku moga wydawac sie zbyt trud-
ne, nalezy by¢ dostepnym, ale nie wyreczaé
osoby; warto dawac zadania do wykonania
w domu, np. opisac kilka satysfakcjonujacych
doswiadczen zawodowych, zrobi¢ zestawie-
nie dotychczasowych miejsc pracy; wazne
jest to, aby zacheca¢ do samodzielnosci oraz
docenia¢ wykonane zadania; wyreczajac
osobe doradca nie uruchamia jej indywidu-
alnego potencjatu, nie daje przestrzeni do
samodzielnego dziatania;

W wykorzystanie w pracy z osobami aktywny-
mi, poszukujacymi pracy, nastawionymi na
rozwdj ich wysokiej motywacji i gotowosci
do zmiany przez odwotywanie sie do ich za-
sobdw, dobieranie odpowiednich form pracy.

S.S. Moore (E.L. Herr i S.H. Cramer, 2005) przed-
stawit sze$¢ twierdzen, ktére moga wesprzec
praktyczne dziatania doradcy pracujacego
z osobami dorostymi®?:

% M. Mrozek, Praca z klientem dorostym, KOWEZIU,
Warszawa 2009.

1. Dorostos¢ jest petna konfliktéw i wybordw.
Dorosli powinni by¢ przygotowani na zmiany
w ich zyciu.

2. Praca w zakresie rozwoju psychologicznego
nie konczy sie wraz z osiggnieciem dojrzato-
$ci — rozwoj osobowosci, ksztattowanie cha-
rakteru, przystosowanie do interakgji ze sro-
dowiskiem zewnetrznym oraz samym sobga
- wszystkie te procesy trwajg dalej, rowniez
po ukonczeniu 21 lat.

3. Z wiekiem ludzie coraz bardziej sie od sie-
bie réznig - ros$nie poziom zréznicowania
jednostek.

4. Nie mozna oddzieli¢ rozwoju kariery
od rozwoju fizycznego, emocjonalnego
i poznawczego. Rozwdj kariery taczy sie nie-
rozerwalnie ze wszystkimi aspektami zycia —
wypoczynkiem, uczeniem sie, wartosciami,
motywacja, stylem zycia, koncepcja siebie.

5. Doradca moze pomoéc dorostym uporac sie
ze zmiang, pomagajac im w identyfikacji
i budowaniu wtasnych naturalnych mocnych
stron.

6. Doradca stuzy pomocy, ale nie jest dozorca.
Jego rola jest wsparcie, nauka, pomoc jedno-
stce we wzmocnieniu wiasnego potencjatu.
Nie jest jego zadaniem skierowanie klienta
w strong, ktérg sam doradca uwaza za stusz-
na i wtasciwg dla tej osoby. Ludzie sami sg
architektami wiasnego zycia (...).

Gtéwne formy wsparcia oséb
dorostych w zakresie poradnictwa
zawodowego

W odniesieniu do réznorodnych potrzeb oséb
dorostych w zakresie poradnictwa zawodowego
doradca zawodowy stosowac moze zréznicowa-
ne formy wsparcia. Poradnictwo indywidualne
obejmuje m.in.:

B konsultacje indywidualne,

W rozmowy doradcze,

B tworzenie Indywidualnego Planu Dziafania.
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Poradnictwo indywidualne nalezy do podstawo-
wego kanonu ustug poradnictwa zawodowego
— szeroki zakres tej ustugi moze by¢ odpowied-
nio modyfikowany i dostosowywany do specy-
fiki danej szkoty/placéwki a przede wszystkim
do problemoéw i potrzeb klientow.

Poradnictwo grupowe obejmuje m.in.:

M zajecia informacyjno-aktywizujace,

B zajecia warsztatowe,

B specjalistyczne treningi umiejetnosci,

W warsztaty poszukiwania pracy.

Ustuga poradnictwa grupowego — w poréwna-
niu z poradnictwem indywidualnym - jest bar-
dziej efektywna i wydajna - pozwala udzieli¢
wsparcia duzo wiekszej liczbie oséb w krétszym
czasie. Szczegodlnie majac do dyspozycji dtuzszg
perspektywe czasowa, mozna za pomoca tych
zaje¢ w skoordynowany sposoéb, zaplanowac
systematyczne budowanie praktycznych umie-
jetnosci, kompetencji osobistych i wiedzy z za-
kresu employability, czyli umiejetnosci wejscia
i funkcjonowania na rynku pracy. Najlepiej takie
kompleksowe podejscie budowa¢ wychodzac
od faktycznych, zidentyfikowanych potrzeb
cztonkéw grupy.

Zakres dziatalnosci

B Udostepnianie informacji edukacyjno-za-
wodowej

Informacja edukacyjno-zawodowa to wszelkie

zbiory danych potrzebne jednostce do podej-

mowania kolejnych decyzji edukacyjnych, wy-

boru zawodu oraz decyzji wejscia i funkcjono-

wania na rynku pracy.

Realizacja tej ustugi polega gtéwnie na indywi-

dualnym lub grupowym:

- udostepnianiu zasobdw informacji edukacyj-
no-zawodowej,

- przekazywaniu wiedzy na temat réznych zro-
det informacji,

- uczeniu indywidualnych strategii zdobywania
informacji, jak samodzielnie znajdowac rze-

telne zrédta i zasoby informacji edukacyjno-

-zawodowej,
- dokonywaniu prezentacji specyficznych na-

rzedzi i metod informacji zawodowe;j.
Ze wzgledu na ogromny przyrost ilosciinforma-
¢ji, coraz wieksza dynamike zmian (w edukacji,
w gospodarce, na rynku pracy itd.), rosnaca
liczbe Zrédet informacji (gtdwnie w internecie),
a takze coraz szerszy zakres zbieranych danych
- akcent w Swiadczeniu ustugi informacji za-
wodowej zdecydowanie przenosi sie na syste-
matyczna nauke umiejetnosci samodzielnego
poszukiwania aktualnej i rzetelnej informacji
specyficznej dla kazdego klienta. Doradca jak
najrzadziej powinien dawac¢ klientom goto-
we zestawy potrzebnych im informacji, a ra-
czej wskazywac réznorodne zrédta informacji
i sposoby ich pozyskiwania oraz uczy¢ selekcji
i oceny przydatnosci. Gtéwnym celem doradcy
jest przekazanie osobie dorostej takiej wiedzy
i umiejetnosci, ktéra w elastyczny sposéb umoz-
liwi budowanie wtasnej strategii poszukiwania
informacji i modyfikowania jej w przysztosci
w zaleznosci do zmieniajacych sie potrzeb edu-
kacyjno-zawodowych.

W Staze, praktyki, programy pracy na probe,
wolontariat

Wszelkiego rodzaju wtaczanie oséb dorostych
do realnego $wiata pracy poprzez staze, prak-
tyki, programy pracy na prébe, wolontariat itp.
sg dzi$ jednoznacznie oceniane jako najlepszy
sposéb poznawania rynku pracy. Im gtebsze,
dtuzsze i petniejsze wejicie do realnych zadan
zawodowych, tym cenniejsze doswiadczenia za-
wodowe. Najlepsze efekty daja takie formy, jak:
minimum kilkudniowe staze, praktyki w réznych
dziatach firm badz programy typu cien pracow-
nika (ang. Job shadowing).



B Stosowanie narzedzi oceny i samooceny
(np. testy preferencji zawodowych, predys-
pozycji i zainteresowan).

Generalnie mozemy wyrézni¢ trzy rodzaje na-

rzedzi oceny i samooceny, ktére moga by¢ wy-

korzystywane przez doradce zawodowego:

1) profesjonalne metody psychometryczne

(np. testy i kwestionariusze osobowosci,

temperamentu, inteligencji, testy projekcyj-

neitp.) przygotowane w celach diagnostycz-
nych, w ten sposdb, ze jedynie specjalista
moze poprawnie interpretowac ich wyniki

i wykorzystac je w pracy z klientem. W tym

przypadku jedynie osoba majaca jako pod-

stawe wyksztatcenie psychologiczne moze

z nich korzysta¢;

metody dedykowane doradcom zawodo-

wym - doradca zawodowy zinnym wyksztat-

ceniem bazowym moze korzystac z rosnacej
coraz bardziej oferty innych metod, ktére

z zatozenia ich twoércéw sa odpowiednio

skonstruowane i przeznaczone do wykorzy-

stania przez doradce;

3) testy do samobadania - tworzone w taki
sposdb, aby osoba badana mogta je wykona¢
samodzielnie, obliczy¢ wyniki i je zinterpre-
towag, a nastepnie wykorzysta¢ w dalszym
planowaniu swojego rozwoju edukacyjno-
-zawodowego. Tego rodzaju metody moga
badac¢ réwniez rézne cechy osobowosci
cztowieka, umiejetnosci, zdolnosci, zainte-
resowania, postawy, wartosci itp. Bardzo
wazne jest jednak, aby przygotowywane
byly réwniez z wykorzystaniem metodologii
tworzenia narzedzi psychometrycznych i da-
waty gwarancje, ze mierza to, co powinny, i ze
robig to z wystarczajaca doktadnoscia.

n

Bl Wspdtpraca i dziatania zewnetrzne
(np. z pracodawcami).

Ustugi z zakresu poradnictwa zawodowego

na terenie szkoty/placéwki nie moga by¢ realizo-

wane w oderwaniu od realiéw rynku pracy. Ce-

lem unikniecia zasklepiania sie ustug poradnic-

twa zawodowego wewnatrz instytucji i dziatania

w oderwaniu od realiéw Swiata pracy, nalezy

w zaplanowany sposoéb realizowac¢ wspétprace

z jak najszerszym otoczeniem zewnetrznym.

Czesto wymieniane sg nastepujace zasady

przeptywu informacji pomiedzy partnerami we-

wnetrznymi a zewnetrznymi w celu efektywne-
go swiadczenia ustug informacji i poradnictwa
zawodowego (takze celem zintegrowania ich

z ustugami innych instytucji):

- zasada otwartosci — wszelkie dziatania w za-
kresie ustug poradnictwa zawodowego po-
winny by¢ analizowane pod katem mozliwosci
wiaczenia do nich partneréw zewnetrznych;

- zasada ciagtosci — wspotpraca zewnetrzna
powinna miec forme statych dziatan, spotkan
i kontaktéw powigzanych zharmonogramem
pracy;

- zasada wymiany - planujac dziatania w zakre-
sie ustug poradnictwa zawodowego, nalezy
w maksymalny sposéb uwzgledni¢ wymiane
wiedzy, zasobdw, narzedzi i metod z partne-
rami zewnetrznymi;

- zasada koordynacji — planujac ustugi w za-
kresie ustug poradnictwa zawodowego, na-
lezy skoordynowac ich tre$¢ i harmonogram
z planami dziatan partneréw zewnetrznych
(np. uwzgledniajac dni otwarte uczelni, za-
ktadow pracy, targi edukacyjne, targi pracy,
festiwale zawodow, specjalistyczne warsztaty
organizowane przezinne instytucje, w tym in-
stytucje rynku pracy).

B Doradztwo na odlegtosc (za posrednictwem
poczty e-mail, Skype’a, specjalnych platform

internetowych, szkolenia blended-learning).

B Dzialania wspierajace nauczycieli, wycho-
wawcow, pedagogow.

Organizacja $wiadczenia ustug

Pomieszczenia. Profesjonalne, wtasciwe i efek-
tywne swiadczenie ustug poradnictwa zawodo-
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wego wymaga odpowiednich warunkéw loka-
lowych do ich prowadzenia. Pomieszczenie (lub
pomieszczenia) przeznaczone dla doradcy za-
wodowego powinny zapewniac przestrzen do:
B prowadzenia porad indywidualnych (m.in.
gwarantujacych poufnosé rozméw),
B prowadzenia zaje¢ grupowych (m.in. duze
i odpowiednio wyposazone),
B odpowiedniej prezentacji i wykorzystania
zasobow informacji zawodowe;.
Szczegotowe rozwiagzanie zaleze¢ moze
od specyfiki dostepnych pomieszczen, np. zaso-
by informacji zawodowej, najlepiej, jesli mozna
prezentowac w osobnej sali wyposazonej w spe-
cjalne regaty, poétki, stojaki do ulotek i broszur,
stanowiska komputerowe i stoliki do pracy in-
dywidualnej. Mozna jednakze réwniez wyko-
rzysta¢ do tego biblioteke i czytelnie, jesli dys-
ponuje ona wystarczajacg powierzchnia, aby
odpowiednio prezentowac posiadane zasoby
informacji, a do prezentacji programéw kom-
puterowych i zasobéw internetowych mozna
wtedy wykorzystac istniejgcq pracownie kom-
puterowa.
Wyposazenie. Profesjonalne, wtasciwe i efek-
tywne $wiadczenie ustug poradnictwa zawo-
dowego wymaga posiadania odpowiedniego
wyposazenia obejmujgcego sprzet (elektronicz-
ny, biurowy, komputerowy), zasoby informacji
zawodowej oraz narzedzia pracy. Podane nizej
zestawienie nalezy traktowa¢ jako podstawo-
we, moze ono ulec poszerzeniu o dodatkowe
potrzebne elementy, ale nie powinno by¢ ogra-
niczane.

Materialy — zasoby informacji zawodowej:
stanowiska z dostepem do internetu,

ulotki i broszury informacyjno-promocyjne,
ulotki o zawodach,

przewodnik po zawodach,

teczki informacji o zawodach,
charakterystyki, monografie zawodoéw itp.,
filmy o zawodach,

poradniki i broszury,

B informatory edukacyjno-zawodowe,

W specjalistyczne oprogramowanie kompute-
rowe z dziedziny informacji edukacyjno-za-
wodowej,

B klasyfikacja zawodow i specjalnosci na po-
trzeby rynku pracy,

B klasyfikacja zawoddw szkolnictwa zawodo-
wego,

W czasopisma i publikacje (w dowolnej formie:
drukowane, CD-ROM, DVD, programy kom-
puterowe itp.) pomocne w realizacji ustug
poradnictwa zawodowego,

W analizy rynku pracy,

W rejestr instytucji szkoleniowych,

W rejestr pracodawcow.

Narzedzia pracy:

W portfolio osiagniec i planéw edukacyjno-za-
wodowych,

W zestaw narzedzi do oceny i samooceny m.in.:
cech osobowosci, umiejetnosci, zdolnosci,
zainteresowan, postaw, wartosci,

B zestaw standaryzowanych testow (w szcze-
gdlnosci stuzacych do badania zaintereso-
wan i uzdolnien zawodowych),

B konstruowanie Indywidualnego Planu Dzia-
fania,

H scenariusze zajec.

Wyposazenie warsztatu pracy doradcy zawodo-

wego wymaga ciaggtego uzupetniania i aktuali-

zacji. Niezbedne jest regularne aktualizowanie

i poszerzanie zbioréw informacji zawodowej.

Konieczny jest systematyczny rozwdj i wzbo-

gacanie zasobdéw oraz stosowanych metod

i narzedzi.

Opracowano na podstawie

artykutu Wojciecha Krefta
Przewodniczqcego Stowarzyszenia
Doradcéw Szkolnych i Zawodowych RP
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kompetencji

Przyktadowe materiaty szkoleniowe do zaje¢ warsztatowych

Model zawodoznawstwa prezentowany podczas Festiwalu Zawodoéw

Model Warszawskiego Systemu Doradztwa Zawodowego

Organizacja Centrum Rozwoju Doradztwa Zawodowego

Struktura programu zajec z zakresu doradztwa edukacyjno-zawodowego

Schemat 10. Zewnetrzni sojusznicy Zespotu ds. Doradztwa Zawodowego
Schemat 11. Wewnatrzszkolny System Doradztwa Zawodowego
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